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فوؤاد طميزي
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محمد �صاهين
معت�صم الأطر�س

مركز القطان للبحث والتطوير التربوي
موؤ�ص�صة عبد المح�صن القطان

بتمويل م�صترك من اليوني�صيف

ملاحظة: ف�صل الباحث الرئي�صي كتابة البحث باللغة الإنكليزية، وهذا الن�س هو ترجمة للبحث باللغة العربية.

ة: صُنْعُ الَمعَاني في الَمدَارسِ الفِلَسطِينيَّ
ة دِرَاسةٌ إِثنُوغرَافيةٌ لستِّ مَدَارس حُكُوميَّ

)ورقة بحث(

صنع المعاني في المدارس
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شكر وعرفان

نشكر كلاً من الدكتور أندريه مزاوي، والدكتور فؤاد المغربي على مراجعة هذا التقرير وتقديم 
الملاحظات والتغذية الراجعة.

كما نشكر المعلمين والمعلمات ومديري المدارس والطلبة والموجهين الذين قبلوا المشاركة في 
لوا عمل الباحثين في مدارسهم. هذا البحث وسهَّ

والشكر موصول لوزارة التربية والتعليم العالي لسماحها لنا بدخول المدارس؛ عينة الدراسة، ونخص 
بالذكر وكيل الوزارة الأستاذ محمد أبو زيد للدعم الذي قدمه لإنجاز هذا البحث، وترحيبه بقيام 

معلمين من وزارته بقيادة العمل البحثي لهذه الدراسة. كما نشكر طاقم الإدارة العامة للإشراف 
والتأهيل التربوي في الوزارة، وعلى رأسهم الأستاذ ثروت زيد، لقيامهم بالتعليق على الدراسة وتقديم 

التغذية الراجعة لها.

وأخيراً، كل الشكر لليونيسيف وطاقم العاملين فيه، وبخاصة الممثلة الخاصة لليونيسيف في 
فلسطين جين كوف، للدعم غير المحدود الذي قدمته لإنجاز هذه الدراسة.
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 ملخص

�أجرِيَ هذ� �لبحث �لإثنولوجي في �شت مد�ر�س حكومية فل�شطينية. وقد �ختيَرت ثلاث مد�ر�س من محافظتي ر�م �لله و�لبيرة و�لخليل: و�حدة في 

مدينة، و�أخرى في بلدة، وثالثة في قرية. وتمت زيارة �لمد�ر�س خلال �لف�شل �لثاني لل�شنة �لدر��شية 2010/2009. و�أجرِيَت مقابلات �شبه منظّمة مع 

معلمين، ومديرين، وم�شرفين وطلاب في كل مدر�شة. و�شمل �لعمل �لميد�ني �أي�شاً م�شاهد�ت �شفية، و��شتبانة و�أد�ة تحديد �شبكة �جتماعية. وجاءت 

�لنتائج متطابقة ومن�شجمة، با�شتخد�م طريقة �لتثليث، مع �لبيانات �لإ�شافية �لتي تم جمعها للتحليل بما في ذلك �لر�شائل، و�لختبار�ت، و�لوثائق 

�لأخرى.

وت�شير �لنتائج �إلى �أن �لإ�شلاح �لتعليمي في فل�شطين، �لذي بد�أ مع ن�شر وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي خطة �إ�شتر�تيجية مدتها خم�س �شنو�ت )2008-

2012(، قد فر�س توقعات مختلفة وفهماً للاأدو�ر في �أو�شاط �لمعلمين و�لطلبة و�لمديرين من جهة، ومكاتب �لوز�رة ونظام �لإ�شر�ف �لخا�س بها ومكاتبها 

�لتنفيذية من جهة �أخرى.

�لتقنين  باإجر�ء�ت  �لمنقادة  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  وتوقعات  �ليومية،  تفاعلاتهم  �لم�شاركين لأدو�رهم من خلال  فهم  ف�شلًا بين  ثمة  �أن  ويبدو 

�لعقلانية، �أو ما ي�شمى بنموذج �إ�شلاح »�لو�شائل-�لغايات«. ويبدو �أن عمليات �لإعد�د �لمهني و�لقيا�س و�لختبار، وهي �ل�شمات �لرئي�شية للاإ�شلاح، 

تفر�س نظاماً �أكثر مركزية ومغاير�ً لروح �لإ�شلاح �لمن�شو�س عليها في �لخطة �لإ�شتر�تيجية. وعلاوة على ذلك، فاإن هذ� �لمنهج للاإ�شلاح يقيّد �لمعلمين 

من �أن يعلمو� تعليماً نوعياً فيه عنا�شر �لجمال، وفر�س �لتعلم و�لتطور �لمهني، ويختزل �لممار�شات �ليومية للمعلمين و�لطلبة في قو�عد وقو�لب تقنية 

مقننة.

وتُظهر �لنتائج �أي�شاً، �أنه على �لرغم من مثل هذه �لظروف، فاإن هناك موؤ�شر�ت »قوة فاعلة« بين �لمعلمين، و�لطلبة و�لمديرين، بحاجة �إلى دعم وتعزيز. وقد 

مت مجموعة من �لتو�شيات في نهاية هذه �لدر��شة. قُدِّ

 السياق

خلال  و�لدولية  �لوطنية  �لمتحانات  في  �لمتدني  �لطلبة  تح�شيل  �إن 

�لمجتمع وفي د�خل  �أثار موجة من �لجدل في  2007 و2008،  �سنتي 

مكاتب وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي حول نوعية �لتعليم في �لأر��شي 

�لفل�شطينية �لمحتلة. فن�شبة نجاح طلاب �ل�شف �لعا�شر في �لمتحانات 

�لوطنية في �للغة �لعربية للعام �لدر��شي 2008/2007، بلغت 34 %، 

وكانت �لن�شبة في �لريا�شيات و�لعلوم 4 % و18 % على �لتو�لي )د�ئرة 

�لقيا�س و�لتقويم، وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي، حزير�ن، 2007(. هذه 

 2000/1999 بنتائج  قورِنت  ما  �إذ�  وبخا�شة  للقلق،  مثيرة  �لن�شب 

�لتي بلغت 50 % و10 % في �للغة �لعربية و�لريا�شيات على �لتو�لي، 

حزير�ن،  �لعالي،  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  للتخطيط،  �لعامة  )�لإد�رة 

.)2007

هذ� �لتدنّي �لدر�ماتيكي في علامات �لطلبة بعد ثماني �شنو�ت من 

�أي�شاً في  ل  �شُجِّ قد  �لفل�شطيني،  �لتعليم  نظام  �ل�شخم في  �ل�شتثمار 

 ،2007 للعام   )TIMSS(
1

و�لعلوم  للريا�شيات  �لدولية  �لدر��شة 

�لمطلوب  �لأدنى  �أقل من �لحد  �لطلبة على  61% من  حيث ح�شل 

�لريا�شيات  54% في  مع  مقارنة  �لعلوم،  54% في  و  �لريا�شيات،  في 

 49 بين  من  فل�شطين  ترتيب  وجاء   .2003 �لعام  �لعلوم  في  و%34 

دولة م�شاركة في �لدر��شة �لدولية للريا�شيات و�لعلوم في �لمرتبة �لثالثة 

و�لأربعين في �لريا�شيات، و�لمرتبة �لخام�شة و�لأربعين في �لعلوم.

فخلال  للده�شة.  مثيرة  �لنتائج  هذه  تكن  كثيرين، لم  �إلى  وبالن�شبة 

�لغربية  �ل�شفة  معاناة  ��شتمرت  و2005،   2001 بين  �لو�قعة  �لفترة 

و�لح�شار،  فالتوغّلات،  �لإ�شر�ئيلي.  �لحتلال  من  غزة  وقطاع 

�لف�شل  جد�ر  ولعل  تكثَّفت.  قد  �ل�شفر  على  و�لقيود  و�لإغلاقات 

�لعن�شري �لذي يخترق �ل�شفة �لغربية قد �أدى �إلى مزيد من �لعزل 

�لنظام  تح�شين  مهمة  جعل  ذلك  كل  عدة.  فل�شطينية  وقرى  لمدن 

�لتعليمي �أكثر �شعوبة مّما كانت عليه في �ل�شابق. فالقتتال �لد�خلي 

�لعام 2007، �لذي �أدى �إلى �شيطرة »حما�س« على قطاع غزة، بما في 

ذلك �لنظام �لتعليمي، فاقم من تعطيل جهود �لتطوير �لتعليمي.

�لفل�شطينية �لمحتلة  �لموؤلم في �لأر��شي  �لو�شع  �لرغم من هذ�  وعلى 

طو�ل �ل�شنو�ت �لع�شر �لما�شية، تمكّنت وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي، 

�لمانحة، من تنفيذ جزء من خطتها  بم�شاعدة �لمجتمع �لمحلي و�لدول 

�لخم�شية �لإ�شتر�تيجية )2001–2005( التي ت�شمنت بناء مد�ر�س 

�لأولى،  للمرة  فل�شطيني  منهاج  وتطوير  يلزم،  بما  وتزويدها  جديدة، 

بمحاولت  و�لقيام  للجميع«،  »�لتعلم  با�شم  عُرِفت  �إ�شتر�تيجية  تبنّي 

لتح�شين نظام �لإ�شر�ف لدعم �لمعلمين. وبالإ�شافة �إلى ذلك، عُقدت 
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مئات ور�س �لعمل لمعلمين في �لخدمة في محاولة لتح�شين ممار�شاتهم 

�لغربية  �ل�شفة  �لأمية في  ن�شبة  �نخف�شت  لذلك،  وكنتيجة  �ل�شفية. 

يُعتبر  ما  فوق،  فما  �لعا�شرة  �شن  في  هم  لمن   % 6.1 �إلى  غزة  وقطاع 

�لعام  نف�شها  �لعمرية  �لفئة  من   % 11 مع  مقارنته  عند  مهماً  �إنجاز�ً 

1997 )�لجهاز �لمركزي للاإح�شاء �لفل�شطيني، 2008(. كما �أن هناك 

�إلحاق  ب للمرحلة �لبتد�ئية، وزيادة في 
ّ
�لت�شر �نخفا�شاً في معدلت 

�لإناث بالمد�ر�س و�نخفا�شاً في ن�شبة �لطلبة/�لمعلمين.

�لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  وتوجهات  �شيا�شات  فاإن  ذلك،  ومع 

عانت   2005–2000 �لأولى  �لإ�شتر�تيجية  تطبيق  فترة  خلال 

�شديد  نظاماً  �تّبعت  قد  �لوز�رة  �أن  �لأبحاث  و�أظهرت  �لق�شور.  من 

 Al-Ramahi( مد�ر�شها  �إد�رة  في  �شارم  هرمي  بت�شل�شل  �لمركزية 

 & Davis، 2002; Palestine Economic Policy Research

MAS”, 2010“(. و�نتقد �لعديد من �لباحثين �لمنهاج �لفل�شطيني 

�لجديد؛ كونه لم يخرج عن �لتقليد، وتمخّ�س �أو �أختزل �إلى مجموعة 

نِّفت تحت عناوين ومو�شوعات  من �لكتب �لمدر�شية �لمقررة �لتي �شُ

 Al-Ramahi & Davis 2002; Jerbawi &( ووحد�ت منف�شلة

در��شة  �أظهرت  فمثلًا،   .)Nakhleh, 2008; Moughrabi, 2002

�لمفاهيم و�لحقائق  �أن هناك تركيز�ً على  �لعلوم �لمدر�شية  تحليل كتب 

و�لمبادئ �لعلمية دون وجود �شياقات للتعليم عبر �لكت�شاف و�لبحث 

 Brown, 2001; Moughrabi, 2002; Wahbeh, 2003,(

�لتدريب  بر�مج  �أن  �لفترة  تلك  �لدر��شات في  �أظهرت  2009(. كما 

ترتبط  لم  �إنها  بل  فح�شب،  �إجبارية  تكن  لم  �لوز�رة  نظّمتها  �لتي 

بو�قع �لمعلمين وجاءت نتائجها عك�شية �إز�ء تغيير معتقد�ت �لمعلمين 

�شدرت  در��شة حديثة  وفي   .)e.g., Wahbeh, 2003( وممار�شاتهم 

رفعت   ،)Afounah, 2010( �لوزر�ء  لمجل�س  �لعامة  �لأمانة  عن 

�لمهنية  �لتنمية  عملية  على  �لإ�شر�ف  نظام  فعالية  حول  ت�شاوؤلت 

للمعلمين.

باعتباره  �لمعلمين  من جانب  �إليه  يُنظَر  �لإ�شر�في  �لنظام  هذ�  دور  �إن 

 Khaldi &( مهنتهم  لتطوير  د�عماً  نظاماً  كونه  من  “تفتي�شاً” �أكثر 
�إلى  �لأولوية  �لوز�رة  منحت  �لمطاف،  نهاية  وفي   .)Wahbeh, 2002

بناء مد�ر�س جديدة وترميم ما هو قائم منها، في حين منحت �هتماماً 

 Hashweh, 2001; Rihan, 2001; The( لتعليم� لنوعية  �شئيلًا 

Nico-( وقد �نتقد تقرير �شامل لليون�شكو .)World Bank, 2006

وبخا�شة  �لتقييم،  ونظام  �لتدريب،  وبر�مج  �لمنهاج،   )lai, 2007

�إ�شلاح  �أمام  عائقاً  تقف  �أنها  �إلى  ت�شير  �لتي  �لتوجيهي  �متحانات 

»نوعي« حقيقي.

 MoEHE,(  2007 �لعام  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  ن�شرت  وقد 

�لتعليم،  نوعية  ق�شايا  على  يركز  �شاملًا  ت�شخي�شياً  تقرير�ً   )2007 a

ويوؤكد على �لحالة �لمنذرة بالخطر لو�شع �لتعليم في فل�شطين. وقد دفع 

بر�مج  كفاءة  كثيرة حول  �أ�شئلة  �إثارة  �إلى  �لمانحة  �لدول  �لو�شع  هذ� 

�لتعليم �لتي كانو� يموّلونها طو�ل �ل�شنو�ت �لثماني �لما�شية من خلال 

�لوز�رة. وكنتيجة لذلك، تم تطوير خطة �إ�شتر�تيجية خم�شية جديدة 

نوعية  على تح�شين  �لرئي�شي  تركيزها  يكون  بحيث   ،)2008-2012(

�لتعليم في فل�شطين، بما في ذلك مر�جعة �شاملة للمنهاج، في �شعي نحو 

جعل �لنظام لمركزياً، وربط �لتعليم ب�شوق �لعمل، وزيادة �ل�شر�كات 

مع �لأونرو� ومنظمات �لعمل �لأهلي و�لقطاع �لخا�س )وز�رة �لتربية 

]EDSP[ و�لتعليم �لعالي،  �لخطة  �لإ�شــتر�تيجية  لتطوير  �لتعليم

تم  فقد  ذلك،  على  وعلاوة   .)MoEHE, 2007b  2008-2012

�إطلاق خطة �إ�شتر�تيجية خم�شية لتطوير �لمعلم تدعو لتقييم وتح�شين 

�لبر�مج  وكذلك  و�لجامعات،  �لكليات  للمعلم في  �لتعليمية  �لبر�مج 

في  �لجودة  �لوز�رة  فت 
ّ
عر وقد  مهنياً.  �لمعلمين  لتطوير  بها  �لمعمول 

�لتعليم باعتبارها:

»�لتح�شن في تح�شيل �لطلبة، وبخا�شة في �للغة �لعربية، و�لريا�شيات، 

و�لعلوم، و�لتكنولوجيا، و�كت�شاب �لمهار�ت �لحياتية من خلال تح�شين 

�لخدمات  تح�شين  ذلك  �إلى  �إ�شافة  و�لتعلم،  �لتعليم  وعملية  �لمناهج 

 29 MoEHE, 2007b, p:33 »�س:  و�لأن�شطة �لمنهجية �لمر�فقة« ) 

من �لن�شخة �لعربية«(.

تح�شيل  لقيا�س  منهجية  �ختبار  طريقة  تبنّي  تّم  فقد  لذلك،  ونتيجة 

�لوز�رة،  م�شوؤولي  و�لغر�س، ح�شب  مو�شوعات مختلفة.  �لطالب في 

يتمثّل في رفع م�شتوى تح�شيل �لطالب في �لمو�شوعات �لتي يُختَبر بها 

بن�سبة 20 % بحلول �لعام 2014. وبالإ�شافة �إلى ذلك، طورت �لوز�رة 

مجموعة معايير في مهنة �لتعليم تحدد �لم�شوؤوليات �لمهنية للمعلمين في 

�لمر�حل �لأولى لمهنتهم، وتلك �لتي تحتاج �إلى خبرة، وهذ� �لمقيا�س، 

بح�شب ما يرى م�شوؤولو �لوز�رة، يمكن ربطه بالجدول �لخا�س بالرو�تب 

في �لم�شتقبل، وربما ي�شاعد في تح�شين و�شع مهنة �لتعليم.

منظمات  من  ودعم  مالية  مو�رد  على  �لتعليم  قطاع  حالياً  ويح�شل 

و�لوكالة  �لدولي،  و�لبنك  �ليون�شكو،  مثل  مختلفة  دولية  و�أطر�ف 

خطة  تنفيذ  لت�شهيل  �لأوروبية،  و�لمجموعة  للتنمية،  �لأميركية 

�لإ�شلاح  �شيا�شة  تفاعل  در��شة  �شتتم  �لبحث،  هذ�  في  �لإ�شلاح. 

�لفل�شطينية،  �لمد�ر�س  د�خل  �ليومية  �لحياة  ممار�شات  مع  �لجديدة 

�لمعاني  �لمد�ر�س  هذه  د�خل  �لنا�س  يبني  كيف  لفهم  محاولة  في 

لممار�شاتهم.

 الهدف من الدراسة

في �شياق خطة �لإ�شلاح �لتعليمي �آنفة �لذكر، تهدف هذه �لدر��شة 

�إلى �لبحث بعمق في �لممار�شات �ليومية ل�شت مد�ر�س حكومية، لفهم 

كيف يخلق �لمعلمون و�لطلبة و�لمديرون وذوو �لعلاقة �لآخرون مغزى 
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يتفاعلون مع  �لتعليمي �لجديد، وكيف  لأدو�رهم في �شوء �لإ�شلاح 

هذ� �لإ�شلاح. وي�شعى �لبحث �إلى �لإجابة عن �لأ�شئلة �لتالية:

ما معنى �أن �أكون معلماً، طالباً، مدير�ً في مدر�شة فل�شطينية،  «

�لجتماعي-�ل�شيا�شي  �ل�شياق  �لعتبار  بعين  �آخذ�ً 

و�لإ�شلاح �لجديد؟

كيف  « �أدو�رهم؟  �لدر��شة  هذه  في  �لم�شاركون  يفهم  كيف 

تقدّمها  �لتي  �لمهني  �لتطوير  وبر�مج  �لمنهاج  دور  �إلى  ينظرون 

وكيف  �أخرى؟  وموؤ�ش�شات  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة 

يفهمون دور �لمجتمع؟

�لفل�شطينية؟  « �لمدر�شة  �ليومية في  �لحياة  ممار�شات  تبدو  كيف 

وعقلنة  �ليومي،  للروتين  و�شفاً  يت�شمن  �ل�شوؤ�ل  )هذ� 

و�لممار�شات  و�لر�شائل  �لحكايات،  �إلى  بالإ�شافة  �لممار�شات، 

و�لعلاقات،  �لهرمي،  و�لتو��شل  �ل�شلطوية،  مقابل  �لذ�تية 

و�لفردية مقابل �لتعاون، وعمل �لفريق، و�لتنميط، ... �لخ(.

و�لقر�ر�ت،  « �لأفكار،  تُنقل من خلالها  �لتي  �لآليات  ما هي 

�لمدر�شي؟  �لمجتمع  �أع�شاء  بين  و�لنّظم  و�لقو�عد  و�لمعرفة، 

و�لقو�عد،  �لأفكار  م�شمون  �لأع�شاء  هوؤلء  ي�شتقبل  وكيف 

و�لآلية �لتي بها يتو��شلون؟

كيف يتم تد�ول �لأفكار، و�لمعرفة، و�لقو�نين، د�خل �لمدر�شة؟ «

ما هي موؤ�شر�ت »�لقوة �لفاعلة« )agency( �لتي تعرف باأنها  «

�شمن  وتغيير�ت  خيار�ت  بناء  خلالها  من  يتم  �لتي  �لقوة 

�ل�شياقات �لبنيوية �لتي يفر�شها �لإ�شلاح؟

كيف تُوؤثّر عمليات �شير نظام �لتعليم و�شنع �لقر�ر �لمفرو�شة  «

من خارج حدود �لمدر�شة )على م�شتوى �لوز�رة( في ممار�شات 

�لتعليم و�لتعلم �ليومية د�خل �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة؟ ما حجم 

�ل�شتقلالية �لتي تتمتع بها �لمد�ر�س؟

�إلى �أي مدى تمار�س �للامركزية، في حال وجود �أيٍّ منها؟ «

�لمد�ر�س  « بين  و�لتفاعل  �لتو��شل  يجري  م�شتوى  �أي  على 

�لم�شتهدَفة و�لمجتمع �لمحلي؟ ما هي �لتاأثير�ت �لرئي�شية لمثل 

هذ� �لتفاعل على �شنع �لقر�ر د�خل �لمدر�شة وعلى م�شتوى 

�لوز�رة؟

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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الطريقة

العينة
عينة من �شت مد�ر�س للمرحلة �لأ�شا�شية )�ل�شفوف 1-10(، ثلاث منها تقع في محافظة ر�م �لله و�لبيرة، وثلاث �أخرى تقع في محافظة �لخليل، تم 

�ختيارها مع �لأخذ بعين �لعتبار �لتباعد �لجغر�في. وقد �شملت �إحدى �لمد�ر�س �لم�شتهدفة �لمرحلة �لثانوية.

الجدول رقم 1: معلومات عن المدار�س

المدر�صة
م�صتوى عدد المعلمينعدد الطلبةالموقع)ال�صم مرمّز(

ال�صفوف
مختبر الكمبيوتر

مختبر العلوم)18 جهاز كمبيوتر(
المكتبة

)اأكثر من 600 
كتاب(

Gقرية

456

)ذكور(

نعم، و�شع مقبول1 - 2712

نعم، مجهّز 

ب�شكل جيد

نعم

Nقرية

285

)ذكور(

للل1 - 134

Rقرية

180

)�إناث(

للل1 - 1310

Jمدينة

656

)ذكور(

نعم، و�شع مقبول1 - 3210

نعم، متو�شّط 

�لحجم

نعم

Bبلدة

350

)�إناث(

نعمنعم، مجهّز جيد�ًنعم، و�شع جيد10 - 1512

Kبلدة

620

)�إناث(

نعمنعم، مجهّز جيد�ًل4 - 189

 

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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المشاركون في الدارسة

و�أفر�د عائلة في كل مدر�شة من  معلمون، مديرون، م�شرفون، طلاب 

�لمد�ر�س �لم�شتهدَفة.

الباحثون
فريق من �لباحثين يتكوّن من �لباحث �لرئي�شي )موؤلف هذ� �لتقرير( 

�لمعلمون  ويعلّم  �لبحث.  و�ستة معلمين )معلمين-باحثين( عملو� في 

�شارك  وقد  �لم�شتهدَفة،  �لمد�ر�س  من  بالقرب  مد�ر�س  في  �لباحثون 

وجمع  �لبحث،  منهجيات  في  مكثف  تدريبي  م�شاق  في  �لباحثون 

�إلى جل�شات ترتبط بالق�شايا �لمعرفية مثل  �إ�شافة  �لمعلومات وتحليلها، 

�لمعلمون- وقام  وخارجه.  �لبحث  موقع  د�خل  من  �لباحث  دور 

�لباحثون بزيارة �لمد�ر�س �لم�شتهدفة مرة، وفي بع�س �لأحيان مرتين في 

�لأ�شبوع على مدى �لف�شل �لدر��شي �لثاني 2010، و�أم�شو� خلالها 

يوماً در��شياً كاملًا.

أدوات جمع المعلومات
فيما يلي �أدو�ت جمع �لمعلومات �لتي ��شتُخدمت في �لدر��شة:

م�شاهد�ت �شفية )م�شجّلة على �أ�شرطة ت�شجيل و�أ�شرطة فيديو(. «

مقابلات )م�شجلة على �أ�شرطة ت�شجيل(. «

»  Piburn et al,( �لتعليم  �إ�شلاح  مر�قبة  بروتوكول  ��شتبانة 

.)2000

» .)Haythornthwaite, 2006( أد�ة �شبكة �جتماعية�

�لدرو�س،  خطط  مثل  متنوعة  وثائق  جمع  تم  ذلك،  �إلى  �إ�شافة 

�ل�شلة  ذ�ت  و�لر�شائل  �لق�شيرة،  و�لختبار�ت  و�لمتحانات 

و�لمنجز�ت  و�لأغر��س  و�لأهد�ف  و�لمهمة  و�لقر�ر�ت  بالملاحظات 

و�لدعو�ت �إلى بر�مج �لتطوير �لمهنية، وغيرها بهدف �لتحليل و�لمقاربة.

المنهجية

مشاهدات
�شوهد ع�شرة �شفوف في كل مدر�شة، وتم ت�شجيل هذه �لم�شاهد�ت. 

ركّزت  وقد  �لم�شاهدة.  عملية  خلال  ميد�نية  ملاحظات  وجُمعت 

�لجتماعية،  �لعلوم  مثل  يُعلّم  �أ�شا�شي  مو�شوع  على  �لم�شاهد�ت 

و�لعلوم �لعامة، و�لريا�شيات، و�للغة �لعربية. وتم جمع �شتين م�شاهدة 

�شفية مع ملاحظات ميد�نية ذ�ت �شلة.

مقابلات شبه مخطّط لها
مدر�شة،  كل  في  و�حدة  لمرة  معلمين  �أربعة  مع  مقابلات  �أجرِيت 

من  �أخرى  مجموعة  و�أجرِيت  دقيقة.   40-30 �لمقابلة  و��شتغرقت 

واأفراد  �لطلبة  من  ومجموعات  وم�شرفين،  مديرين،  مع  �لمقابلات 

عائلاتهم في كل مدر�شة م�شتهدَفة.

مقابلات »مجموعة بؤرية« بعدية
�أجرِيت هذه �لمقابلات �لبوؤرية مع معلمين ومديرين في ثلاث مد�ر�س 

من �لمد�ر�س �ل�شت �لم�شتهدَفة لتقديم �إيجاز لهم حول نتائج �لدر��شة، 

د�خل  �لتغيير  عملية  لت�شهيل  م�شتقبلية  لتدخّلات  و�لتخطيط 

�لمدر�شة.

استبانة بروتوكول مراقبة إصلاح التعليم
في  �ل�شف  د�خل  �لتعليم  عملية  لدر��شة  �ل�شتبانة  هذه  طورت 

�لو�شيلة في هذه  ��شتُخدمت هذه  وقد  و�لعلوم.  �لريا�شيات  مو��شيع 

�لتاريخ  مثل  �أخرى  مو�شوعات  في  �ل�شفي  �لتعليم  لتقييم  �لدر��شة 

و�لجغر�فيا و�للغات.

أداة الشبكة الاجتماعية
�لم�شاركون  �لمعلمون  يتبادل  من  مع  لتحديد  �لأد�ة  هذه  ��شتُخدمت 

�لمعرفة، وباأية و�شيلة. وقد طُلب من �لمعلمين و�شع قائمة باأ�شماء خم�شة 

ا�ستفادوا  من  �أكثر  باأنهم هم  تعلمو� منهم، وخم�شة �شعرو�  �أ�شخا�س 

�لأكثر  �لخم�شة  �لم�شادر  عن  �أي�شاً  �لمعلمين  �لأد�ة  و�شاألت  منهم. 

�أهمية �لتي تعلمو� منها في مجال تخ�ش�شهم. وح�شب هايثورنثو�يت 

�لتخ�ش�شي،  بين  ما  �أو  �لتكاملي  �لنهج  يتحقق  لكي  فاإنه   ،)2006(

�لآخرين،  مع  تخ�ش�شاتهم  �لمعرفة في مجال  لتبادل  �لمعلمون  يحتاج 

�أن نجعل �لمعرفة و��شحة ومتاحة  و�لطريقة �لوحيدة للقيام بذلك هو 

قدر �لإمكان من خلال لقاء�ت �أ�شبوعية وبر�مج محا�شر�ت وتدريب 

�أهمية  �لمعرفة �شيكون ذ�  �أن »تبادل  وغير ذلك. ويرى هايثورنثو�يت 

ق �لمتعددة �لتخ�ش�شات«.
َ
�أ�شا�شية لدى �لفِر

وثائق ذات صلة
�لق�شيرة  و�لختبار�ت  �لمعلمين،  درو�س  خطط  من  عينة  جمع  تم 

و�أهد�فها،  �لمدر�شة،  ر�شالة  مثل  د�خلية  ر�شائل  مع  و�لمتحانات 

و�لدعو�ت  و�لقر�ر�ت  بالملاحظات  �ل�شلة  ذ�ت  ووثائق  و�أغر��شها، 

للم�شاركة في بر�مج �لتطوير �لمهنية.

تحليل المعلومات

تم تفريغ �لأ�شرطة �ل�شوتية وتحليلها في محاولة للبحث عن مقتطفات 

�لنجاحات  )ب(  �لتربوية؛  و�لأدو�ر  �لممار�شات  )�أ(  بـ:  علاقة  لها 

و�لقوة؛  �ل�شلطة  وممار�شة  )د( خطاب  �لمعنى؛  بناء  )ج(  و�لتحديات؛ 

)هـ( دلئل »لقوة فاعلة« )signs of agency(. �أما �لأ�شرطة �ل�شوتية 

�لمتعلقة بالمقابلات، فقد فرغت ن�شياً وحُلِّلت على �أ�شا�س �لمو�شوعات 

 )triangulation( آنفة �لذكر في �لق�شم �لخا�س بالمقابلات. وتم تثليث�
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�لبيانات مع �لملاحظات �ل�شفية من خلال مقتطفات مختارة.

وتُرجمت ��شتبانة بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم �إلى �للغة �لعربية، 

وتم فح�س معامل �لثبات �لد�خلي لبنودها بمقارنة ��شتبانات عدة تابعة 

قبل  من  قيمت  نموذجي،  �شفي  لتعليم  فيديو  �أ�شرطة  لثلاثة  معباأة 

�لباحثين وتم �لح�شول على معامل �رتباط مقد�ره 0.8.

ثم حُللت �أد�ة �ل�شبكة �لجتماعية لكل مدر�شة، و�أن�شئ ر�شم بياني 

عت �لملاحظات �لميد�نية و�لوثائق �لتي  نهائي لل�شبكة. و�أخير�ً، �أخ�شِ

�ل�شوتية/ �لأ�شرطة  من  مقتطفات  مع  ومقارنتها  للتحليل  جمعها  تم 

و�لممار�شات،  �لمعتقد�ت  بين  علاقة  ي�شف  دليل  عن  للبحث  �لمرئية 

ودليل للنجاحات و�لتحديات، ودليل »�لقوة �لفاعلة« و�شروط تحققها، 

عمليات  �شعيد  وعلى  �ليومية،  �لممار�شات  �شعيد  على  و�لتحديات 

�شنع �لقر�ر �لد�خلية و�لبينية. كما حُللت �لوثائق وثُلثت مع �لبيانات 

�لمختلفة �لتي جمعت بهدف �لإجابة عن �أ�شئلة �لبحث.

النتائج

 1500 حو�لي  في  يدر�شون  وطالبة  طالب  �ألف   500 من  �أكثر  هناك 

للمعلم  �لعتيادي  �لمدر�شي  �ليوم  ويبد�أ  �لغربية.  �ل�شفة  في  مدر�شة 

�لظهر.  بعد   1:40 �ل�شاعة  وينتهي  �شباحاً،   7:45 �ل�شاعة  و�لطلبة 

فين�شدون  �ل�شباحي،  بالطابور  �لمدر�شة  في  يومهم  �لطلبة  ويبد�أ 

�ل�شلام �لوطني وي�شتمعون �إلى عرو�س من زملائهم عن مو�شوعات 

يبد�أ  حيث  �لثامنة،  �ل�شاعة  حو�لي  �شفوفهم  يدخلون  ثم  مختلفة، 

مجموعه  ما  �لطلبة  ويق�شي  محدد.  برنامج  بموجب  و�لتعلم  �لتعليم 

�ل�شنة. ولعل  در��شياً في  يوماً   185 وما مجموعه  يومياً  �شاعات   7-6

�لتفاعل �ليومي خلال �شاعات �لعمل هذه يوفر ف�شاءً ل�شنع �لمعاني 

�لجديد.  �لتربوي  �لإ�شلاح  �شرط  �شمن  �لب�شرية  �لعنا�شر  قبل  من 

يخ�س  فيما  للمفارقة  تدعو  �أمور�ً  هناك  �أن  �لبحث  هذ�  نتائج  وتظهر 

�لإ�شلاح �لجديد. فمن جهة، قد تظهر هناك نتائج �شريعة جد�ً على 

�شلبية  بنتائج  ذلك  ينعك�س  قد  لكن  و�لعلامات،  �لتح�شيل  �شعيد 

على �لتعليم في �لمدى �لبعيد. وقد نوقِ�شت �لنتائج تحت �لمو�شوعات 

�لتالية وتم تلخي�شها في ملحق رقم 3 و 4:

النظام الإشرافي: دور مثير للجدل

نظام   
ّ
مر  ،1994 �لعام  �لفل�شطينية  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  ن�شاأة  منذ 

�أن�شئت  حيث  عديدة،  بتغير�ت  فل�شطين  في  �لتعليمي  �لإ�شر�ف 

لإعادة  جهود  وبُذلت  �لتربوي  و�لتاأهيل  للاإ�شر�ف  �لعامة  �لإد�رة 

وهو  »�لتفتي�س«،  عن  عو�شاً  �لدعم  توفير  �إز�ء  �لم�شرفين  دور  تعريف 

�لنهج �لذي كان �شائد�ً قبل قيام �ل�شلطة �لوطنية �لفل�شطينية.

)وز�رة  �لتربوي  و�لتاأهيل  للاإ�شر�ف  �لعامة  �لإد�رة  �إلى  و��شتناد�ً 

�لتربوي،  و�لتاأهيل  �لعامة للاإ�شر�ف  �لإد�رة  �لعالي،  و�لتعليم  �لتربية 

تغير  ح�شل   ،)MoEHE, DGSEG, 2009/10-  2009/2010

طُورت خلالها  و2005   1996 بين  �لفترة  �لنظام خلال  ملمو�س في 

تدريب  وبر�مج  تدريب،  مو�د  تح�شير  تت�شمن  بحيث  جديدة،  �أدو�ر 

ريادية للمعلمين ومديري �لمد�ر�س، و�إغناء �لمنهاج، �إ�شافة �إلى دورهم 

�أو  مرة  �شفية  زيار�ت  طريق  عن  �لمعلم  ممار�شات  تقييم  في  �لرئي�شي 

دور  تعريف  باإعادة  يتعلق  �آخر  رئي�شي  تغير  وثمة  �ل�شنة.  في  مرتين 

مدير �لمدر�شة لي�شتمل على دور �إ�شر�في - »م�شرف محلي«- وبالتالي 

�لمعلمين في  ممار�شات  تقييم  �لم�شرفين عن  �إلى جانب  م�شوؤولً  ي�شبح 

مد�ر�شهم. ومع بد�ية �لعام 2006، �أن�شئ دور�ن جديد�ن للم�شرفين: 

�لأول هو »�لم�شرف �لمقيم« �لم�شوؤول عن توجيه وتقييم ودعم �لمعلمين 

»�لم�شرف  هو  و�لثاني  مد�ر�س.   5-3 تجمّع  في  �لموجودين  و�لمديرين 

لتح�شين  �لمعلم  مع  يعمل  �لذي  �لتخ�ش�س«،  »م�شرف  �أو  �ل�شديق« 

ممار�شات �لمعلمين في مو�شوع معين.

وفي وقت متاأخر من �لعام 2008، قُدم برنامج �إ�شر�في جديد بعنوان 

و�لتاأهيل  للاإ�شر�ف  �لعامة  �لإد�رة  �إلى  و��شتناد�ً  �ل�شاملة«،  »�لمتابعة 

�لن�شباط  »تحقيق  هو  �لبرنامج  لهذ�  �لرئي�شي  �لدور  فاإن  �لتربوي، 

�لعامة  )�لإد�رة  �لتعليمية«  �لمنظومة  عنا�شر  من  عن�شر  كل  د�خل 

 MoEHE, DGSEG,  41  :2009 التربوي،  و�لتاأهيل  للاإ�شر�ف 

.)2009/10: 41

تقييمية  �إجر�ء�ت  قائمة  على  �لخبر�ء«  »�لم�شرفون  يعمل  وعليه، 

بمر�قبات  و�لقيام  ومديرين،  طلاب  مقابلة  مثل  �لم�شتهدَفة  للمدر�شة 

مع  وتح�شيلهم  �لطلبة  علامات  ومتابعة  �لمد�ر�س،  ببيئات  �شلة  لها 

�أمور فيما  و�أولياء  نقا�س مع معلمين  �لمعنيين، وعقد جل�شة  �لمدر�شين 

 MoEHE,( يتعلق بعلامات �لطلبة، في محاولة لتطوير خطط علاجية

.)DGSEG, 2010

�لمعلمين  �أ�شاليب  تقييم  عن  م�شوؤولين  �لخبر�ء  �لم�شرفون  ويعتبر 

و�أن�شطتهم، و�لخطط و�إجر�ء�ت �لختبار وفق معايير محددة. فالم�شرفون 

في هذ� �لنظام يقدمون تقاريرهم �إلى �لإد�رة �لعامة للاإ�شر�ف و�لتاأهيل 

�لتربوي، من خلال ��شتمارة تت�شمن علامة مئوية حول كل بعد من 

�لأبعاد �لتالية: مدير �لمدر�شة، �لمعلمون، �لطلبة، �لبيئة �لمدر�شية. وثمة 

علامة �شاملة يتم �إدر�جها لكل مدر�شة يتبعها ملاحظات وتو�شيات 

 DGSEG,( ب�شاأن كل بعد، وتُر�شل �إلى �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة للمتابعة

.)2010/2011

مفاهيم الم�صرفين لدورهم:
يفهم �لم�شرفون مهنتهم كد�عمين للمعلمين في تطورهم �لمهني وكقناة 

و�لمعلمين  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  بين  ر�شمية  ومتابعة  �ت�شال 
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�لم�شرفين  �أحد  �أو�شح  وقد  و�لقو�نين.  و�لنظم  �لقر�ر  �تخاذ  جهة  من 

�لمعلم،  لدى  و�ل�شعف  �لقوة  مو�طن  �أرى  �أن  »عملي  �لم�شاركين: 

بر�مج  �لمعلم  يحتاج  مدى  �أي  �إلى  و�إقر�ر  �ل�شفية،  ممار�شاته  وتحليل 

تدريب لمعالجة �شعفه« )SM: 13/5/10(. و�أ�شاف م�شرف �آخر: »�أنا 

هناك مع �لمعلم لتبادل �لمعرفة، ونقل معرفتي للمعلم، وتبادل �لأفكار 

.)SH: 12/4/10( »معه، و�أخذ هذه �لأفكار لمعلمين �آخرين

ثمة جزء من و�جبات �لم�شرفين كالإعد�د لزيار�ت �ل�شف، و�لمر�قبة، 

�أربعة  من  مكون  تقييم  مع  �لمعلم  ممار�شات  حول  تقرير  وكتابة 

تقييم مدير  مع  وتقارن  مقبول«،  »ممتاز، جيد جد�ً، جيد،  م�شتويات: 

�لتوقعات  على  بناء  �لمعلم  على  يُحكَم  �لم�شرفين،  وح�شب  �لمدر�شة. 

�لتالية: »عمل كل ما يُطلب منه من �لوز�رة ومديرية �لتعليم، و�إعد�د 

ملفاته وخطط درو�شه، و�إد�رة �شفه، وتنفيذ در�شه على نحو �شحيح، 

تاأثير جيد  له  يكون  و�أن  �لطلبة،  مع  �شلوك وعلاقات ملائمة  و�إظهار 

على �لمدر�شة و�لطلبة«. )SF: 22/3/10(. و�أو�شح �أحد �لم�شرفين: »�أنا 

�أو عن  �ل�شفية،  �لزيار�ت  �لمعلم �شو�ء من خلال  م�شوؤول عن تقييم 

 SMS:( »لتقييم� بناء على  �لمكافاآت  �ل�شامل ومتابعة  �لتقييم  طريق 

خلال  من  يكون  للم�شرف  بالن�شبة  �ل�شامل  و�لتقييم   .)12/6/10

ملاحظاته/�  دفتر  وفح�س  �لمعلم،  ممار�شات  عن  �لطلبة  �إلى  �لحديث 

وخططه/�، وتقييم �لبيئة �لتعلّمية، وغير ذلك.

و�لمكافاآت ح�شب �لم�شرفين لي�شت مالية، و�إنما رمزية؛ مثل دعم �لمعلم 

�أو مدير�ً(.  في طلبه �أن يتحول �إلى وظائف �إد�رية )كاأن ي�شبح م�شرفاً 

 ... �لمتميّز  للمعلم  �شكر  ر�شالة  نر�شل  ما  »عادة  �لم�شرف:  و�أو�شح 

�لمعلمين  ندعم حقوق  ما  د�ئماً  فنحن  هذ� غير كاف،  �أن  نعلم  نحن 

عقابية  �إجر�ء�ت  هناك  �أن  »بما  و�أ�شاف:  مالي«.  للح�شول على دعم 

للمعلمين �لمتخلفين عن �أد�ء و�جبهم، فاإنه يجب في �لمقابل �أن يكون 

ول�شوء  �لمتميزين.  للمعلمين  مالية  مكافاآت  وبخا�شة  مكافاآت،  هناك 

�لحظ هذ� ل يوجد في نظامنا« )SMS: 12/6/10(. ثمة م�شرف �آخر 

لديه وجهة نظر �أخرى مختلفة. فقد قال �إنه ي�شعر بالر�شا عندما يرى 

معلمين ن�شطين، ومبدعين ومتحم�شين لمهنتهم، ويكون لهم �إ�شهام في 

�لمو�شوع �لذي يعلمونه. ويعطي مثالً على ذلك:

ه  تموُّ كيفية  عن  تعلم  فيه  �لمعلمة  كانت  �شفاً  ر�قبت  مرة  »ذ�ت 

�لحيو�نات. كان �أد�وؤها �شيئاً جد�ً، وظلت تحا�شر كل �لوقت. لكن في 

نهاية �لدر�س �أجرت ن�شاطاً ر�ئعاً: حيث جلبت قطعة كرتون كبيرة 

خ�شر�ء و�شورة فر��شة خ�شر�ء م�شنوعة من �لكرتون نف�شه، وو�شعت 

)�أي  روؤيتها  قادرين على  وبالكاد كنا  �لكرتون،  �لفر��شة على قطعة 

�لفر��شة(. وقد �أخذت هذ� �لإبد�ع بعين �لعتبار، و�أبقيته في عقلي 

.)SM: 13/5/10( »ل�شتخد�مه مع مدر�شين �آخرين

ويدرك �لم�شرفون �أنهم يتقا�شمون �ل�شلطة لتعليق عمل معلمين �إذ� »لم 

ح �أحد �لم�شرفين: »�إذ� كان  يكن �أد�وؤهم جيد�ً« في مهنة �لتعليم. ويو�شّ

تقرير  ذلك في  �أعر�س  �أن  �أ�شتطيع  �شيئ،  ب�شكل  عمله  يوؤدي  �لمعلم 

متتالية،  تقارير  ثلاثة  في  �شيئاً  تقييمه  كان  و�إذ�  بي،  �لخا�س  �لتقييم 

باإيقافه«. ويو��شل »مثل هذه �لحالت تحدث كل عام  �شوف �أو�شي 

مع �أولئك �لمعلمين �لجدد �لذين لديهم خبر�ت قليلة، و�أولئك �لذين 

�لجدير  ومن   .)SFO: 29/3/10( جزئية«  بوظيفة  يعملون  ز�لو�  ما 

�لإ�شارة �إليه، �أنه لكي يتم �إيقاف معلم، يتطلب ذلك مو�فقة لجنة من 

�أربعة م�شرفين، �إ�شافة �إلى �لمدير. ويحاول �لم�شرفون �أحياناً �لتو�شل �إلى 

�تفاق مع مثل هوؤلء �لمعلمين، وبخا�شة �أولئك �لمثبتين في وظائفهم، 

وحل  �لمعلم  مع  �لجلو�س  �لأف�شل  »من  �لم�شرفين:  �أحد  ح  يو�شّ كما 

مزيد من  لتجنّب  باأ�شياء محددة  �لقيام  منه  يُطلب  بحيث  م�شكلته، 

.)SF: 22/3/10( »لإجر�ء�ت�

�أنه طلب من معلم ريا�شيات �أن يعود  ثمة م�شرف �آخر تحدّث كيف 

ويعلم طلاب �ل�شف �لثامن �أ�شا�شيات �للغة �لعربية �أولً قبل �أن يبد�أ 

بتعليمهم �لريا�شيات. وو��شل يقول: »ربما يجد �لبع�س �أن هذ� �لقر�ر 

لي�ش من �شلاحياتي، لكن مع ذلك فقد �ألححتُ عليه لأنني �أعرف 

�أن �لطلبة �لذين ل ي�شتطيعون �لقر�ءة ل يمكنهم �أن يُح�شنو� �لعمل 

في �لريا�شيات، و�أنا �شعيد باأنني �تّخذت هذ� �لقر�ر، لأن نتيجته كانت 

.)SMS: 12/6/10( »جيدة

اأفكار معلمين وفهمهم لأدوار الم�صرفين:
من وجهات نظر �لمعلمين، تكون �لعلاقة مع �لم�شرفين عليهم متوترة. 

فبع�س �لمعلمين ينظرون �إلى دور �لم�شرفين باعتباره تهديد�ً لوظيفتهم 

بع�س  و�أكد  �لمعلمين.  ممار�شات  تقييم  في  يكمن  عملهم  �أن  طالما 

اأي  التفتي�ش،  بدور  يحتفظون  ز�لو�  ما  عليهم  �لم�شرفين  �أن  �لمعلمين 

�أم ل. وقال  �أخطاء �لمعلم و�لتثبّت من تغطيته للمنهاج  �لبحث عن 

�أن يخرج م�شرفي من ح�شتي، �شاألني عن  �أحد �لمعلمين: »مرة قبل 

�شبب تاأخري في تنفيذ �لخطة، و�أدرج ذلك كنقطة �شلبية في ��شتمارة 

�لتقييم �لخا�شة بي« )MT3: 10/5/10(. وقال معلم �آخر: “يجب �أن 

تُبنى �لعلاقة على �لإ�شر�ف بدلً من �لتفتي�س �ل�شائد �لآن، فق�شية 

د�ئماً،  تقلقني  مقبول، وهكذ�،  �أ�شا�س جيد،  �لمعلمين على  ت�شنيف 

.)FT2: 4/4/10( »وربما تت�شبب بالإحباط

تغيّر  �إنها  قالت  لها،  �لم�شرفة  زيارة  على  �أخرى  لمعلمة  تعليق  وفي 

خطة در�شها وممار�شاتها خلال زيار�ت �لتقييم فقط لإر�شاء �لم�شرفة. 

�لطلبة  �أن  �ل�شف، وحتى  فعلتُه في  عمّا  ر��شية  �أكن  وو��شلت: »لم 

توقعات  �أنها م�شطرة لتّباع  مملًا«، مو�شحة  �لدر�س كان  اإن  قالوا لي 

�لمنهاج بدقة )مجموعة  �لمبيّنة في  �تّباع �لأهد�ف  ناحية  �لم�شرف من 

مطالب  ت�شارب  من  �أخرى  معلمة  وتذمرت   .)11/10/10 بوؤرية: 

حو�لي  درو�شي  خطط  �أتّبع  »كنت  و�أ�شافت:  وتقييمهم.  �لم�شرفين 

تم  عندما  و�لآن  �ل�شابقة،  م�شرفتي  تريده  ما  وح�شب  �شنو�ت  �شت 
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)مجموعة  عملي«  كل  تغيير  مني  طلبت  لي،  جديدة  م�شرفة  تعيين 

بوؤرية: 9/10/10(.

ويرى معلمون �آخرون، وبخا�شة �لجدد منهم )ثلاث �شنو�ت خبرة �أو 

�أقل( في �لم�شرفين عليهم م�شدر�ً للمعرفة؛ �شو�ء من ناحية �لم�شمون 

وجود  تخ�شى  ل  �إنها  �لمعلمات  �إحدى  وقالت  �لطر�ئق.  �أو  �لمعرفي 

»�أحياناً  وو��شلت:  ر�جعة.  تغذية  ويعطيها  لير�قبها  ياأتي  م�شرف 

هناك  �أن  طالما  جد�ً  مهماً  �ل�شف  م�شرفتها( في  )�أي  يكون ح�شورها 

مو�شوعات في �لمنهاج تحتاج �إلى تف�شير ودعم ... وبعد زيار�تها، �أجل�س 

معها و�أح�شل على تغذية ر�جعة حول تلك �لمو�شوعات �لتي تفتقر 

.)FT4: 6/4/2010( »إلى �لمعلومات�

اأفكار معلمين عن برامج التدريب:
يلعب �لنظام �لإ�شر�في دور�ً رئي�شياً في تحديد حاجات �لمعلمين �لمهنية، 

وبموجب ذلك، يخطط �لم�شرفون لتنظيم بر�مج تدريب. وتتناول بر�مج 

�لتدريب �لمقدمة من قبل �لإد�رة �لعامة للاإ�شر�ف و�لتاأهيل �لمو��شيع 

�لتخطيط  �ل�شفية،  �لإد�رة  �لجدد،  �لمعلمين  تهيئة  �لتالية:  و�لأن�شطة 

�لتعليم،  في  �لمعلومات  تكنولوجيا  توظيف  �لتربوي،  �لتقويم  �لتربوي، 

��شتخد�م  �لمختبر�ت،  عبر  �لعلوم  تدري�س  �أ�شلوب  �ل�شتق�شاء، 

�لمو�طنة،  �لتعليمية،  �لحقائب  �لتفكير،  لتعليم   )CORT( برنامج 

بتعليم  �إلى تدريب متعلق  بالإ�شافة  �لإن�شان،  �لدولي، حقوق  �لقانون 

�لتخ�ش�س )مثل: �أ�شاليب تعليم �للغة �لعربية، �لإنجليزية، �لريا�شيات، 

�شُئل  وعندما   .)MoEHE, DGSEQ, 2010/2011( �لخ(   ...

منهم   30% قال  �لبر�مج،  هذه  كفاءة  مدى  عن  �لم�شاركون  �لمعلمون 

بالمو�شوعات  ترتبط  �لتي  �لبر�مج  تلك  من  كثير�ً  ��شتفادو�  �إنهم 

معلمين  مع  �لخبر�ت  لتبادل  �آفاقاً  تفتح  �لتي  �لبر�مج  ومن  �لمطروحة 

ونماذج  حالة  در��شات  عر�س  على  تركز  �لتي  تلك  وبخا�شة  �آخرين، 

في �لتعليم �ل�شفي �لنموذجي. كما ذكر �لمعلمون �أي�شاً �أنهم ا�ستفادوا 

�لمعلمين  �أحد  وقال  بالتقويم.  �ل�شلة  ذ�ت  �لتدريب  بر�مج  من  كثير�ً 

بخ�شو�س هذ� �لنوع من بر�مج �لتدريب �لتي ح�شرها: »تعلمت كيف 

.)FT4: 14/3/2010( »أطوّر �لمتحانات و�أحدد �شدقها وثباتها�

بالتكنولوجيا  �لمرتبطة  �لبر�مج  وجدت  �إنها  �أخرى  معلمة  وقالت 

بر�مج  �أهمية  على  �لمعلمون  و�أكد  لتعليمها.  جد�ً  مفيدة  و�لإنترنت 

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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�لم�شرفين  �أن  �لمعلمون  و�أو�شح  �لمهنية.  حياتهم  بد�ية  مع  �لتدريب 

ناحية  من  �لمهنية  �لمعلمين  حاجات  تحديد  في  رئي�شياً  دور�ً  يلعبون 

ينظّمون بر�مج تدريب تلبي مثل هذه  �لتدريب و�لإعد�د له و�أحياناً 

تدعمني  د�ئماً   
ّ

علي »�لم�شرفة  �لمعلمات:  �إحدى  وقالت  �لحاجات. 

وتدعوني معها للموؤتمر�ت و�لمنتديات، وتطلب مني �أن �أ�شارك في ور�س 

.)MST4: 20/4/10( »عمل مختلفة

�لتدريب  بر�مج  باأن  �شعرو�   )% 70( �لمعلمين  غالبية  فاإن  ومع ذلك، 

مجدية،  تكن  لم  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  جانب  من  �لمطروحة 

ول ت�شيف �أي معرفة جديدة، بل وتبقى تقليدية من ناحية �لأفكار 

و�لممار�شات، ول علاقة لها بما يعلمونه، ومنف�شلة تماماً عن �لو�قع. فعلى 

�شبيل �لمثال، قال �أحد �لمعلمين: »�أخذت دورة تدريب عن �لحقائب 

�أح�شر«  لم  �أنني  لو  وتمنّيت  جديد،  �شيء  �أي  �أتعلم  ولم  �لتعليمية، 

.)FOT2: 13/4/10(

وتذمّر �لمعلمون من �لخدمات �لتي يقدّمها �لمنظمون؛ مثل عدم توفر 

بدل مو��شلات، وتقديم طعام منخف�س �لجودة. وتذمر معظمهم �أي�شاً 

�لذين  �لمعلمين  مع  �لمدربون  بها  يتعامل  �لتي  �ل�شلطوية  �لطريقة  من 

�لم�شرفين(  )�أي  »�إنهم  �أحدهم:  وقال  �لتدريب.  برنامج  يح�شرون 

يعاملوننا كالأطفال« )FT3: 3/7/2010(، وقال �آخر �إن هذه �لبر�مج 

مثل  لإد�رة  كفاية  موؤهلين  لي�شو�  �لمدربين  »لأن  كفاءة  ذ�ت  لي�شت 

 FT1:( و�لمكان«  �لوقت  ملاءمة  عدم  �إلى  �إ�شافة  �لبر�مج،  هذه 

15/4/2010(. وتذمر معلم لغة عربية من دورة �لتدريب �لمعطاة من 

»�أح�شرو�  قائلًا:  �لعربية،  �لن�شو�س  م�شرف عن تحليل محتوى  قبل 

ن�شاً محلّلًا ماأخوذ�ً عن �إيليا �أبي ما�شي وبد�أو� يقر�أون ويحللون �لن�س 

يقر�أ  كان  بوينت  باور  �شر�ئح  �أح�شر  �لذي  و�لمدرب  تقليدية،  بطريقة 

منها. نحن لم ناأتِ لكي نقر�أ، �أتينا لنعمل ونفهم من بع�شنا �لبع�س« 

.)AT2: 19/4/2010(

 Cascade( �لتتابعي  �لتدريب  حلقات  نموذج  �لإ�شر�ف  نظام  تبنّى 

Model( في بر�مج �لتدريب. وفي هذ� �لنموذج، يقوم بع�س �لمعلمين 

معلمين  وتطوير  بتدريب  مختلفة  وطرق  مو�شوعات  على  �لمتدربين 

�آخرين على هذه �لمو�شوعات. و�أو�شح �لمعلمون �أن هذ� �لنموذج لي�س 

�لأفكار  ينقلون  �لذين  �لموؤهلين  و�لمعلمين غير  �لم�شرفين  ب�شبب  فعالً 

و�لخبر�ت من �لحلقة �لتدريبية �لأ�شلية �إلى �لحلقات �لمتتالية ب�شكل 

غير فعّال.

وقد قارن �لمعلمون بر�مج �لتدريب �لتي تقدمها وز�رة �لتربية و�لتعليم 

�لعالي مع تلك �لمقدمة من موؤ�ش�شات تعليمية وثقافية �أخرى، و�أعربو� 

�لوؤ�ش�شات  بع�س هذه  �أن  �لأخيرة. وذكرو�  �لبر�مج  ر�شاهم من  عن 

�لمنهاج.  في  �لمو�شوعات  تغني  �لتعليم  في  جديدة  منهجيات  تعر�س 

�أفر�د�ً  �لمعلمين  في  ترى  هذه  �لتدريب  بر�مج  �أن  �لمعلمون  وقال 

ويتقا�شمون  موؤتمر�ت  في  وي�شاركون  نظرهم  وجهات  لهم  منتجين 

�لمعرفة �لمكت�شَبة مع �آخرين. وقال �أحد �لمعلمين ح�شر برنامج تدريب 

»تعزيز  حول   )NGOs( �لحكومية  غير  �لمنظمات  �إحدى  من  مقدماً 

مفيدة.  وكانت  �أيام  خم�شة  ��شتغرقت  عمل  ور�شة  »كانت  �لمر�أة«: 

 FOT1:( »وقد ��شتخدمت ما ��شتفدته منها في منهاج �لتربية �لمدنية

22/4/10(. معلم �آخر علّق على دورة در�ما: »في هذ� �لبرنامج، عمل 

�لمدربون معنا عن كثب، وزودونا باأفكار ومهار�ت رئي�شية. ولم يتركونا 

بمفردنا في �ل�شف، بل تابعونا بحيث �أ�شبحنا نتعلم خلال تعليمنا في 

.)AT2: 19/4/2010( »شفنا�

من  �لرغم  وعلى  �لإ�شر�ف.  نظام  دور  حول  جدل  هناك  باخت�شار، 

�لتربوي  و�لتاأهيل  للاإ�شر�ف  �لعامة  �لمديرية  بها  تقوم  �لتي  �لجهود 

لتغيير �أدو�ر �لم�شرفين ومهامهم، فاإن �لقلق و�لتوتر ل يز�لن يحكمان 

�لعلاقة بين �لمعلمين و�لم�شرفين بالنظر للطبيعة �ل�شلطوية لهذ� �لنظام. 

مفهوم  هو  �لحالية  بنيته  على  �لإ�شر�ف  مفهوم  �أن  �إلى  �لنتائج  ت�شير 

مجتمع  �شمن  �أنف�شهم  تنظيم  على  �لمعلمين  قدرة  يبطل  �إ�شكالي، 

�لممار�شة لدعم تعلمهم و�نخر�طهم في �لتعليم.

 نظام تقييم مثير للجدل

يُطلب من �لمعلمين �إجر�ء ثلاثة �ختبار�ت عندما ي�شل �لطلبة �ل�شف 

�لر�بع. �لأول هو �لختبار �لوطني �لذي يهدف �إلى ت�شخي�س �لو�شع 

�لتعليمي في �لميد�ن وتطوير در��شات خطط عمل وبر�مج للتدخّل من 

جانب وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي، بناء على نتائج هذه �لختبار�ت. 

في  �لطالب  �أد�ء  ر�شد  �إلى  يهدف  �لذي  �لوز�رة  �ختبار  هو  و�لثاني 

�للغة �لعربية، و�لريا�شيات، و�لعلوم. �أما �لختبار �لثالث، فهو �ختبار 

وتت�شمن  �لأكاديمية.  �ل�شنة  مرتين خلال  �إجر�وؤه  يتم  �لذي  �لمديرية 

در��شة  مثل  �لدولية  �لختبار�ت  �لأخرى  �لمو�شمية  �لختبار�ت 

.)TIMSS( لريا�شيات و�لعلوم �لدولية�

وقد عبر ن�شف �لمعلمين �لم�شاركين عن �شعور �إيجابي �إز�ء �لختبار�ت 

�أن مثل  �لتي تقدمها وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي. ويعتقد �لمعلمون 

هذه �لختبار�ت جيدة لتحديد م�شتوى �لطلبة وقدر�تهم، وت�شجيعهم 

بالمو�شوع.  يتعلق  فيما  �لطالب/ة  يقف  �أين  ومعرفة  �لدر��شة،  على 

ت�شجع  �لختبار�ت  �أن  �لمعلمون  �أولئك  يعتقد  ذلك،  على  وعلاوة 

�لمعلمين على عمل ما بو�شعهم لتح�شيل متطلبات �لمنهاج. وقال �أحد 

�لمعلمين: »�أنا �أدعم تلك �لختبار�ت لكي ن�شع �أيدينا على �أعر��س 

 FT2:( »ل�شعف بين �لطلبة، وهي توفر تغذية ر�جعة حول ممار�شتنا�

�أنها  طالما  مهمة  �لختبار�ت  هذه  �أن  �آخر  معلم  و�أو�شح   .)4/4/10

»تتطلب منا �إنهاء �لمنهاج« )FT4: 14/3/10(. وقال �لمعلمون �إن هذه 

�لختبار�ت تعتبر جديدة طالما �أنها غالباً ما ت�شدد على بنود �لختيار 

ت�شاعد  �لتي  �لمفتوحة  و�لأ�شئلة  �لمقالت  جانب  �إلى  متعدد،  من 
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�لدولية  للاختبار�ت  �لمماثل  بالأ�شلوب  ملمّين  لي�شبحو�  طلابهم 

و�لوطنية، وبخا�شة �ختبار �ل�شهادة �لثانوية �لعامة )�لتوجيهي(.

�لتقييم  �إ�شتر�تيجية  مع  يتفقون  ل  �لذين  �أولئك  �إلى  وبالن�سبة 

�لذهني  �لم�شتوى  من  �أعلى  �لختبار�ت  هذه  �إن  فقالو�  و�لختبار، 

ظهر  عن  �لتعلم  على  وت�شدد  �لأخطاء،  من  كثير�ً  وتت�شمن  �لطلبة، 

قلب، وتفر�س على �لمعلمين �إنهاء �لمنهاج �لمكثف على ح�شاب فهم 

�لطلبة وممار�شة خبر�تهم. وتحدث �لمعلمون �أي�شاً كيف �أن �لختبار�ت 

قال  �لمثال،  �شبيل  فعلى  �لأمور.  و�أولياء  للطلاب  بالقلق  تت�شبب 

�أحد �لمعلمين �إن »�متحان �لوز�رة في �للغة �لعربية لل�شف �لر�بع كان 

 FOT2:( و�لخوف«  بالده�شة  �لطلبة  و�شعر  �شفحات،  �أربع  من  �أكثر 

�لأ�شئلة في هذه  �لكثير من  هناك  �أن  �لمعلمون  �أكد  بينما   .)8/4/10

�لختبار�ت تتكرر في �لكتب �لمدر�شية، وبالتالي توؤكد على م�شتويات 

تفكير متدنية.

�أ�شباب تدني علامات �لطلبة  وعندما �شُئل �لمعلمون �لم�شاركون عن 

وطبيعة  �لمنهاج  على  باللوم  معظمهم  �ألقى  �لختبار�ت،  هذه  في 

�أحد  وقال  �لنتائج.  لهذه  �لأ�شباب  �أبرز  من  باعتبارهما  �لختبار�ت 

�لمعلمين: »�لمنهاج �شعب جد�ً على �لطلبة، وهم في �لنهاية يتذكرون 

ويعتقد   .)MST2: 23/3/10( »للنجاح في �لختبار فقط �لمعلومات 

�أد�ء  لقيا�س  بالثقة  جديرة  تكن  لم  �لختبار�ت  هذه  �أن  �لمعلمون 

�لطلبة. و�أو�شح �أحدهم: »تقي�س �لختبار�ت قدرة �لطلبة على تذكر 

�لكتاب  في  �لو�ردة  �لأ�شئلة  تكرر  �أنها  طالما  �لكتاب  في  �لمو�شوعات 

�لمدر�شي« )AT4: 28/4/10( ، و�أ�شار �إلى �أن �لعلامات هي بالفعل 

تقييم للكتب �لمدر�شية بدلً من �لطلبة.

ويعتقد �لم�شرفون �لم�شاركون �أن �لختبار�ت �لوطنية و�لدولية، وتلك 

�لمتعلقة بالوز�رة، مهمة للح�شول على نتائج موثوقة عن تح�شيل �لطلبة. 

لعمل  موؤهلين  غير  مدر�شينا  »معظم  قائلًا:  �لم�شرفين  اأحد  واأو�سح 

�ختبار�تهم  على  نعتمد  �أن  ن�شتطيع  ل  ذلك،  على  وبناء  �ختبار�ت، 

من �لآن ف�شاعد�ً« )SF: 22/3/10(. م�شرف �آخر دعم �لختبار�ت 

�لمنهاج«  وتحليل  �لتدريبية  بر�مجنا  لتخطيط  »ت�شاعدنا  �إنها  بالقول 

.)SM: 13/5/10(

لرفع  م�شاعد  كاإجر�ء  �لختبار�ت  �لمديرون  يفهم  �أخرى،  جهة  من 

�لوطنية  وبخا�شة  �لختبار�ت،  هذه  �أن  ويعتقدون  �لطلبة.  تح�شيل 

منها، من �شاأنها �أن تجبر �لمعلمين على تغطية �لمنهاج كله. ومع ذلك، 

�إد�رة  في  �لم�شكلات  من  �لكثير  هناك  �أن  على  جميعهم  و�فق  فقد 

لبرنامج  �لمفاجئ  �لإعلان  عن  جميعهم  تحدثو�  �أولً،  �لختبار�ت. 

�لذي  �لأمر  �لختبار�ت،  من  �أ�شبوعين  �أو  �أ�شبوع  قبل  �لختبار�ت 

يت�شبب بارتباك وقلق في �أو�شاط �لطلبة. ثمة مثال �آخر للاإد�رة �ل�شيئة 

�لطلبة بين  �أجوبة  تبادل  للاختبار�ت، ح�شب ما يرى �لمديرون، وهو 

�لمد�ر�س �لمجاورة لت�شحيحها من قبل معلمين �آخرين. و�أو�شح �أحد 

كانو�  فقد  �لمعلمين،  بين  �لتوتر  ببع�س  ذلك  ت�شبب  »لقد  �لمديرين: 

في  �آخرون  معلمون  يفح�شها  �لتي  �لعلامات  م�شد�قية  ب�شاأن  قلقين 

.)PF: 3/3/10( »مدر�شة مجاورة

وتذمر مديرو مد�ر�س للمرحلة �لأ�شا�شية �لدنيا من �ختبار�ت �ل�شف 

�لر�بع. وعلّق �أحدهم قائلًا: »طلابنا في �ل�شف �لر�بع معتادون على 

�ختبار�ت من �شفحة و�حدة �أو �شفحتين. وقد ��شتغرب �لطلبة عندما 

يتعاملون  يعرفو� كيف  وطنياً من خم�س �شفحات، ولم  ر�أو� �ختبار�ً 

معه« )PH: 10/3/10(. و�نتقدت مديرة �أخرى قر�ر تطبيق �لختبار 

�لفل�شطيني.  ل�شعبنا  معد�ً  »لي�س  �أنه  و�أكدت   .)TIMSS( �لدولي 

نحن بحاجة �إلى �ختبار ياأخذ باعتباره �ل�شياق �لذي نعي�س فيه. وهذ� 

 .)PA: 10/3/10( �لطلبة«  بين  �لفروق  باعتباره  ياأخذ  لم  �لختبار 

و�أ�شافت: »ل�شوء �لحظ، فالختبار�ت �لوطنية �لتي تاأتي من �لوز�رة 

طويلة و�أ�شئلتها مكثفة«.

وتحدّث مدير �آخر كيف يكرر �لممتحِنون ما يوجد في �لكتب �لمدر�شية، 

قائلًا: »هل تريد �لوز�رة قيا�س معرفة �لطلبة �ل�شابقة �أم ما �أنجزوه؟ ... 

معظم �لأ�شئلة مكررة« )PMS: 9/3/10(، م�شير�ً مرة �أخرى �إلى �أن 

هذه �لختبار�ت ت�شدد على �لتذكر و�لحفظ عن ظهر قلب.

�لتي تم جمعها من  وك�شفت مر�جعة عينة من �لختبار�ت �لموحّدة 

�لفهم  م�شتوى  تتجاوز  ل  �لأ�شئلة  معظم  �أن  عن  �لبحث،  هذ�  �أجل 

من  �لأ�شئلة  طلبت  ما  ونادر�ً  للتفكير.  بلوم  هرم  ح�شب  و�لتطبيق 

1 عينة  �لملحق  ويت�شمن  يقيمو� معرفة.  �أو  ينقدو�  يحللو�،  �أن  �لطلبة 

�أحد �لأ�شئلة  �لمثال،  �أ�شئلة لختبار�ت موحدة مختلفة. على �شبيل 

�لفرعية �لمتعددة �لخيار�ت من �ختبار �للغة �لنجليزية �لموحّد لل�شف 

�ل�شاد�س يبيّن كيف �شدّدت �لأ�شئلة على �لم�شتوى �لمتدني للتفكير. 

ويت�شمن هذ� �ل�شوؤ�ل �أي�شاً �أخطاء لغوية رئي�شية.

�للغة  �ختبار  قر�ءة مقال في  �نزعجت من  �أنها  وتحدثت معلمة كيف 

�لعربية �لموحّد لل�شف �ل�شابع ي�شف معلماً �شاباً جاء ليعلم في �لقرية. 

و�أو�شحت �لمعلمة �أن هذه �لفقرة كان يُق�شد منها �إظهار �أن �لمعلمين 

�أنماطاً  تعك�س  فاإنها  ذلك،  ومع  �حتر�مهم.  ويجب  كادحون  عاملون 

تحدّثت  كما   .)2 �ختبار   ،1 �لملحق  )�نظر  �لقرية  �شكان  عن  �شلبية 

كيف �أن هذه �لفقرة هي �لنقي�س تماماً لما تعلّمته عن �لطرق �لجديدة 

للتعليم، بمعنى �أن �لمعلم يجب �أن يكون مي�شّر�ً ولي�س م�شدر�ً للمعرفة 

كما وُ�شف في �لمقال.

�لختبار�ت  �أن  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  في  م�شوؤولون  ويرى 

�لتي  �لمو�شوعات  في  �لطلبة  �شعف  بدقة  لتحدد  م�شممة  �لموحدة 

�لم�شكلات.  هذه  مثل  لمعالجة  �لخطط  و�شع  في  ولت�شاعد  بها،  يُختبر 
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علم  على  لي�شو�  �لمعلمين  �أن  �لبحث  هذ�  من  يت�شح  ذلك،  ومع 

باأهد�ف �لوز�رة. فاإحدى �لوثائق من مديرية �لتعليم في �لخليل تظهر 

 3 �لملحق  ويت�شمن  �لختبار.  لنتائج  ومتابعة  ر�جعة  تغذية  هناك  �أن 

�شفحات من هذه �لوثيقة. على �شبيل �لمثال، �ل�شفحة 1 من �لوثيقة 

)�نظر �لملحق 3، رقم 1( ترتبط باختبار �للغة �لإنجليزية �لموحد لل�شف 

عن  �لإجابة  في  �أخفقو�  �لطلبة  معظم  باأن  �لمعلمين  وتبلغ  �لخام�س، 

�أحرف �لجر  ��شتخد�م  بال�شمائر، وكذلك في  �لمتعلق   4 �ل�شوؤ�ل رقم 

�أخطاء  �لوثيقة  هذه  من  �لثانية  �ل�شفحة  وتلخّ�س  �إلى(.  على،  )في، 

و�ل�شرب  �لتقدير  مثل  �لريا�شيات  �متحان  �لر�بع في  �ل�شف  طلاب 

و�إكمال �لنموذج وملاحظات �أخرى. وهذه �لوثيقة �لتي �أر�شِلت �إلى 

�لم�شكلات  هذه  لمعالجة  �لعمل  على  �لمعلمين  �لمد�ر�س تحث  مديري 

�لمحددة في درو�شهم.

وت�شير وثيقة �أخرى ح�شلنا عليها من �إحدى �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة �إلى 

�لختبار  قبل  ون�شائح  �قتر�حات  تلقو�  �لمدر�شة  هذه  �لمعلمين في  �أن 

في  �لعتبار  بعين  ياأخذونها  لعلهم  �لقادم  �لختبار  بمحتوى  تتعلق 

)�نظر  �لوثيقة  هذه  �شفحات  �إحدى  وتذكّر  �لتعليمية.  ممار�شاتهم 

�لملحق 3، رقم 4( معلمي �للغة �لإنجليزية باإ�شر�ك �لطلبة في محادثات 

�ل�شفات  على  و�لتركيز  لة،  �لمف�شّ لعبتهم  �أو  ل  �لمف�شّ طعامهم  حول 

و�لحال، وذكر �لوقت، و��شتخد�م �لدر�ما، و�لحديث عن وظائف ... 

وغير ذلك.

في  �لمو�شوعات  »م�شرفو«  �أعدها  قد  �لوثائق  هذه  �أن  بالذكر  وجدير 

و�لتخطيط،  �لكتابة،  في  رئي�شياً  دور�ً  يلعبون  فالم�شرفون  �لمحافظة. 

�لمتّبعة  و�لإجر�ء�ت  �لمعلمين،  مع  بالتعاون  �لختبار�ت  وت�شحيح 

ت�شحيح  �لمتّبعة في  للاإجر�ء�ت  مماثلة  بع�س �لختبار�ت  ت�شحيح  في 

�ختبار �لتوجيهي.

 منهاج في أزمة

يعتبر �لمعلمون �لم�شاركون �لمنهاج �إنجاز�ً وطنياً يجب �أن يفخر �لمرء به. 

ومع ذلك، فقد تذمرو� من عدد �لوحد�ت �لتي تُطلب تغطيتها كل 

عام مقارنة مع عدد �لح�ش�س كل عام. كما تذمرو� من �شلته بم�شتوى 

�لمدر�شية  �لعلوم  كتب  عن  �لمعلمات  �إحدى  وقالت  �لمعرفي.  �لطلبة 

كلها،  نغطيها  �أن  علينا  و�أن  بالمعلومات،  »�إنها محت�شدة  تعلمها:  �لتي 

ونرى �أحياناً �أن �لطلبة يحفظون �لمعلومات. و�أت�شاءل �إذ� كانو� قادرين 

بع�س �لخطط  �لمفاهيم مع  يعر�شون  بطريقة مختلفة كاأن  ترتيبها  على 

 FOT1:( »و�لأفكار لكل مفهوم ... فذلك من �شاأنه �أن ي�شاعدنا �أكثر

.)26/4/10

و�أو�شح معلم �آخر ما هو �أكثر عن �لكتب �لمدر�شية لل�شف �ل�شاد�س 

قائلًا �إن »معظم ما هو موجود في هذ� �لمنهاج قُدم في كتب مدر�شية 

�أن  �إلى  م�شير�ً   ،)MST4: 20/4/10( و�لعا�شر«  �لتا�شع  لل�شفين 

هذ�  �آخر في  معلم  وقال  �لمعرفي.  �لطلبة  م�شتوى  من  �أعلى  �لم�شمون 

�ل�شياق: »�إن منهاج �لتكنولوجيا لي�س مت�شلًا، ول علاقة لكل وحدة 

مو�د ومو�رد  �أي�شاً  ن�شتخدم  �أن  تليها. كما يتطلب منا  �لتي  بالوحدة 

.)MST1: 23/3/10( »لي�شت متوفرة في مدر�شتنا

مو�شوعات  بين  تكامل  ثمة  لي�س  �أنه  على  �لمعلمين  معظم  وو�فق 

�لمدر�شية  �لكتب  على  �لمعلمين  �أحد  وعلّق  �لمدر�شي.  �لكتاب 

�ل�شابع،  لل�شف  �لريا�شيات  كتاب  »في  يعلمها:  �لتي  للريا�شيات 

هناك وحدة بعنو�ن �لمثلثات و�لتماثل و�لتطابق، وتتكرر مرة �أخرى في 

.)FT4: 14/3/10( »ًل�شف �لثامن، وهذ� �لتكر�ر غير �شروري مطلقا�

�لمعلمين  بع�س  �أعرب  �لعليا،  �لأ�شا�شية  �لمرحلة  من  �لنقي�س  وعلى 

قائلين  �لمنهاج،  من  ر�شاهم  عن   )1-4( �لدنيا  �لأ�شا�شية  �لمرحلة  في 

�إن �لكتب �لمدر�شية في هذ� �لم�شتوى تت�شمن مو�شوعات مهمة لكي 

يعرفها �لطفل وي�شهل تعليمها. ومع ذلك، فقد �أكدو� �أي�شاً اأن الكتب 

اأن يفكروا ويكونوا  تتيح للطلاب  �لم�شتوى ل  �لمدر�شية في مثل هذ� 

الكتب  »اإن  �لدنيا:  �لأ�شا�شية  �لمرحلة  معلمي  �أحد  وقال  مبدعين. 

خيال  تفعّل  ل  و�أن�شطة  بخيار�ت  محددة  �أعلمها  �لتي  �لمدر�شية 

�لأطفال وتفكيرهم �لإبد�عي« )MT1: 27/4/10(. و�أ�شاف م�شارك 

�إلى منهاج يربط �لطلبة بو�قعهم �ل�شيا�شي ويركز  �آخر: »نحن نحتاج 

 AT3:( قلب«  ظهر  عن  و�لحفظ  �لمذ�كرة  ولي�س  �لطلبة،  ثقافة  على 

.)19/4/10

وعندما �شئل ما �إذ� كان يُ�شمح للمعلمين باأن ي�شيفو� �أو يخرجو� عن 

�إطار �لكتب �لمدر�شية، كان �لرد -وبخا�شة من �أولئك �لذين يعلمون 

في �لمر�حل �لأ�شا�شية �لعليا- �أن لديهم م�شاحة محدودة للقيام بذلك. 

و�أو�شح �لمعلمون �أنهم كانو� يُ�شطّرون لتّباع �لكتاب �لمدر�شي، و�إنهاء 

جميع مو�شوعاته مع نهاية �لعام �لدر��شي.

في  يعلّمون  �لذين  �أولئك  -وتحديد�ً  �لمعلمين  بع�س  قال  ذلك،  ومع 

�لمر�حل �لدنيا- �إنهم يقومون �أحياناً باإغناء �لكتب �لمدر�شية. واأو�سح 

مع  �أن�شّق  بالع�شل،  �لخا�س  �لمو�شوع  �أ�شل  »عندما  �لمعلمين:  �أحد 

�إلى  و�أدعوه  بيته،  حول  �لنحل  بتربية  يقوم  �لأمور  �أولياء  من  �أحد 

غرفة �ل�شف لي�شرح �أكثر كيف ت�شنع �لنحلة �لع�شل وكيف يجمعه« 

�لإنترنت معظم  �إلى  ي�شيرون  �إنهم  �لمعلمون  وقال   .)FT3: 7/3/10(

�لوقت لإغناء �لمنهاج و�لبحث عن �أن�شطة ذ�ت �شلة.

�إن  م�شاركون  طلاب  قال  �لمنهاج،  عن  �لطلبة  باأفكار  يتعلق  وفيما 

�لكتب �لمدر�شية �شعبة ومحت�شِدة بالمو�شوعات، و�إنهم بالكاد يملكون 

�لحفظ  �إلى  ي�شطّرون  كيف  �لطلبة  وتحدث  عليها.  للتركيز  �لوقت 

لينجحو� في �لختبار�ت. وتذمرت  �لطالبة ي�شرى، من �ل�شف �لثاني 
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ع�شر: »نحن ل�شنا �آلت، كل ح�شة 40 دقيقة من �لدر��شة �لمتو��شلة، 

�لدر��شة  على  وقدرتي  �لتوجيهي.  ب�شبب  �لمنهاج  ننهي  �أن  وعلينا 

.)StA: 2/5/10( »محدودة، فاأنا ل�شت �آلة

كما تحدّث �لطلبة �أي�شاً كيف يقودهم �لمنهاج للتعلم عن ظهر قلب، 

وبخا�شة مع وجود �لختبار�ت. وتحدّث خليل، من �ل�شف �لتا�شع، 

�أن  هي  »�لم�شكلة  فقال:  معلمه  �إ�شتر�تيجية  عن  �لمثال  �شبيل  على 

�لمعلمين يريدوننا �أن نكتب كلمات �لكتاب �لمدر�شي بال�شبط. وذ�ت 

�لخا�شة،  كلماتنا  ن�شتخدم  �أن  لنا  م�شموحاً  كان  �إذ�  ما  �شاألناه  مرة 

 StF:(  »أن نحفظ� ... يريدوننا  فقال: ل، و�إل �شوف تفقدون نقاطاً 

�لق�شية  تلك  على  �ل�شابع،  �ل�شف  من  ر�مي،  و�شدد   .)25/4/10

فت مرة �لحج باأنه )�لذهاب 
ّ
و�أعطى مثالً �آخر: »في �متحان �لدين، عر

عن  �إليه  تحدّثت  وعندما  خطاأ،  �إجابتي  �لمعلم  و�عتبر  مكة(،  �إلى 

�لكتاب«  في  ورد  كما  ذ�ته  �لتعريف  �أكتب  �أن  علي  �إن  قال  ذلك، 

.)StF:25/4/10(

وبالن�شبة �إلى �أفكار �لم�شرفين حول �لمنهاج، �أعرب ن�شفهم عن ر�شاهم 

من �لكتب �لمدر�شية. وقال �أحد �لم�شرفين: »ح�شل منهاجنا، وبخا�شة 

كتب �لعلوم �لمدر�شية، على �لترتيب �لأول في م�شابقة �ل�شرق �لأو�شط 

من ناحية �لم�شمون، و�لمعرفة، و�لبحث«، وو��شل قائلًا: »ما تحتاجه هو 

.)SM: 13/5/10( »مدر�س ملتزم بمثل هذه �لكتب �لمدر�شية

�لكتب  عن  ر��شين  غير  فكانو�  �لم�شرفين  من  �لآخر  �لن�شف  �أما 

�لمدر�شية، ومتفقين مع ما ذهب �إليه �لمعلمون باأنها مكثفة و�أعلى من 

و�إغناء.  تعديل  �إلى  بحاجة  و�أنها  ي�شتهدفونها،  �لتي  �لمرحلة  م�شتوى 

وعلّق �أحد �لم�شرفين كيف �أن �لمنهاج ل ياأخذ بعين �لعتبار �لفروق 

�لطلبة(  )�أي  �إنهم  �لقول  ن�شتطيع  »ل  �إننا  قائلًا  �لطلبة،  بين  �لفردية 

فقدو�  �إنهم  عنهم  نقوله  �أن  يمكن  فما  متخلّفون،  �أو  بطيئون  متعلمون 

�آخر  م�شرف  و�ألقى   .)SH: 12/4/10( و�لمدر�شة«  بالمنهاج  �لت�شال 

�إن  قائلًا  �لمنخف�شة،  �لطلبة  علامات  ب�شبب  �لمنهاج  على  باللائمة 

»�لطلبة في �ل�شف �لأول يبد�أون ب�شبعة كتب مدر�شية في كل ف�شل، 

 SF:( يتعلمو�«  �لأطفال كي  لهوؤلء  يومياً  �شفحة  ع�شرون  معدله  بما 

22/3/10( ، وينهون بتو�سية للتركيز على �لريا�شيات و�للغة �لعربية 

.)SF: 22/3/10( بهذه �لم�شتويات

�إنجاز�ً  �لفل�شطيني  �لمنهاج  في  �لم�شاركين  �لمديرين  من  �لكثير  ويرى 

 PF:( »وطنياً »يدعم �لقيم �لوطنية ويحدد و�جبات �لطلبة تجاه بلدهم

للعملية �لتعليمية  3/3/10(، ومع ذلك، فاإنهم يعتبرون �لمنهاج تحدياً 

�لأردني  �لمنهاجين  كلا  علّمت  »لقد  �لمديرين:  �أحد  �أو�شح  كما 

و�لفل�شطيني �لجديد، و�أ�شتطيع �أن �أرى �أن �لأول �أكثر مرونة وو�شوحاً 

 PMS:( »و�ن�شياباً في عر�س �لمو�شوعات من �لكتب �لمدر�شية �لجديدة

9/3/10(. وو�فق �لمديرون �أي�شاً على �أن �لمنهاج �لفل�شطيني موجّه �إلى 

�أولئك �لطلبة �لذين يتمتعون بقدر�ت عالية.

الكتب المدرسية والتعليم المقاد بالاختبارات
�أن  �لتعليم،  �إ�شلاح  مر�قبة  بروتوكول  و��شتبانة  �لمر�قبة  نتائج  تظهر 

جيدة  معرفة  ن�شبياً  يمتلكون  م�شاهدتهم  تمت  �لذين  �لمعلمين  �أغلب 

بالمحتوى فيما يخت�س بمو�شوع تخ�ش�شهم. ومع ذلك، يفتقد �لمعلمون 

�إلى �لمعرفة �لملائمة باأ�شاليب �لتعليم، �أي �لمنهجيات لترجمة معرفتهم 

�إلى خبر�ت تعلم مفيدة.

�أخذو�  وقد  ما،  حد  �إلى  للتعليم  تقليدية  طرقاً  �لمعلمون  تبنى  لقد 

على عاتقهم دور ملكية �لمعرفة عو�شاً عن دور �لمي�شر لبنائها، وهذه 

�لتعليم  �ل�شلوكي في  �لطابع  باتجاه منهج يغلب عليه  طريقة موجّهة 

�لتعليم.  في  �لتاأملية  �لبنائية  �لتوجهات  مع  يتناق�س  نحو  على 

وب�شكل �أكثر تحديد�ً، تُظهر �لنتائج �أن �لمعلمين ي�شتخدمون �أ�شلوب 

�لمحا�شرة باعتباره �لو�شيلة �لوحيدة لنقل �لمعرفة �إلى �لطلبة، حتى 

في �ل�شياقات �لتي تت�شمن مو�شوعات تتطلب تحقيقاً وتدريباً عملياً 

على �لأن�شطة.

 :)Lemke, 1990( تبنّى �لمعلمون �لنموذج �لتكاملي ثلاثي �لتفاعل

�لمبادرة-�ل�شتجابة- على  يُبنى  خطاب  �أنماط  �لمعلمون  ��شتخدم 

ي�شاأل  �لنموذج،  هذ�  مثل  وفي   .)IRE) )Lemke, 1990( �لتقييم 

�لمعلم �شوؤ�لً ويطلب من �لطلبة للاإجابة عنه، ثم يختار �لمعلم و�حد�ً 

�لإجابة.  �لمعلم  يقيّم  �ل�شوؤ�ل،  �لطالب عن  �أن يجيب  وبعد  ليجيب. 

و�لمو�د  �لمو�رد  من  �لأدنى  �لحد  �لم�شاركون  �لمعلمون  ��شتخدم  وقد 

باعتباره  �لمدر�شي  �لكتاب  �تّبعو�  فاأغلبهم  تعليمهم.  في  �لتعليمية 

�لم�شدر �لوحيد، معتمدين في ذلك على �لن�س، و�ل�شور، و�لأ�شئلة، 

و�لأن�شطة و�لم�شائل �لموجودة فيه.

وكانت �أ�شئلة �لمعلمين �لمطروحة على �لتلاميذ في حدها �لأدنى، ول 

وعندما  قليلًا،  �لمجموعة  عمل  ��شتخد�م  وكان  ذهنياً.  تحدياً  ت�شكل 

و�لمعرفة  للاأفكار  وتبادل  مغزى  ذي  بات�شال  ي�شمح  لم  ��شتُخدم، 

و�لمهار�ت بين �أع�شاء �لمجموعة، بل كان على �لأرجح م�شهد�ً لطلاب 

يعملون ب�شكل فردي في مجموعاتهم.

ويلخّ�س �لجدول رقم 2 ممار�شات �لمعلمين ح�شب مو�شوعات و�أ�شئلة 

بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم. وت�شير �لنتائج �إلى �أن �أدو�ر �لطلبة 

للم�شاهد�ت  خ�شعت  �لتي  �لح�ش�س  خلال  فاعلين  كمتعلمين 

�أن  �لدر�س، لوحظ  بت�شميم  يتعلق  كانت في حدها �لأدنى. وفيما 

�إعاقة  يمثل  كان  �لمدر�شي  �لكتاب  ونظام  بمحتوى  �ل�شارم  �للتز�م 

�لطلبة  �أفكار  ياأخذ بعين �لعتبار  �إد�رة در�س  �لمعلمين على  لقدرة 

لدعم تحقيقهم و��شتك�شافهم و�إ�شر�كهم كاأع�شاء فاعلين في مجتمع 

�لتعلم.
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الجدول رقم 2: نِ�صب المعلمين في ا�صتبانة بروتوكول مراقبة اإ�صلاح التعليم
ت�صجيل الن�صب المئويةبنود واأ�صئلة بروتوكول مراقبة اإ�صلاح التعليم

ت�صميم الدر�س وتنفيذه
64�ش1: �لإ�شتر�تيجيات و�لأن�شطة �لتعليمية �حترمت معرفة �لطالب ومفاهيمه �ل�شابقة لديه.

28�ش2: كان �لدر�س م�شمماً لإ�شر�ك �لطلبة كاأع�شاء في مجتمع �لمتعلمين.

42�ش3: في هذ� �لدر�س، تفح�س �لطلبة �لمو�شوع و��شتك�شفوه قبل عملية �ل�شرح و�لعر�س �لر�شمي. 

�ش4: هذ� �لدر�س حث �لطلبة على �لتوجه �إلى �أ�شكال وطر�ئق جديدة للبحث وحل �لم�شكلات على �لبحث عن 

طرق بديلة للتحقق �أو حل �لم�شكلات وتقدير �أهميتها.
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25�ش5: غالباً ما كان تركيز �لدر�س وتوجهه يتقرر�ن بفعل �لأفكار �لمتولّدة من �لطلبة.

المحتوى - معرفة خبرية
86�ش6: ت�شمن �لدر�س مفاهيم �أ�شا�شية عن �لمو�شوع.

44�ش7: عزز �لدر�س وبقوة م�شتوى �لفهم �لذهني.

78�ش8: كان لدى �لمعلم معرفة وفهم قوي لمحتوى �لمو�شوع �لموجود في �لدر�س.

33�ش9: تم ت�شجيع عنا�شر �لتجريد )مثل �لتعبير�ت �لرمزية، بناء �لنظرية( في �ل�شياقات �لتي ت�شتوجب ذلك.

44�ش10: �لعلاقات مع م�شمون �لمو�شوعات �لأخرى و/�أو ظو�هر �لعالم �لحقيقي تم ��شتك�شافها وتقييم �أهميتها.

المحتوى - معرفة اإجرائية
�ش11: ��شتخد�م �لطلبة و�شائل متنوعة )�لنماذج، �لر�شم، �لر�شم �لبياني، مو�د، �شبط وتغيير معايير( بهدف و�شف 

�لظاهرة �أو تمثيلها.
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31�ش12: بنى �لطلبة تنبوؤ�ت وفر�شيات و/�أو �أفكار�ً و�بتكرو� و�شائل لختبارها.

31�ش13: كان �لطلبة منهمكين ب�شكل فعّال في ن�شاط �إثارة �لأفكار �لذي غالباً ما ينطوي على تقييم نقدي للاإجر�ء�ت.

22�ش14: كان �لطلبة تاأمّليين �إز�ء تعلمهم.

44�ش15: حظيت �لدقة )�لنز�هة( �لفكرية، و�لنقد �لبناء، وتحدي �لأفكار بالأهمية.

ثقافة ال�صف - تفاعلات توا�صلية
28�ش16: كان �لطلبة م�شتركين في تو��شل �أفكارهم مع �آخرين ي�شتخدمون مجموعة متنوعة من �لو�شائل و�لو�شائط.

31�ش17: �أثارت �أ�شئلة �لمعلم طر�ئق مختلفة ومتنوعة للتفكير.

19�ش18: كان هناك قدر عال من حديث �لطلبة وقدر ملمو�س منه بين �لطلبة �أنف�شهم.

رت �أ�شئلة �لطلبة وتعليقاتهم تركيز و�تجاه مجرى حديث �ل�شف.
ّ
22�ش19: غالباً ما قر

82�ش20: كان هناك جو من �لحتر�م لما يقوله �لآخرون.

ثقافة ال�صف- علاقات الطالب/المعلم
42�ش21: تم ت�شجيع م�شاركة �لطلبة على �لم�شاركة وتقديرها.

33�ش22: تم ت�شجيع �لطلبة على بناء تخمينات و�إ�شتر�تيجيات �إيجاد حلول بديلة وطرق تف�شير �لدلئل.

83�ش23: كان �لمعلم عموماً �شبور�ً مع �لطلبة.

44�ش24: ت�شرف �لمعلم موفر للم�شادر وعمل على دعم وتعزيز بحث وتحقيقات �لطلبة.

50�ش25: �إن �لت�شبيه »�لمعلم كم�شتمع« كان من �شفات هذ� �ل�شف.
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حتى و�إن �أظهر تحليل بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم �أن علامات 

�أن  �أظهر  �أنه  �إل  عالية،  �لمحتوى  بمعرفة  يخت�س  فيما  �لمعلمين 

معرفتهم �لإجر�ئية �شئيلة جد�ً. فعلى �شبيل �لمثال، �شجل �لمعلمون 

28 % بخ�شو�س ت�شميمات �لدر�س �لذي يُ�شرك  �لم�شاركون ن�شبة 

ن�شبة  معدل  �أي�شاً  �شجلو�  كما  تعلمي.  مجتمع  في  كاأع�شاء  �لطلبة 

وفي   ،)% 22( �لطلبة  �أفكار  على  بناء  �لدر�س  توجيه  في  منخف�شة 

�إ�شر�ك �لطلبة في �أن�شطة �إثارة �لأفكار و�لتقييم �لنقدي للاإجر�ء�ت 

)31 %(. و�أخفق �لمعلمون في تزويد طلابهم ب�شياق يمكّنهم من �أن 

يكونو� تاأمّليين �إز�ء تعلمهم )22 %(. ويقارن �ل�شكلان 1 و2 نتائج 

حيث   ،)N(و  )B( لمدر�شتين،  �لتعليم  �إ�شلاح  مر�قبة  بروتوكول 

مدر�شة  ترتيب  كان  حين  في  �لنتائج،  �أعلى   )B( �لمدر�شة  حققت 

)N( هو �لأقل.

�إن ممار�شات �لمعلمين لم تتح مجالً للطلبة كي ي�شتك�شفو�، ويفكرو�، 

�لوقت،  معظم  �لطلبة،  وكان  �لمعرفة.  ويتبادلو�  وينتقدو�،  ويبنو�، 

متعلمين �شلبيين. وكان حديثهم في �أغلب �لأحيان ��شتجابة لأ�شئلة 

تطلبت  فالأ�شئلة   .)IRE( بادر-��شتجب-قيّم  نظام  �شمن  �لمعلمين 

كلمات قليلة للاإجابة عنها، و�لإجابات كانت معظم �لوقت مدوّنة في 

�لكتاب �لمدر�شي. وغالباً ما ��شتخدم �لمعلمون �للوح باعتباره �لو�شيلة 

و�لر�شوم  و�لمو�د  �لنماذج  ��شتخد�م  كان  بينما  للتو�شيح،  �لوحيدة 

�لبيانية قليلًا. وفي �لفقر�ت �لتالية، نعر�س لمقتطفات من �لملاحظات 

بالمحتوى  �لأ�شلوبية  ومعرفتهم  �لمعلمين  ممار�شات  لنو�شح  �ل�شفية 

.)Shulman, 1986(

معلمة  وهي  م�شتعارة(،  )�لأ�شماء  فاتنة  �شف  من  �لتالي  �لمقتطف 

ريا�شيات لل�شف �ل�شابع في مدر�شة )K(، وتقوم بتعليم طالباتها در�شاً 

بعنو�ن »تمثيل �لجد�ول �لتكر�رية هند�شياً« من كتاب �ل�شف �ل�شابع، 

�سفحة s)=Student)s) T= Teacher .140(S، )عدد �لطالبات في 

�ل�شف: 29(:

مقتطف 1:
�لتكر�رية  �لجد�ول  »تمثيل  �ل�شابع:  لل�شف  ريا�شيات   ،)K( مدر�شة 

هند�شياً« )ملاحظة: »م« ت�شير �إلى �لمعلم، و »ط« �إلى �لطالب(

م: من يعدد طرق تمثيل �لجد�ول �لهند�شة؟. 1

طالبات: م�ش، م�ش، م�ش. 2

م: �أيوه يا �شناء. 3

ط: من �لم�شلع و�لمدرج �لتكر�ري. 4

م: نعم من �لم�شلع، �لمدرج و�لتكر�ري. 5

م: �شرحنا �لطريقة �لأولي، و�شناأخذ �ليوم عن �لطريقة �لثانية. . 6

عدد  ما   ،)142 �ش  تكر�ري  )جدول   2 �شوؤ�ل  نحل  خلينا 

�لعمال �لذين يتقا�شون �أعلى �لرو�تب؟

طالبات: م�ش، م�ش، م�ش، م�ش. 7

رو�ن. 8

اثنان. 9

م: تمام، خلينا نر�شم م�شلع تكر�ري لهذ� �لجدول. من يذكرني . 10

بالخطو�ت؟

طالبات: م�ش، م�ش، م�ش. 11

م: )معلم ت�شير �إلى طالبة(: يلّه .... 12

ط: )بد�أت تقر�أ �لخطو�ت من �لكتاب(. 13

م: )تقاطعها( �شكري �لكتاب، كلكم �شكرو� الكتب. 14

بينما . 15 �لكتاب  في  �أتت  كما  بالترتيب  �لخطو�ت  )ت�شمي  ط: 

�لمعلمة تر�شم على �للوح متابعة للخطو�ت(

�نقلو� . 16 يلاه  طيب  �للوح(  على   2 رقم  �لم�شاألة  حل  )�أنهت  م: 

�لحل على دفاتركم.

م: )قام �لطلبة بن�شخ �لحل �لموجود على �للوح �إلى دفاترهم وبعد . 17

اأن انتهوا( ... طيب خلينا ننتقل �إلى �لمدرج �لتكر�ري )وبد�أت 

تخطو خطو�ت �لحل كما هي في �لكتاب مذكرة �لطالبات بعدم 

فتح �لكتب(.

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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ال�صكل 1
نتائج �لمدر�شة )B( من خلال �أ�شئلة بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم. ح�شل �لمعلمون في هذه �لمدر�شة على علامات مرتفعة في بنود هذ� �لبروتوكول 

مقارنة مع نتائج �لمعلمين في �لمد�ر�س �لأخرى.

ال�صكل 2 
 نتائج �لمدر�شة )N( من خلال �أ�شئلة بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم. ح�شل �لمعلمون في هذه �لمدر�شة على علامات منخف�شة في بنود هذ� �لبروتوكول 

مقارنة مع نتائج �لمعلمين في �لمد�ر�س �لأخرى.
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المدر�صة )B( : نتائج بروتوكول مراقبة اإ�صلاح التعليم.

المدر�صة )N( : نتائج بروتوكول مراقبة اإ�صلاح التعليم.
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 )IRE( هذ� �لمثال يظهر كيف �تّبعت �لمعلمة �لطريقة �لتكاملية �لثلاثية

للتفاعل. كما ي�شير �لمثال �إلى �لدور �ل�شلبي للطالبات، حيث ��شتجبن 

خلال هذ� �لدر�س للاأ�شئلة �لمبا�شرة لمعلمتهن، وتابعن خطو�تها لحل 

�لم�شائل، ون�شخن �لحل في دفاترهن، وتابعن �شياق �لدر�س كما هو و�رد 

في كتابهن �لمدر�شي. لم يكن لدى �لطالبات فر�شة لمناق�شة �لدر�س �أو 

��شتك�شاف �حتمالت ربط �لأفكار �لمطروحة باأو�شاع �لحياة �لحقيقية.

�لدر��شات  معلمة  �شمر،  علّمته  مماثلًا  در�شاً   )2( �لمقتطف  ويعتبر  هنا 

بال�شبط  �تّبعت  )B(، حيث  �لعا�شر في مدر�شة  لل�شف  �لجتماعية 

�لدر�س عن  وكان  �شئيل.  ��شتك�شاف  مع  �لمدر�شي  �لجغر�فيا  كتاب 

�أميركا �ل�شمالية باعتبارها �إحدى �لقار�ت �لتي در�شنها �شابقاً )كتاب 

�لوحدة  وت�شمنت   .)76 �س  �لعا�شر،  �ل�شف  �لمدر�شي،  �لجغر�فيا 

و�شكانه.  وت�شاري�شه  �لخارطة،  على  �لموقع  عن  �لمعلومات  من  كثير�ً 

ويعدد �لدر�س �أي�شاً �أ�شماء �لأنهار و�لجبال، ويورد معلومات عن �أبرز 

�ل�شناعات و�لمحا�شيل �لزر�عية.

مقتطف )2(:مدر�شة )B(، علوم �جتماعية لل�شف �لعا�شر »جغر�فيا«. 
»قارة �أميركا �ل�شمالية«.

م: يا ترى ما �شبب زيادة عدد �شكان �أمريكا �ل�شمالية؟ )�لطلبة . 1

ينظرون �إلى �لكتاب، يبدو �أنهم كانو� يبحثون عن �لإجابة منه(.

طالبة: ب�سبب �لهجر�ت �لو�فدة.. 2

م: نعم )تكرر �لإجابة(.. 3

م: يا ترى �أهم �ل�شناعات �لتي تنتجها قارة �أمريكا �ل�شمالية؟. 4

ط: �ل�شناعات �لثقيلة، �لمن�شوجات، �لغذ�ء، �لأ�شلحة.. 5

بع�س . 6 مع  يتحدثن  )�لطالبات  ماذ�؟  مثل  ثقيلة  �شناعات  م: 

وهناك �شجة(.

ط: )ب�شوت عال كي ت�شمعها �لمعلمة( طائر�ت.. 7

م: )بعد ع�شرين دقيقة من بد�ية �لح�شة، وبعد �أن �شرحت عن . 8

و�لأن�شطة  �ل�شكاني،  �لتوزيع  �لجغر�في،  �لموقع  �ل�شكان،  عدد 

من  موقعها  ح�شب  �لجبال  بمو�قع  وذكرتهم  عادت  �لقت�شادية، 

جبال  موقع  وين  يقولي؟  مين  طيب،  و�لعر�س(  �لطول  خطوط 

�لأبال�س بال�شبط؟

ط: )تقر�أ من الكتاب �ش: 68( تمتد من �ل�شمال �إلى �لجنوب عبر . 9

�ل�شاحل �ل�شرقي للقارة ومن ه�شابها ه�شبة لبر�دور.

م: ممتاز، �إحدى ه�شابها لبر�دور.. 10

ويظهر �لن�س �ل�شابق كيف �أن �لكتب �لمدر�شية ت�شيطر على ممار�شات 

�لمعلمة،  �أ�شئلة  عن  للاإجابة  �لن�س  من  يقر�أون  كانو�  فالطلبة  �لمعلمة، 

وكانت �لمعلمة تقبل تلك �لإجابات �أحياناً بدون تف�شيل �أو ��شتك�شاف.

وكيف  بالختبار�ت،  �لطلبة  �ل�شرح  �لمعلمون خلال  يُذكّر  ما  وغالباً 

�لثانوية  �ل�شهادة  �متحان  �لأ�شئلة، وبخا�شة في  يتعاملو� مع  �أن  يجب 

ريا�شيات  معلم  وهو  فادي،  قام  �لمثال،  �شبيل  على  )�لتوجيهي(. 

بامتحان  مرتين  طلابه  بتذكير   ،)G( �لمدر�شة  في  �لعا�شر  لل�شف 

�لتوجيهي كما جاء في �لمقتطف �لتالي:

»�لنحد�ر  �لعا�شر:  لل�شف  ريا�شيات   ،)G( مدر�شة   :)3( مقتطف 
�لب�شيط، �س: 71«.

1. )طالب يحل �ل�شوؤ�ل �لأول في �س 72 على �للوح ويطبق معادلة 

�سبيرمان(

م: نريد �لآن �إيجاد ب، �أوجد لي ب وخط �لنحد�ر.

2. )بد�أ �لطالب يحل، لكن �لأ�شتاذ ��شتوقفه(

م: �كتب �لقانون �أولً، لي�س؟ ع�شان تطبق عليه. �نتو� في �ل�شنة 

�لجاي بت�شيرو� في 11 وبعدها �لتوجيهي، و�إذ� ما كتبت �لقو�نين 

بتخ�شر  �ل�شح،  �لقانون  على  وطبقت  �لعمل  خطو�ت  ورتبت 

 على �لأقل بتك�شب علامة على 
ً
علامات. يعني لو حليت خطاأ

�لقانون. كمل �لحل

3. )�أوجد �لطالب �لمعادلة وهي 3�ش – ½( 

ط: �أ�شتاذ 3 �ش – ½ ول 3 �س + - ½؟

4. م: نف�شها، فقط �إعادة ترتيب، �ل�شالب د�ئماً تاأكل �لموجب.

في  بالختبار�ت  للطلاب  �لمعلمين  تذكير  كيفية  عن  �آخر  مثال  ثمة 

عن  �لدر�س  كان  �شمير.  يعلمه  �لذي  �لخام�س  لل�شف  �لتاريخ  مادة 

�لح�شارة �لم�شرية )في كتاب �لتاريخ �لمدر�شي، �س: 58(.

»�لح�شارة  �لخام�س:  لل�شف  تاريخ   ،)G( مدر�شة   :)4( مقتطف 
�لم�شرية«.

م: عندنا �أربعة �إنجاز�ت للح�شارة �لم�شرية، مين يحكيلي �إياها؟. 1

ط: �أ�شتاذ . 2

م: مراد. 3

ط: �لزر�عة، �لعلوم، �لتحنيط. 4

م: )لم يقبل �لإجابة و�ختار طلب �آخر(، محمود. 5

�أربعة: . 6 �لعلوم،  ثلاث:  �لعملة،  �ثنين:  �لزر�عة،  و�حد:  ط: 

�لتحنيط

منطقة . 7 في  �لخ�شوبة  ي�شرح  )و�أخذ  بالزر�عة  نبل�س  بدنا  ممتاز،  م: 

�لدلتا(.

)بعد �لنتهاء من �لزر�عة و�شل �إلى �لعملة(.. 8

م: لأول مرة في �لتاريخ ب�شير في عملة. لي�س جابو� �لعملة؟

ط: من �أجل �لبيع و�ل�شر�ء.. 9

م: ممتاز، بدون عمله ب�شير بيع و�شر�ء؟. 10

ط: ل. 11

�لم�شريون . 12 »قام  نا�شر  يا  �لمتحان  �شوؤ�ل في  بجيب  �إذ�ً  يعني  م: 
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باكت�شاف �لعملة، لماذ�؟ �شو بتجاوب؟

ط: للبيع و�ل�شر�ء.. 13

م: )م�شححاً( من �أجل ��شتخد�مها في �لبيع و�ل�شر�ء.. 14

ربما تو�شح �لمقتطفات �ل�شابقة �أن ما يحدث لي�س مجرد تذكير �لطلبة 

�شوء  في  ت�شاغ  و�لتعلم  �لتعليم  عملية  �أن  كيف  بل  بالمتحانات، 

�لمتحانات، ما يقلل من فر�س تعليم ذي معنى. وتو�شح �لمقتطفات 

�أي  �لتعليم،  �إ�شلاح  مر�قبة  بروتوكول  ��شتبانة  نتائج  �أي�شاً  �ل�شابقة 

يتّبعون  �لمعلمين  �أن  وبد�  للمعرفة.  �لمالكين  دور  لعبو�  �لمعلمين  �أن 

 )IRE( �لثلاثية  �لتكاملية  �لطريقة  وي�شتخدمون  �لمدر�شي  �لكتاب 

�أن  للطلاب  يُتح  �ل�شياق لم  هذ�  �ل�شف.  لإد�رة  كو�شيلة  للتفاعل 

ي�شاركو� في عمليتهم �لتعلّمية، ويفكرو� بالمو�شوع �لمطروح، ويعملو� 

�ل�شوء  �شلّطت  �لمقتطفات  من  فالكثير  تعلمهم.  ل�شتك�شاف  معاً 

على مو�طن �شعف �لطلبة في �لريا�شيات كما هو �لحال في مقتطف 

3 )�شطر 3(.

تعلّمية  �أو�شاع  في  طلابهم  �إ�شر�ك  حاولو�  معلمون  هناك  ذلك،  ومع 

ذ�ت مغزى، وحققو� ن�شبياً علامة عالية في ��شتبانة بروتوكول مر�قبة 

�إ�شلاح �لتعليم مقارنة مع غيرهم من �لمعلمين في �لدر��شة. و�لمقتطف 

 ،)R( لتالي من �شف يو�شف، معلم علوم لل�شف �لر�بع في مدر�شة�

من  و�لنجوم«  »�لكو�كب  عنو�ن  تحت  در�شاً  طلابه  يعلم  كان  حيث 

�لكتاب �لمدر�شي لل�شف �لر�بع، �ش 83 )عدد طلاب �ل�شف: 26(.

»�لكو�كب  �لر�بع:  لل�شف  علوم   ،)R( مدر�شة   :)5( مقتطف 
و�لنجوم«:

حول  �لأر�س  دور�ن  عن  بينتج  �شو  يقولي  هلا  مين  طيب،  م:   .1

ال�سم�ش؟

2. ط: �أ�شتاذ، �أ�شتاذ

3. م: �أيوه يا مفيد

4. ط: �لف�شول �لأربعة

�لف�شول  تحدث  كيف  ليريهم  بالنموذج  يحرك  )وبد�  ممتاز  م:   .5

�لأربعة، و�نتقل بعدها �إلى عنو�ن �لكو�كب(.

�ل�شم�س،  وحول  نف�شها  حول  تدور  �لكو�كب  �إنه  قلنا  طيب  م:   .6

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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صن

وينتج عن ذلك �لليل و�لنهار و�لف�شول �لأربعة. من يقل لي كم 

يوماً في �ل�شنة؟

7. �لطلاب: �أ�شتاذ، �أ�شتاذ ..

8. م: ر�ئد

9. ط: 365

م: 365 وربع �ليوم، تعرفون لماذ�؟

10. ط: )يتابع( لأن �شباط فيه 28 يوماً، لكن بعد كل �أربع �شنو�ت 

ياأتي فيه 29 يوماً، �إذ� ق�شمنا 1 على �أربعة �شو بيعطي؟ �أو �جمع 

ربع مع ربع مع ربع مع ربع �شو بيعطينا؟

11. �لطلاب )ل جو�ب(

12. م: �شو بيعطينا �أربعة �أرباع؟ )م�شر �أن يح�شل على �لجو�ب من 

�لطلبة(

13. ط: واحد

14. م: و�حد �شحيح، نعم. �شو �ن�شيتو�، �أخذناه في �لريا�شيات.

�لماء  ن�شبة  وعن  �لأر�س  عن  بالحديث  �لدر�س  �لمعلم  )يكمل   .15

والياب�سة(.

16. م: لنرجع �إلى �لنجوم. من �أكبر �لنجم �أم �لكوكب؟

17. ط: �لكو�كب

ال�سم�ش،  من  �أكبر  �لنجوم  �إن  �شابقا  قلنا  �إذ�  معاي،  ركزو�  م:   .18

و�ل�شم�س �أكبر من �لأر�س، �إذ�ً مين �أكبر �لأر�س و�لنجم؟

19. �لطلاب: �لنجوم

20. م: �لنجوم. طيب �إذ� �شاألتكم �شو فائدة �لنجوم؟

21. ط1: نعرف طريقنا في �لليل.

ط2: نعرف �لتجاهات )�لمعلم يعيد �لإجابات لكي يوؤكد على   .22

�سحتها(.

23. ط3: نعرف مو��شم �لفلاحة.

24. م: و�ي�س كمان؟

25. ط4: من �لقمر ن�شتطيع �أن نعرف �شهر رم�شان.

26. م: جيد، لكن �إحنا بنحكي عن �لنجوم، �شو كمان؟

27. )ل يوجد جو�ب( م: بتعرف �ي�شي عن �لأبر�ج �ل�شماوية زي 

برج �لعقرب، �لقو�س؟

28. )��شتمر �لمعلم في �ل�شرح عن �لأبر�ج �ل�شماوية وفائدتها، وبعده 

رن �لجر�س(. م: �لمرة �لجاي بدنا نح�شر فلم عن �لف�شاء وكيف 

بدور �لكو�كب. يعطيكم �لعافية.

�لكتاب  في  �لعناوين  �تّبع  �لمعلم  �أن  ومع  �لخام�س،  �لمقتطف  في 

�لمدر�شي، وتبنّى �لطريقة �لتكاملية �لثلاثية للتفاعل، كان ملاحظاً �أنه 

كان هناك مجال للطلاب كي يفكرو� ويتاأملو� في تعلّمهم. على �شبيل 

�لمثال، يظهر �لن�س من 17-20 كيف دعم �لمعلم تعلّم �لطلبة ب�شاأن 

�لعلاقات غير �لمبا�شرة للاأحجام، متيحاً لهم �لمجال ليقارنو� ويتو�شلو� 

مع  جديد�ً  مو�شوعاً  �لمعلم  دمج  ذلك،  �إلى  وبالإ�شافة  �إجاباتهم.  �إلى 

�لمو�شوع �لموجود في �لكتاب �لمدر�شي، و�أوجد رو�بط ملائمة مع معرفة 

في  بالريا�شيات  ربطهم  )مثل  �لأخرى  و�لمو�شوعات  �ل�شابقة  �لطلبة 

فيها  ثمة لحظات �شمح  9-11(. وعلاوة على ذلك، كان  الن�ش من 

للتفاعل، وبخا�شة   )IRE( تّباع نظام� بالإجابة بدون  �لمعلم للطلاب 

في �لنهاية. وخلال ح�شته، ��شتخدم �لمعلم نماذج متحركة تمثل �لنظام 

فهم  على  �لطلبة  لم�شاعدة  �ل�شم�س  �لأر�س حول  ودور�ن  �ل�شم�شي 

�لطلبة  كان  لذلك،  وكنتيجة  مرئي.  ب�شكل  للكون  �لمعقدة  �لحركة 

قادرين على �لتعبير عن �أفكارهم ب�شهولة.

كان   )RTOP( ��شتبانة  على  عالية  علامة  �شجل  �آخر  در�س  هناك 

 .)R( مدر�شة  في  �لتا�شع  لل�شف  عربية  لغة  معلمة  رنا،  للمعلمة 

و��شتخدمت �لمعلمة �لعنو�ن �لرئي�شي للدر�س، و�أغنته باأن�شطة جديدة 

كاإ�شتر�تيجية  دور  ولعب  �لدر�ما  وتبنّت  م�شاعدة.  تعلم  وو�شائل 

�لطالبات  مع  لت�شل  �ل�شتقر�ئي  �لمنهج  و�تّبعت  �لدر�س.  لتعليم 

معها  �أح�شرت  �لعربية.  �للغة  في  �لجر  �أحرف  ��شتخد�م  قو�نين  �إلى 

للطالبات ليخترن منها ويحللن �لجملة. وعلاوة على ذلك،  بطاقات 

��شتخدمت ق�شة من خارج �لكتاب �لمدر�شي للتطبيق. �أخير�ً، �أنهت 

تفوز  �أخطاء، بحيث  فيها  فيها فقرة  ��شتخدمت  بلعبة  �لدر�س  �لمعلمة 

�لطالبات  عملت  بجائزة.  �لأخطاء  هذه  تحدد  �لتي  �لأولى  �لمجموعة 

تعلّمهن،  عن  وتحدّثن  مجموعات،  في  بع�شهن  مع  �ل�شف  هذ�  في 

وقد  بتعلمهن.  تمتعن  �أنهن  وبد�  باأنف�شهن،  ��شتنتاجات  �إلى  وو�شلن 

كان ��شتخد�م �لطريقة ثلاثية �لتفاعل في هذ� �ل�شف محدود�ً للغاية.

 المجتمع المحلي: دور داعم

مختبر�ت  لديها  لي�س  �لم�شتهدَفة  �لمد�ر�س  بع�س  �إن  نقول  للتذكير 

فمعظم  نوعية.  مر�جع  �أو  كتب  على  تحتوي  مكتبات  �أو  كمبيوتر 

�لمد�ر�س لديها ميز�نيات محدودة بالكاد تغطي �لقرطا�شية و�لأجهزة 

و�شيانة �لكمبيوتر في حال توفره، ومو�د ��شتهلاكية �أخرى.

وبالن�سبة �إلى �لكثير من �لمعلمين و�لمديرين في هذه �لدر��شة، فاإن �لقيود 

من   % 90 �أن  �إلى  �لإ�شارة  وتجدر  لها.  رئي�شياً  تحدياً  تمثل  �لميز�نية  على 

�لمتبقية   % 10 �لـ  بينما  للرو�تب،  مخ�ش�شة   
2
�لتربية وز�رة  م�شروفات 

�لدولي  )�لبنك  و�لتدريب  و�لتقييم،  �لمدر�شية،  �لكتب  على  ت�شرف 

تحدث  وقد  �لمانحين.  قبل  من  تمول  �لم�شروفات  هذه  ومعظم   .)2006

مدر�شون عدة كيف �أن �نعد�م �لمو�رد و�لمختبر�ت �لمجهزة يعيق جهودهم 

ونماذج  مو�رد  يحتاجون  �لطلبة  �أن  معتقدين  »جيدة«،  ح�شة  لإعطاء 

وو�شائل ب�شرية �أخرى للانخر�ط في تعلم ذي مغزى.

وبالنظر لنعد�م �لمو�رد �لمالية و�لتعليمية في �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة، يبحث 

مديرو �لمد�ر�س عن م�شاعدة من خدمات ودعم �لمجتمع �لمحلي مثل 

�لمجل�س �لقروي، ومجل�س �أولياء �لأمور و�لمعلمين، ومنظمات �لعمل 

مديرو  يبذلها  �لتي  �لجهود  من  �لكثير  فهناك  �لفل�شطيني.  �لأهلي 



33رؤى تربوية - العدد الرابع والثلاثون

�لمحلي  �لمجتمع  مع  للتو��شل  �لتربية(  مديريات  )بم�شاعدة  �لمد�ر�س 

بحثاً عن تمويل. وت�شير تقارير �شادرة عن �لبنك �لدولي )2004 على 

�شبيل �لمثال( �إلى �أنه من �لعام 1994 حتى 1999 بلغت �لم�شاهمات 

�لإجمالية من �لمجتمع �لمحلي 11 مليون دولر وقد كانت ت�شتهدف، 

و�إن�شاء�ت مدر�شية، حيث تم  �أر�س  �لم�شاهمة في  �أغلب �لأحيان،  في 

�إن�شاء ما مجموعه 266 مدر�شة ما بين 1994 و2005، ن�شفها بنيت 

.)The World Bank, 2006( من م�شاهمات ودعم �لمجتمع �لمحلي

وعبر �لمديرون في هذه �لدر��شة عن مخاوفهم من تدني �لميز�نية �لتي 

�لطلبة  حاجات  تلبية  على  �لقدرة  عدم  من  وقلقهم  عليها  يح�شلون 

و�لمعلمين �شمن هذه �لميز�نية �لمحدودة. وتحدثت �إحدى �لمدير�ت عن 

مدى �شوء تجهيز مختبر �لعلوم في مدر�شتها، ما دفع معلمات �لعلوم �إلى 

�شر�ء �للو�زم �لرئي�شية على ح�شابهن �لخا�س للقيام باأن�شطة وتجارب 

 ... و�لمحاليل،  و�لأحما�س،  �ل�شم�س،  عباد  ورق  مثل  �ل�شف؛  في 

وغيرها. وتحدثت مديرة �أخرى عن حادث له �شلة بمختبر �لكمبيوتر 

�ختبار�ت  لت�شحيح  مدر�شتنا  مرة  �لوز�رة  »�ختارت  فقالت:  عندها، 

من  يكفي  ما  لدينا  يوجد  �أنه ل  �كت�شفت  وعندما  و�لخام�س،  �لر�بع 

 .)PA: 10/3/10( �أخرى«  مدر�شة  �ختارت  �لكمبيوتر،  �أجهزة 

وتحدثت �لمديرة بمر�رة عن مدى �إحباطها ب�شبب هذ� �لحادث، وبخا�شة 

�أن جهودها لم تفلح بعد في تاأمين تمويل لمختبر كمبيوتر جديد.

وتحدث �لطلبة �لم�شاركون عن مختبر�ت �لعلوم و�لكمبيوتر غير �لمجهزة 

�لعلوم في مدر�شته  في مدر�شتهم. فتحدث مجدي عن و�شع مختبر 

قائلًا: »�حتاج �لمعلم في �لمختبر �إلى �شوكتي �شبط رنين بالتردد نف�سه 

ليبين لنا كيف يعمل �لرنين، لكنه وجد و�حدة فقط، فتجاوز �لتجربة 

�أما خالد، من �لمدر�شة   .)StH: 28/4/10( »وبد�أ يحا�شر عن �لرنين

نف�شها، فتحدث عن مختبر �لكمبيوتر فقال: »نُقلت من مدر�شة يمتلك 

فيها لكل طالب جهاز كمبيوتر. وقد �عتدنا �لعمل على م�شروعاتنا، 

نريده. في  �أي �شيء  بعمل  لنا  يُ�شمح  �لدر�س مبكر�ً،  ننهي  و�إذ� كنا 

بروجكتر )عار�س(  �لمدر�شة، هناك جهاز كمبيوتر و�حد وجهاز  هذه 

و�حد، وي�شتخدمهما �لمعلمون ليو�شحو� لنا �لمو�شوعات ونحن نجل�س 

.)StH: 28/4/10( »ون�شتمع

في هذه �لدر��شة، كان معلمو �لعلوم في �أغلب �لأحيان يعتمدون على 

العرو�ش لتف�سير مفهوم، �أو ظاهرة ما �أو �لقيام باأن�شطة علمية معينة. 

على �شبيل �لمثال، ��شتخدم �أحد �لمعلمين في �شفه وعاء زجاجيا مليئاً 

بالماء ومكعباً خ�شبياً لإي�شاح در�س �لطفو. وخلال مقابلة بعدية �أو�شح 

�لتجهيز�ت لجعلتهم  من  يكفي  ما  لدي  كان  لو  »�أتمنى  قائلًا:  �لمعلم 

يعملون باأنف�شهم في مجموعات وتركتهم ي�شتك�شفون �لظاهرة، و�أعتقد 

اأن �لدر�س يجب �أن يقدّم بهذه �لطريقة. لكن ل�شوء �لحظ، لي�ش لدي 

و�لمو�رد  �لتجهيز�ت  هذه  مثل  وجود  �نعد�م  �إن  �لتجهيز�ت«.  هذه 

يمكن �أن يف�شر جزئياً نتائج بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم، وبخا�شة 

�لنتائج �لمتدنية للبندين 11 و14 �للذين يرتبطان با�شتر�ك �لطلبة في 

�ل�شتك�شاف، و�لتفكير، و�لتاأمل.

على  �لقيود  ب�شبب  �لمد�ر�س  تو�جهها  �لتي  للتحديات  �آخر  مثال  ثمة 

�لمو�رد، وُجد في حالة مدر�شة )R( وجد�رها �لآيل لل�شقوط. فقد كان 

و�لت�شبب  �أي لحظة  �شقوط هذ� �لجد�ر في  قلقين من  و�لمعلمون  �لمدير 

وز�رة  مديرية  مكتب  �إلى  �لو�شع  عن  كتبو�  وقد  �لطلبة.  �إيذ�ء  في 

�لتعليم ومجل�س �أولياء �لأمور و�لمعلمين. وتحدث �أحد �أع�شاء �لمجل�س 

�لم�شكلة  �لمديرية لحل  ومكتب  �لمحلي  بالمجتمع  للات�شال  عن جهوده 

مو�شحاً: »�ت�شلنا باأولياء �لأمور للح�شول على هبات، لكن بد� �أنهم لم 

ي�شتطيعو� تحمّل بناء جد�ر جديد. فهو يكلّف ما ل يقل عن 50 �ألف 

�لجد�ر  �إ�شناد  مثل  �أخرى  حلولً  و�قترحنا  دولر(،  �ألف   14( �شيكل 

.)MoPTA, 25/4/2010( »بدعامات ثابتة، لكننا لم نثبّتها بعد

بع�س  حل  في  مهماً  دور�ً  و�لمعلمين  �لأمور  �أولياء  ر�بطة  وتلعب 

�أع�شاء  �أحد  وتحدث  �لطلبة.  بتعلم  تتعلق  �لتي  �لمدر�شة  م�شكلات 

�لتعليم  درو�س  من  �لمدر�شة  مدير  �إلى  مرة  �شكا  �أنه  كيف  �لمجل�س 

�لإ�شافية �لخا�شة �لتي يعطيها بع�س �لمدر�شين خارج �لمدر�شة، وقال: 

»�أ�شبح �لتعليم �لخا�س ظاهرة عامة متز�يدة، فاقترحت على �لمديرين 

و�لمعلمين �أن علينا �أن نركز على �أولئك �لطلبة �ل�شعفاء، و�أن نعطيهم 

نجعلهم  �أن  من  بدلً  �لفُر�س  خلال  �لمدر�شة  في  �إ�شافية  ح�ش�شاً 

.)MPTA: 5/5/2010( »ياأخذون درو�شاً خارج �لمدر�شة

و�إما  �إما مادياً  �أن�شطة �لمدر�شة  �أولياء �لأمور و�لمعلمين  ويدعم مجل�س 

للاأن�شطة  �لمجل�س  م�شاهمات  عن  �أع�شائها  �أحد  تحدث  وقد  عينياً. 

و�لأيام  �لخريجين،  تكريم  �حتفالت  مثل  �لمدر�شة  في  �للا�شفية 

�أمو�لً  وندفع  �لحتفالت،  هذه  ندعم  »نحن  و�أ�شاف:  �لمفتوحة. 

على  طلابنا  لت�شجيع  بذلك  �لقيام  �ل�شروري  ومن  هد�يا.  ل�شر�ء 

�لتعلم« )FPTA: 11/4/2010(. وتحدث ع�شو �آخر من �لمجل�س عن 

�أولئك �لطلبة  �أجل  �لطلبة، وبخا�شة من  �أق�شاط  دوره في دفع ر�شوم 

�أولئك �لذين يعي�شون  �أو  باأد�ئهم �لجيد في �لمدر�شة،  �لذين يتميزون 

ببع�س  �أي�شاً  �لر�بطة  وت�شاهم  �شعبة.  �قت�شادية  ظروف  وطاأة  تحت 

�لتمويل لتغطية تكاليف �لرحلات �لميد�نية.

مدر�شتها  تو�جهها  �لتي  �لم�شكلات  عن  مدر�شة  مديرة  وتحدثت 

بخ�شو�س �إمد�د�ت �لمياه. وقالت �إنه في �ل�شيف �لما�شي تم �شخ �لمياه 

مرة و�حدة في �لأ�شبوع �إلى �لمدر�شة ب�شبب �لنق�س في �لمياه. و�شكت 

�لمديرة �إلى �لبلدية �لتي قامت بدورها بتزويد �لمدر�شة بالمياه عن طريق 

�شهاريج في كل مرة �حتاجو� فيها �إلى �لمياه.

و�أ�شبحت م�شاهمات �لمجتمع �لمحلي لقطاع �لتعليم تتر�جع لتركز على 

متطلبات �لحياة �لأ�شا�شية و�لمو�د �ل�شتهلاكية و�لمو�د �للازمة للاأجهزة 
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�لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  و�إ�شلاحها. ومع ذلك، تحاول  �ل�شغيرة 

�لأهلية.  و�لمنظمات  �لحكومات  بع�س  من  وم�شاهمات  تمويل  جذب 

و�أخير�ً، تمكنت من �لح�شول على تعهد�ت طويلة �لأمد من حكومات 

�ليون�شكو،  مثل  ومنظمات  و�لنرويج،  وبلجيكا،  فنلند�،  مثل  �أجنبية 

لمو��شلة تمويل  للتنمية  �لأميركية  �لوكالة  من  وموؤخر�ً  �لدولي  و�لبنك 

و�إغناء  �لمهني  �لتطوير  بر�مج  �لتركيز على  �لتعليم مع مزيد من  قطاع 

�لمنهاج. لكن بع�س هذه �لأمو�ل م�شروطة، وتوزّع على �لأرجح على 

تلك �لمد�ر�س �لتي تو�فق على �لتعاون وفقاً ل�شروط �لمانحين.

 العمل تحت ظروف قاسية

�إن من �أبرز �لتحديات �لرئي�شية �لتي يو�جهها �لمعلمون هو �لحتلال 

�لإ�شر�ئيلي. فثلاث مد�ر�س من �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة تقع بالقرب من 

�لم�شتوطنات �لإ�شر�ئيلية، و�أو�شح �لمعلمون �أن �لو�شول �إلى مد�ر�شهم 

من  قلق  هناك  ذلك،  على  وعلاوة  طويلًا.  وقتاً  وطلابهم  ي�شتغرقهم 

�حتمال وجود �إجر�ء�ت غير متوقعة يتخذها �لجنود �لإ�شر�ئيليون على 

�لطرق مثل نقاط �لتفتي�س و�لإغلاق خلال �أيام �لإجاز�ت �ليهودية 

�لمثال،  �شبيل  فعلى  �أمنية«.  »�إجر�ء�ت  عليه  يطلقون  ما  بحجة  اأو 

ي�شتخدم �لمعلمون و�لطلبة �لم�شاركون �لذين يعي�شون قرب م�شتوطنة 

�إ�شر�ئيلية طرقاً بديلة لتجنب �لتاأخير على نقاط �لتفتي�س �لإ�شر�ئيلية 

كيف  �لمعلمين  �أحد  وتحدث  �لم�شتوطنات.  هذه  من  بالقرب  �لو�قعة 

15 دقيقة، ب�شبب  �إلى �لمدر�شة ي�شتغرقه �شاعة بدلً من  �لو�شول  �أن 

�إحدى  من  بالقرب  يمر  �أنه  بحجة  �لإ�شر�ئيليون  �لجنود  �أغلقه  طريق 

�لم�شتوطنات. وهذ� �لوقت �ل�شائع في �لنتقال، ح�شب �لمعلمين، يوؤثر 

في �أد�ئهم وتعلم طلابهم.

�لتعليم  نظام  يو�جهها  �لتي  بال�شعوبات  وعي  على  �لمعلمون  وكان 

�لذي  �ل�شيا�شي  �لو�شع  »ب�شبب  �أحدهم:  وقال  �لحتلال.  ب�شبب 

يوؤثر  ما  يتدهور،  �لقت�شادي  �لو�شع  �أ�شبح  �لحتلال،  تحت  نعي�شه 

�لتعلم  فاإن  و�لتعليم كذلك. ول�شوء �لحظ،  �لو�شع �لجتماعي  على 

 FT2:( كلها«  �لم�شكلات  هذه  ب�شبب  هُمّ�س  قد  للطلاب  بالن�شبة 

14/4/10(. كذلك فاإن �لمعلمين على علم �أي�شاً بالو�شع �لمالي �ل�شيئ 

�لذي تمر به وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي ب�شبب �لحتلال و�لتمويل 

وقال  �لمنطقة.  في  �ل�شيا�شي  �ل�شتقر�ر  على  يعتمد  �لذي  �لم�شروط 

�أن  يمكنه  �أحد  ول  �لحتلال،  تحت  نز�ل  ل  »نحن  �لمعلمين:  �أحد 

ينكر ذلك. ل �أحد ر��شياً، ل �لمعلمون ول �أولياء �لأمور، ول �لقادة 

و�لو�شع  بال�شغوطات،  مفعمة  حياة  نعي�س  نحن  نف�شه.  �لرئي�س  ول 

.)FOT2: 5/4/2010( »لنف�شي للطلاب في غاية �ل�شوء�

وفي �جتماع مع مر�شد �إحدى �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة �لو�قعة على مقربة 

�لو�شع  �أثر  عن  تحدث  �لغربية،  �ل�شفة  في  �لم�شتوطنات  �إحدى  من 

�لقت�شادي �لقا�شي على تعلم �لطالب، فقال: »ن�شبة كبيرة من �لآباء 

يعملون في �إ�شر�ئيل«. و�أ�شاف يقول: »�إنهم ينتظرون بالقرب من نقطة 

�لتفتي�س ويعودون  لدخول نقطة  3:00 �شباحاً  �ل�شاعة  �لتفتي�س من 

�لبناء  يعملون في مجال  ومعظمهم  ليلًا.  متاأخر  وقت  �لبيت في  �إلى 

بالكاد  مبلغ  وهو  يومياً،  دولر�ً(   30( �شو�كل   110 على  ويح�شلون 

و�شع  هو  يقلقني  وما  �لأ�شا�شية.  حياتهم  م�شاريف  لتغطية  يكفي 

�لرعاية  من  يكفي  ما  على  يح�شلون  ل  فهم  �لمدر�شة،  في  �أطفالهم 

و�لمتابعة من جانب �آبائهم، ولذلك فاإنني �أعقد �جتماعات مع �أمهات 

للم�شاعدة في دعمهم«  )CF: ما بعد �لمقابلة(.

�ل�شنو�ت  خلال  معالجتها  حاول  ظاهرة  عن  �أي�شاً  �لمر�شد  وتحدث 

قيام  ظاهرة  عن  وتحدث  �لأطفال.  عمل  ظاهرة   - �لأخيرة  �لثلاث 

البناء  وحديد  �لق�شبان  بجمع  �لمدر�شي،  �لدو�م  �نتهاء  بعد  �لطلبة، 

من مخلفات �لبناء في �لم�شتوطنات وبيعها في �ل�شوق لدعم عائلاتهم. 

و�أ�شاف: »هذ� يت�شارب مع تعلمهم بالطبع، وهو ي�شرف �نتباههم عن 

�لتعلم و�أد�ء و�جباتهم �لبيتيّة، وبالتالي يوؤثر في نتائجهم. لقد حاولت 

�لتحدث معهم عن حقهم في �لتعلم، لكن من دون جدوى«.

�لحتلال  يخلقها  �لتي  �لتحديات  عن  �لم�شاركون  �لم�شرفون  و�أعرب 

�لطرق.  و�إغلاقات  �لإ�شر�ئيلية  �لتفتي�س  نقاط  وبخا�شة  �لإ�شر�ئيلي، 

وح�شب �لم�شرفين، قد ي�شتغرقهم �لو�شول �إلى بع�س �لمد�ر�س �شعف 

فهم يحاولون  �لإ�شر�ئيلي.  �لقريبة من �لجد�ر  تلك  �لوقت، وبخا�شة 

يوم  نف�شه في  �لطريق  تقع على  �لتي  وتلك  �لمد�ر�س  زيارة مثل هذه 

هذه  في  لمد�ر�س  ثانية  بزيارة  �لقيام  عليهم  �ل�شعب  من  لأنه  واحد، 

�لمو�قع خلال �لف�شل �لدر��شي.

ويو�سح  تو�شياتهم.  تنفيذ  �أمام  عقبة  �لحتلال  في  �لم�شرفون  ويرى 

�أحدهم: »لقد �أو�شيت ذ�ت مرة بنقل معلم من مدر�شة �إلى �أخرى بناء 

على طلبه معتقد�ً �أن �أد�ءه �شيكون �أف�شل في �لمدر�شة �لجديدة، لكننا 

تخلّينا عن هذ� �لقر�ر بعد ذلك، لأنه كان يخ�شى �أن ينتظر طويلًا على 

.)SH: 12/4/10( »نقاط �لتفتي�س للح�شول على �إذن مرور

 �آخر يو�جهه �لم�شاركون له علاقة �إلى حد كبير بالنظام 
ٌّ

ثمة تحدٍّ رئي�شي

يُنفّذ  البيروقراطي �لذي يعملون فيه. وتبيّن �لدر��شة �أن �شنع �لقر�ر 

كتعليمات  رئي�شي  ب�شكل  وياأتي  �أ�شفل،  �إلى  �أعلى  من  نهج  باتّباع 

للمعلمين �أو �لمديرين يجب �أن يتّبعوها. وهناك مجال �شئيل للمعلم 

كي يفاو�س ويوؤثر في �شنع �لقر�ر، و�أحياناً يُ�شاء تف�شير �لقر�ر�ت بالنظر 

�إلى �إ�شتر�تيجيات �لتو��شل �لهرمي �لتي تتبعها وز�رة �لتربية و�لتعليم 

خلال  من  تتم  و�لم�شوؤولين  �لمعلمين  بين  �لت�شال  فو�شائل  �لعالي. 

ر�شائل ر�شمية من مديرية �لتعليم �إلى �لمدر�شة، �أو من خلال �لم�شرف 

�لمخ�ش�س لمعلم معين. ويمكن روؤية �أحد �لأمثلة في ر�شالة مر�شلة من 

�أحد �أع�شاء مديرية �لتعليم �إلى مديري مد�ر�س ومعلمين يخبرهم فيها 

بع�شرة  �لختبار  موعد  قبل  �لموحدة  �ختبار�تها  �إجر�ء  �لمديرية  بقر�ر 
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�أيام، وهو �إجر�ء �نتقده �لكثير من �لمعلمين ومديري �لمد�ر�س.

�أما �لأنو�ع �لأخرى للتحديات �لتي عبر عنها �لمعلمون، فكانت ترتبط 

كثيرون  معلمون  وتحدث  �آخر.  �إلى  �شف  من  �لتلقائي  �لطلبة  بترفيع 

�إحدى  وتبين  �لر��شبين.  عدد  لتقلي�س  �لطلبة  علامات  تعديل  عن 

�لوثائق �لمتجمّعة من �إحدى �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة رفع علامات �لطلبة 

�لمطلوبة،  �لن�شبة  �شمن  �لر��شبين  عدد  لإبقاء  نقاط   5 بو�قع  �لنهائية 

�آخذين بعين  �لمعلمين،  �لكثير من  له، ح�شب  �إجر�ء ل معنى  وهذ� 

�لإ�شلاح.  عملية  تقود  �لتي  �ل�شارمة  �لتقييم  �إجر�ء�ت  �لعتبار 

وتحدث مديرون �أي�شاً حول هذ� �لتحدي، وح�شب ر�أيهم، فاإن ن�شبة 

»�لر�شوب« �لم�شموح بها في كل مرحلة منخف�شة جد�ً، كما �أن �لمعلمين 

�لنجاح  ي�شتحقون  �لذين ل  �أولئك  عن  �لطرف  �إلى غ�س  ي�شطرون 

�ل�شعف  في  ت�شاهم  رئي�شية  م�شكلة  هذه  لهم،  وبالن�شبة  �شفهم.  في 

�لتر�كمي للطلاب.

�لعمل تحت ظروف  ويُطلب منهم  منخف�شاً  �أجر�ً  �لمعلمون  ويتقا�شى 

مالية �شعبة. فرو�تب �لمعلمين ل تتجاوز 600 دولر �شهرياً، ما يدفع 

بع�س �لمعلمين �أحياناً، وتحديد�ً �لذكور، �إلى �لقيام باأعمال بعد �لظهر. 

وح�سب ما يقوله �لمعلمون، فاإن �لدخل �لمنخف�س �شبب مهم لتدني 

�لو�شع �لجتماعي لمهنة �لتعليم.

وتحدث �لمديرون �لم�شاركون �أي�شاً عن �لر�تب �لمنخف�س �لذي يح�شلون 

عليه. وقال �أحدهم: »بعد كل هذه �ل�شنو�ت في مهنة �لتعليم، فاإنهم 

يعطونني 2300 �شيكل )650 دولر�ً( ... و�أنت عالق في هذ� �لمبنى، 

�لوز�رة  يعملون في  �أنا�شاً  �أن تجد  بينما يمكنك  �أي �شيء،  �أو  ترقية  ل 

�أن  �إلى  مديرون  و�أ�شار   .)PM: 12/4/10( تب« 
ّ
و�لر �لفو�ئد  ويجنون 

هذ� �لر�تب لي�س كافياً لتلبية �لحتياجات �لأ�شا�شية، وهذه م�شكلة 

يتقا�شمها معنا �لمعلمون و�لم�شرفون.

المعايير:  وتوحيد  المحاسبة  نموذج   
نهج عقائدي

�ليومية  بالممار�شات  �إح�شا�شاً  ب�شهولة  ي�شت�شعر  �أن  �لمرء  ي�شتطيع 

�لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  تعمل  حيث  �لم�شتهدَفة،  �لمد�ر�س  في 

لجاناً  �لوز�رة  �شكّلت  وقد  �ل�شاملة.  �لخم�شية  خطتها  لتنفيذ  جاهدة 

على  �لآن  �لجهود  وتتركز  �لخطة.  تو�شيات  لمتابعة  خ�شي�شاً  ودو�ئر 

لجنة  فقط  موؤخر�ً  �أطلقت  وقد  »مهنة«.  �إلى  وظيفة  من  �لتعليم  تغيير 

تطوير مهنة �لتعليم )CDTP( م�شروع وثيقة �لمعايير �لمهنية للمعلمين. 

ويعتبر �لمعلمون م�شوؤولين عن ممار�شاتهم �لتعليمية من خلال �لإ�شارة 

�إلى هذه �لم�شتويات �لنوعية �لمهنية �لمحددة للممار�شة، �لتي تهدف، 

بالو�شع �لمهني و�لجتماعي للمعلمين،  �إلى �لرتقاء  ح�شب �لوز�رة، 

وتوفير �أمن وظيفي لهم )CDTP, 2010(. فالوز�رة ما�شية قُدماً نحو 

يقودها  �لتي  و�لختبار  �لموحدة  �لمعايير  فل�شفة  من  عال  قدر  فر�س 

�لعتقاد باأن �لجودة قابلة للقيا�س بعلامات �لتح�شيل.

هذ� �لخطاب �لجديد، على ما يبدو، �لذي يفر�شه �لإ�شلاح �لتعليمي 

مكتب  وبخا�شة  �لوز�رة،  مكاتب  خلال  من  �لآن  تعميمه  يجري 

�لإد�رة �لعامة للاإ�شر�ف �لتربوي �لذي يعتبر قناة �لت�شال �لرئي�شية 

بين �لمعلمين و�لوز�رة.

�شياغة  م�شوؤولية  �لأخرى  �لوز�رة  مكاتب  مع  �لم�شرفون  يتقا�شم 

�ختبار�ت �لوز�رة ذ�ت �لمعايير �لموحّدة. وعندما �شئل �لم�شرفون عن 

يحتاجون  �لمعلمين  �أن  على  جميعهم  و�فق  �لمعلمين،  من  توقعاتهم 

للعمل بجد �لآن �أكثر من �أي وقت م�شى للارتقاء بتح�شيل طلابهم، 

�لمو��شيع.  مختلف  في  �لمنخف�شة  �لطلبة  نتائج  �لعتبار  بعين  �آخذين 

هو  �لعام  هذ�  بالن�شبة لي  �ل�شامل  »�لهدف  �لم�شرفين:  �أحد  و�أو�شح 

رفع م�شتوى نتائج �لطلبة، و�أنا متاأكد من �أن ذلك م�شتحيل دون رفع 

و�لتدريب«  �لم�شتمرة  �لمتابعة  خلال  من  �لمعلمين  موؤهلات  م�شتوى 

�لنظام  �آخر في �شياق �لحديث عن  )SH: 12/4/10(. وقال م�شرف 

من  �أكثر  �لطلبة  تح�شيل  على  �أركّز  »�أنا  �لجديد:  �ل�شامل  �لإ�شر�في 

�لمعلمين. و�أنا �أذهب �إلى �ل�شف �شو�ء كان �لمعلم هناك �أم ل، و�أقيّم 

�لمد�ر�س  في  �لمعاني  »�شنع  بحث  �إطار  في  تنفيذها  تم  �لتي  �لأن�شطة  من 

�لفل�شطينية«.
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على  �آخرون  م�شرفون  يركز  حين  في  بالريا�شيات،  �لطلبة  م�شتوى 

.)SMS: 12/6/10( »لعلوم و�للغتين �لعربية و�لإنجليزية�

�إنهم  معظمهم  قال  عملهم،  عن  ر�شاهم  عن  م�شرفون  �شُئل  وعندما 

نتائج  لرفع م�شتوى  بو�شعهم  �لمعلمين يفعلون ما  ر��شون عندما يرون 

�لتعلم،  نتاجات  على  �أركز  �أن  »يجب  �أحدهم:  �أو�شح  كما  �لطلبة. 

و�شع  نرى  جميعاً  نحن  ل.  �أم  �أهد�فنا  حققنا  قد  كنا  �إذ�  ما  وعلى 

ل  �لم�شرف،  هذ�  �إلى  وبالن�شبة   .)SFO: 29/3/10( �شيئاً«  مد�ر�شنا 

�إذ�  ما  يعرف  �أن  يجب  عليه.  ويحكم  �لمر�قَب  �لمعلم  يزور  �أن  يكفي 

تعلم �لطلبة بالفعل �أم ل. و�أو�شح يقول: »�إذ� ر�قبت معلماً ووجدت 

طلابه  �شاألت  ثم  منه،  �لمطلوبة  �لأور�ق  كل  ومعه  جد�ً  م�شتعد  �أنه 

�شوؤ�لً و�كت�شفت �أنهم ل يعرفون �شيئاً عن �لمو�شوع، عندئذ تكون ثمة 

.)SFO: 29/3/10( »م�شكلة حقيقية مع ذلك �لمعلم

على  باللائمة  للاإ�شر�ف  �لعامة  �لإد�رة  من  �لو�ردة  �لتقارير  وتلقي 

�لختبار�ت.  في  للطلاب  �لمتدنية  �لنتائج  �إلى  بالنظر  �لمعلمين 

م�سرفين  �شم  لجتماع  �لأخير  �لتقرير  ي�شرد  �لمثال،  �شبيل  فعلى 

�أ�شباباً متوقعة لنخفا�س  ومديرين في �إحدى �لمحافظات �لم�شتهدَفة 

ربط  في  �لمعلمين  خبرة  �نعد�م  مثل:  �لريا�شيات  في  �لطلبة  نتائج 

�لريا�شيات باأو�شاع �لحياة �لحقيقية و�لمعرفة �ل�شابقة للطلاب، وعدم 

�لطلبة  تجعل  بطريقة  �لريا�شيات  »لغة«  تب�شيط  على  �لمعلمين  قدرة 

ل�شتخد�م  و�لمهار�ت  �لمعرفة  و�نعد�م  �لرئي�شية،  �لمفاهيم  يدركون 

مو�رد �لتعلم �لدقيقة، و�لمو�د �لتعليمية، و�لو�شائل �لم�شاعدة لتي�شير 

تعلّم �لريا�شيات.

ويوؤثر حديث �لإ�شلاح �أي�شاً في �أولويات �لمديرين. وعندما �شئل مدير 

»مدر�شتي  قال:  لها  �لمجاورة  �لمدر�شة  عن  مدر�شته  يميز  عما  مدر�شة 

�لآن �أكثر �ن�شباطاً من �أي وقت م�شى. لقد عملت بجد لبلوغ هذ� 

�لو�شع، فقد كان لدي خطة ل�شبط �لمدر�شة. و�أحد �لمنجز�ت �لمهمة 

�ختبار�ت  في  �لأولى  �لمكانة  �حتلت  مدر�شتي  �أن  هو  �لخطة  لهذه 

�لأول  ت�شرين  �لمجموعة،  �جتماع  )بعد  �لما�شي«  �لعام  �لريا�شيات 

مع  م�شتمر�ً  �جتماعاً  �لتعليم  مديرية  مكاتب  عقدت  وقد   .)2010

مديري �لمد�ر�س لإبلاغهم بمنجز�ت طلابهم وبحث كيفية تح�شين هذه 

�لنتائج في مو�شوعات مختلفة. و�أعربت مديرة مدر�شة عن قلقها �إز�ء 

نظام �لختبار قائلة: »�أنا خائفة بالفعل من �أن �لمد�ر�س �شوف تُ�شنّف 

ذ�ت يوم بح�شب نتائج �لطلبة، و�شوف يكون ذلك مدمّر�ً لنا جميعاً«، 

من  �لمدر�شة  �إد�رة  بين  �لتوتر  يزيد  �أن  �شاأنه  �أن ذلك من  �إلى  م�شيرة 

جهة، و�لمعلمين و�لطلبة من جهة �أخرى، وربما يوؤثر في رغبة �لعائلات 

بت�شجيل �أطفالهم في مد�ر�س منخف�شة �لنتائج.

و�أعرب �لكثير من �لطلبة عن م�شاعرهم �إز�ء �لختبار�ت. وتحدثو� عن 

�لمو�شوعات  تلك  لإنهاء  �أخرى  �إ�شافية  �لدر��شي ح�شة  �ليوم  تمديد 

و�لريا�شيات  �لعربية  �للغة  في  �لوطنية  �لختبار�ت  في  تُفح�س  �لتي 

�ل�شف  في  طالبة  وهي  �شمر،  تذمرت  �لمثال،  �شبيل  على  و�لعلوم. 

�إ�شافية لإنهاء  قائلة: »�لمعلمات تعطيننا ح�ش�شاً  �لعا�شر، من �لمنهاج 

�شابعة«  ح�شة  �أحياناً  تعطيننا  حيث  كثير،  وهذ�  �لمدر�شية،  �لكتب 

�لمعلمات  تتبادل  كيف  �لطالبات  وتحدثت   .)StMo: 11/5/10(

يتم  التي  �لمو�شوعات  هذه  في  بح�ش�س  و�لفن  �لريا�شة  ح�ش�س 

من  �لعا�شر،  �ل�شف  في  طالبة  وهي  تهاني،  وتذمرت  فح�شها. 

�لختبار�ت �لمكثفة: »هل ت�شدق �أنه كان لدينا �ليوم �شبع ح�س�ش، 

.)StMO: 11/5/10( »أكثر من ن�شفها كان فيها �ختبار�ت�

�لمدفوعة  بالطالب  �لمعلم  علاقة  �أن  ي�شعرو�  �أن  �لمعلمون  وي�شتطيع 

بالختبار هي علاقة متوترة، ود�ئماً ما تكون مهددة للطلاب وكذلك 

لروح �لتعليم و�لتعلم. يقول �أحد �لمعلمين معرباً عن مخاوفه من �إخفاق 

�لطالب: »�لطلبة يفتقدون �إلى �لهتمام في �لمد�ر�س«. و�أ�شاف يقول: 

و�لهتمام«  �لثقة  ل�شتعادة  �لمدير  مع  بجد  �لعمل  �إلى  بحاجة  »نحن 

)مجموعة بوؤرية: 1/10/10(.

 مفاوضة أدوار وصنع المعنى

�إن �لمغزى �لذي ير�ه �لمعلمون في �لتعليم �أكثر تعقيد�ً من ذ�ك �لذي 

ي�شعى �لإ�شلاح �لتربوي بعالمه �لعقلاني �إلى �أن يفر�شه. فبينما يعرّف 

�لإ�شلاح �لتعليم �شمن حدود �لمعايير و�لتح�شيل، فاإن �لمعلمين ما ز�لو� 

وفي  و�نفعالي،  وعاطفي،  وديني،  �إن�شاني،  موقف  من  للتعليم  ينظرون 

معظم �لأحيان من منطلق وطني. و�عتبر �لمعلمون �لم�شاركون �لتعليم 

�أن دور  دينية و�أخلاقية. ويعتقد معظمهم  �أبعاد�ً  وظيفة مقدّ�شة تحمل 

�لمعلم مماثل »للر�شول �لذي يُعلي من �شاأن �لأمة نحو �لتقدم وينقذها 

من �لجهل« )AT1, 30/3/10(. وقال معلم، على �شبيل �لمثال، »�إنها 

وقال   .)FT3, 7/3/10( �لدينية«  بو�جباتي  خلالها  من  �أقوم  ر�شالة 

 HT4:( »معلم �آخر �إن �لتعليم »ر�شالة مقد�شة و�أمينة لجيل �لم�شتقبل

14/4/10(. ويعتقد معظم �لمعلمين �أن دورهم هو �أن »يعطو�« �أكثر مما 

جيد  جيل  »تن�شئة  في  �لم�شوؤولية  �لعائلات  ي�شاركو�  و�أن  »ياأخذون«، 

»تن�شئة  عن  م�شوؤولون  و�أنهم  للمجتمع«،  �لثقافية  �لقيم  حمل  يتولى 

.)AT3: 25/3/10( »جيل متعلم ومثقف يخدم �لبلد

من  به  يُكافاأون  بما  ر��شين  يكونو�  �أن  على  معتادون  �إذن  فالمعلمون 

�لتي  و�لمعرفة  جهودهم  نظير  بالجميل  و�عتر�فهم  �لطلبة  �حتر�م 

�كت�شبوها منهم. وقد تحدث �لكثير من �لمعلمين عن هذه »�لمكافاآت 

عندما   )Lortie, 1975 in Hargreaves, 2000نظر�( �لنف�شية« 

�شعرو� برو�بط عاطفية مع طلاب يعربون عن مدى تاأثرهم و�هتمامهم 

وتحمّ�شهم �إز�ء �لمعرفة و�لمهار�ت �لتي �كت�شبوها. ومثل هذه �لمكافاآت 

غير �لقابلة للقيا�س �لتي تعتبر موؤ�شر�ت نجاح للمعلمين، لن يُعترف 

بها بعد �لآن في ظل �لنظام �لإ�شلاحي �لعقلاني �لجديد.
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عندما  ومنتبهين  ملهَمين  طلابه  كان  كيف  م�شارك  معلم  وتحدث 

»كان  يقول:  و�أو�شح  درو�شه.  �أحد  في  فل�شطين  عن  ق�شيدة  ناق�شو� 

و�حد�ً من �لدرو�س �لتي �أ�شعرتني بالفخر. و�شعرت باأن �لطلبة كانو� 

�لق�شيدة تحدثت  ب�شكل جيد، لأن هذه  فتفاعلو� و�شاركو�  متاأثرين، 

 .)MT4: 6/4/10( »عن معاناتهم وهويتهم و�نتمائهم �إلى هذه �لأر�س

وتحدث �لمعلم كيف كان �لنقا�س عاطفياً جد�ً، بحيث �أ�شبح هو نف�شه 

�أكثر قرباً من ذي قبل مع �لطلبة وك�شب مزيد�ً من �لثقة في قدر�تهم 

على �إظهار م�شاعرهم بو�شوح.

وعندما طُلب من �لطلبة �لم�شاركين �أن يفكرو� بمو��شفات �لمعلم �لذي 

يتيح  متفهّم،  مرح،  مهتم،  �لتالية:  �لمو��شفات  عددو�  �أكثر،  يحبونه 

وقتاً لل�شحك و�لنكات ومجالً للدعابة، يحترم �لطلبة، جاد ومرن في 

�لوقت نف�شه، ل يعاقب على كل ت�شرف مخالف، لي�س ع�شبياً على 

يعرف  متعلم،  مثقف،  بالحتر�م،  قوية تحظى  �شخ�شية  لديه  �لدو�م، 

في تخ�ش�شه جيد�ً، ل يتّبع �لكتاب �لمدر�شي بحذ�فيره، يُغني �لمنهاج 

باأمثلة و�أفكار، يوفر كثير�ً من �لمعلومات من م�شادر مختلفة، ويتجنب 

�لطرق �لمملة في �لتدري�س.

�لعربية،  �للغة  معلمة  عن  ع�شر،  �لحادي  �ل�شف  من  نهى،  وتحدثت 

�لحياة.  في  �لخبر�ت  من  �لكثير  ولديها  مثقفة  حقاً  »�إنها  فقالت: 

للنجاح  بجد  نعمل  و�أن  متفائلين،  نكون  باأن  تن�شحنا  ما  د�ئماً  وهي 

في �ختبار �لتوجيهي« )StA: 2/5/10(. وتحدثت ر�نيا، من �ل�شف 

في  معلمتها  تتبعها  �لتي  �لتعليم  �إ�شتر�تيجيات  عن  ع�شر،  �لثاني 

ما  �شيئاً  تعطينا  ما  ود�ئماً  �لمدر�شي  بالكتاب  تلتزم  »هي ل  �لتاريخ: 

في  و�أ�شلوبها  فقط.  �لكتاب  في  ما  لنعرف  هنا  ل�شنا  فنحن  جديد�ً، 

�لتاريخية  �لأحد�ث  ويربط  للاهتمام،  ومثير  جد�ً  منظم  �لتعليم 

في  معلمتها  عن  رول  وتحدثت   .)StA: 2/5/10( و�قعية«  بق�ش�س 

التربية �لدينية وكيف �عتادت �أن تعلم �لمو�شوع: »هي د�ئماً ما تربط 

�لدين بحياتنا �لو�قعية، وتعطي �أمثلة ون�شائح ن�شتفيد منها في حياتنا« 

.)StFo: 15/3/10(

فالمعلمون يعرفون �أن ما يتوقعه منهم �لطلبة يختلف تماماً عن توقعات 

�لإ�شلاح �لجديد، فهم يتوقعون مجموعة »خ�شائ�س« هي اأبعد من اأن 

�أدو�رهم. هم  �إلى مفاو�شة  تُح�شى. وبناء على ذلك، يحتاج �لمعلمون 

يعلمون �أنهم لكي يكونو� م�شوؤولين في عيون م�شوؤوليهم، فهم بحاجة 

تلك  في  وبخا�شة  طلابهم،  نتائج  م�شتوى  ورفع  �لمنهاج  تغطية  �إلى 

�لمو�شوعات �لتي يتم فح�شها كاللغة �لعربية و�لإنجليزية و�لريا�شيات 

و�لعلوم. ومع ذلك، هم بحاجة �أي�شاً �إلى توفير �شياق من �أجل »�شنع 

هذ�  خلال  ومن  و�ل�شغف.  و�لجماليات  �لعو�طف،  عالم  �لمعنى«: 

�لتد�ول للاأدو�ر ي�شفي �لمعلمون معنى على مهنتهم.

و�لمدير هي  �لمعلمين  بين  �لعلاقة  فاإن  �لم�شاركة،  �ل�شت  �لمد�ر�س  وفي 

لفريق  قادة  باعتبارهم  �أدو�رهم  يحددون  فالمديرون  تكاملية.  علاقة 

�أهد�ف تعليمية معينة وكمنظمين  لتحقيق  من �لمعلمين يعملون معاً 

للعملية �لتعليمية د�خل �لمدر�شة. كما �أنهم يفهمون دورهم كد�عمين 

�لمحلي لح�شد  �لمجتمع  مع  للتو��شل  وو�شطاء  للمعلمين في مهمتهم، 

�لدعم للمدر�شة.

وقالو�  مديريهم.  مع  �لعلاقة  يرون  كيف  م�شاركون  معلمون  و�شئل 

جميعهم �إن �لعلاقة يحكمها �لحتر�م و�لثقة �لمتبادلة. ويعتقد معظم 

�لو�شع  من  قريبين  فبوجودهم  جد�ً.  مهم  �لمديرين  دور  �أن  �لمعلمين 

�إحدى  وقالت  �لمهنية.  بحاجاتهم  �لمعلمين  دعم  يحاولون  �ليومي، 

�لمعلمات: »لم �أ�شعر قط �أن �لمديرة تنظر �إلي بطريقة ��شتعلائية. فقد 

 .)MST3: 15/4/10( »دعمتنا على �لدو�م بخبرتها في هذ� �لمجال

وقال معظم �لمعلمين �إن مديريهم د�ئماً ما يدعمون مطالبهم �لوظيفية.

�لنحو  متطلبات وظيفتها على  �لم�شاركات  �لمدير�ت  �إحدى  ولّخ�شت 

�لتالي: »مطلوب منا �أن نكون من�شفين ونتمتع بالحكمة، ولكي نفعل 

ذلك، نحن بحاجة �إلى ترك ذ�تيتنا في �لبيت. فوظيفتي تتطلب مني 

�أن �أتخذ قر�ر�ت حكيمة في �لظروف �ل�شعبة، وعمل خطط حكيمة 

ومن�شفة وقابلة للتطبيق. ولكي �أكون ناجحة، �أحتاج �إلى مهار�ت لفهم 

 PFO:( �لمحلي«  �لمجتمع  مع  وبخا�شة  معهم،  و�لتو��شل  �لآخرين 

.)8/3/10

ومع ذلك، يوؤكد مديرون �آخرون �أن للتعليم ر�شالته �لإن�شانية. وك�شفت 

بب�شاطة »ترك ذ�تيتهم  �أنهم ل ي�شتطيعون عملياً  نقا�شات مع مديرين 

في �لبيت«. وتحدث مدير جديد كيف �أنه يعمل بجد مع �أولياء �لأمور 

لإقناعهم بتقلي�س معدل ت�شرب �لطلبة. كما �أنه عمل مع وز�رة �لتربية 

و�لتعليم �لعالي لفتح مدر�شته بعد �لظهر من �أجل برنامج محو �لأمية 

للبالغين، معتقد�ً �أن م�شاعدة �أولياء �لأمور لكي يتعلمو� من �شاأنه �أن 

يطور �إدر�كهم للتعلم، وفي �لمقابل ت�شجيع �أطفالهم، وتحديد�ً �لبنات، 

�لإد�رة،  في  عمله  �لمدير  هذ�  مبا�شرة  وقبل  تعليمهم.  مو��شلة  على 

و�شل معدل غياب �لطلبة في �لمدر�شة يومياً حو�لي 80 طالباً. وخلال 

�إد�رته للمدر�شة، ��شتطاع �أن يقلّ�س �لرقم �إلى 8 طلاب يومياً.

وتحدثت مديرة مدر�شة ثانوية عن تجربتها مع طالبة كانت على و�شك 

و�أو�شحت  و�لديها.  بم�شاعدة  �لم�شكلة  حلّت  وكيف  �لمدر�شة  ترك 

�لمدر�شة،  ترك  �أر�دت  لماذ�  نعرف  بقر�رها. لم  منده�شين  »كنا  تقول: 

ولم �أكن مقتنعة باأعذ�رها، فذهبت لزيارة و�لديها، حيث رف�س و�لدها 

مرة  �لعائلة  زيارة  على  �أ�شررت  لكنني  معي،  �لتحدث  �لبد�ية  في 

�أي �شيء لجعلها تترك �لمدر�شة،  �أن طفلتهم لم تفعل  �أخرى لأبلغها 

وبعد زيار�ت عديدة، نجحنا في �إقناع و�لديها بال�شماح لها بالعودة �إلى 

�شعيدة  �أنا  قريباً.  تتخرج  و�شوف  �لمدر�شة  في  �لفتاة  و�لآن  �لمدر�شة. 

.)PA: 10/3/10( »بالفعل بهذ� �لإنجاز
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علاقتها  ناحية  من  حققته  �لذي  �لإنجاز  عن  �أخرى  مديرة  وتحدثت 

عقد  على  »�عتدتُ  و�أو�شحت:  �لمحلي.  و�لمجتمع  �لأمور  باأولياء 

�لإنجاز�ت  �أ�شحاب  �لطلبة  �أمور  �أولياء  مع  منتظمة  �جتماعات 

لأجعلهم  �لمتدنية،  �لإنجاز�ت  ذوي  �لأطفال  �أمور  و�أولياء  �لعالية 

اأطفالهم  تقدم  متابعة  كيفية  �لخبر�ت حول  معهم  ونتبادل  يتحدثون 

كما تحدثت عن   .)9/10/2010 متابعة،  �جتماع   :PM( �لبيت«  في 

جهودها للح�شول على تمويل من �لمجتمع �لمحلي لدعم �أن�شطة �لطلبة 

و�لفعاليات �للامنهجية.

 فضاء للمناورة ومؤشرات لقوة فاعلة

�ل�شارم وتحديات ومطالب  �لهرمي  �لتعليمي  �لنظام  �لرغم من  على 

�لإ�شلاح �لجديد، �إل �أن �لطلبة و�لمعلمين و�لمديرين يجدون م�شاحات 

�شمن �لنظام و�لمنهاج للتعبير عن �آر�ئهم ومو�قفهم بالإ�شافة �إلى تطوير 

مو�هبهم و�هتماماتهم.

عن  �لم�شتهدَفة  �ل�شت  �لمد�ر�س  م�شاركون في  �شئل طلاب  وعندما 

�لمو�شوعات �لتي يحبون تعلمها �أكثر في �لمدر�شة، قال ن�شفهم �إنهم 

باأنهم  ي�شعرون  �أنهم  هو  �لأ�شباب  و�أحد  �لإنجليزية.  �للغة  يحبون 

�أ�شا�شي  �شرط  باأنها  �أي�شاً  وي�شعرون  حياتهم،  في  �إليها  يحتاجون 

�للغة �لإنجليزية،  �لطلبة: »�أحب  �أحد  �لوظائف. وقال  م�شبق لمعظم 

في  تُ�شتَخدم  �لتي  �للغة  فاإن  �لإنترنت،  ��شتخد�م  �أردت  �إذ�  لأنك 

�أغلب �لأحيان هي �لإنجليزية، لذلك من �لمهم فهمها و��شتخد�مها 

�أي�شاً  �لطلبة  �أحب  كما   .)StF: 25/4/10( �ليومية«  حياتنا  في 

�إبد�عهم  عن  �لتعبير  ي�شتطيعون  حيث  و�لريا�شة،  �لفن  ح�ش�س 

و�للهو في �لوقت نف�شه.

تُلبّى  وهو�ياتهم  مو�هبهم  �أن  �لم�شاركة  �لمد�ر�س  �إحدى  طلاب  ووجد 

هم  و�لطلبة  عام.  كل  �لمدر�شة  تنظمها  �لتي  �للا�شفية  �لأن�شطة  �سمن 

و�شعر�ً،  م�شرحية،  �شكيت�شات  يت�شمن  �لذي  �لبرنامج  ي�شعون  �لذين 

�لمعلم  ح�شر  وقد  ومعار�س.  ريا�شية  و�أن�شطة  )دبكة(،  �شعبياً  ورق�شاً 

�لباحث، �ليوم �لمفتوح، وتعرف �إلى �لطلبة �لذين كانو� في �لح�ش�س �لتي 

�شاهدها يجل�شون في �آخر �ل�شف دون �أن يبدو� �أي �نتباه للمعلم، ر�آهم هنا 

في �لمهرجان يوؤدون م�شاهد ويرق�شون �لدبكة ب�شغف و��شح. وح�شر في 

هذ� �لحدث ممثلو �لوز�رة وممثلون عن �لمجتمع �لمحلي. وكان �لطلبة يبحثون 

عن �عتر�ف بهم من جانب عائلاتهم ومعلميهم، �عتر�فاً باأنهم مميزون في 

تلك �لأن�شطة �للا�شفية �لتي يع�شقونها. وقال �أحد �لطلبة: »�أنا �أجد ذ�تي 

�لدبكة« )R: 22/4/2010(. وعلّق طالب  باأد�ء  و�أقوم  �أرق�س  و�أنا  هناك 

�آخر: »نتمنى لو �أن لدينا �لفر�شة لتكر�ر هذه �لفعاليات �أكثر«.

في  �أي�شاً  �إيجادها  يمكن  فاعلة«  »قوة  لممار�شة  �لموؤ�شر�ت  هذه  مثل 

وهي  منال،  ت�شتخدم  �لمثال،  �شبيل  على  �ليومية.  �لمعلمين  ممار�شات 

في  مختلفة  �أ�شاليب   ،)K( مدر�شة  في  �لر�بع  لل�شف  علوم  معلمة 

 .)61 �ش:  �ل�شابعة،  )�لوحدة  و�للافقاريات  �لفقاريات  عن  �لتعليم 

�لذي  �ل�شابق  بالمو�شوع  �لطلبة  بتذكير  �لدر�س  �لمعلمة  بد�أت  فقد 

�لعمود  �إلى  �نتقلت  ثم  و��شتخد�ماته.  وفو�ئده  �لت�شنيف  عن  كان 

�إحدى  من  وطلبت  للب�شر.  و�أهميته  مكوناته  و�أو�شحت  �لفقري، 

ثم  و�لحركة.  �لج�شم  دعم  �لفقري في  �لعمود  �أهمية  �إثبات  �لطالبات 

�لفقري.  عمودها  وموقع  �أجز�ءها  و�أو�شحت  حية  �شلحفاة  �أح�شرت 

كما �أح�شرت �شورة بقرة تبيّن �أجز�ءها. وو��شلت منال �لحديث عن 

لكيفية  وت�شبيهات  ��شتعار�ت  م�شتخدمة  و�أهميته  �لعظمي  �لنخاع 

�لطرق،  بال�شلل في حو�دث  �لنا�س  �إ�شابة  عن  �أي�شاً  عمله. وتحدثت 

خلال  �لإ�شر�ئيلي  �لر�شا�س  ب�شبب  و�أحياناً  �ل�شقوط،  وحو�دث 

وم�شارها.  �لفقاريات  بع�س  فو�ئد  عن  �أي�شاً  وتحدثت  �لنتفا�شة. 

�لتعميم  على  طالباتها  لم�شاعدة  �ل�شتقر�ئي  �لأ�شلوب  و��شتخدمت 

وت�شنيف �لكائنات �لحية كالفقاريات و�للافقاريات. كما ��شتخدمت 

على  �لطالبات  لم�شاعدة  �لمدر�شي  �لكتاب  في  حيو�نات  �شور  منال 

كُتبت  حيث  �لمدر�شي،  �لكتاب  في  خطاأ  على  وركزت  �لت�شنيف. 

كفر�شة  �لخطاأ  هذ�  و��شتغلت  �شدفة.  �شورة  تحت  محارة  كلمة 

للحديث عن �شرورة �لبحث عن �لمعرفة �لعلمية بدلً من قبولها كما 

هي. وذكرت �أي�شاً �أن �لمعرفة �لعلمية د�ئماً ما تتغير لأنها نتاج مغامرة 

�لرفوف للطالبات لي�شتك�شفن  �إن�شانية. و�أح�شرت منال عيّنات من 

ويميزن بين �لأنو�ع �لمختلفة لأ�شد�ف �لبحر ومحاره.

ثمة مثال �آخر لموؤ�شر�ت ممار�شة »قوة فاعلة« تظهر في حالة رو�ن، وهي 

معلمة تاريخ لل�شف �لحادي ع�شر في مدر�شة )B(. وكان در�شها عن 

لتاريخ  �لمدر�شي  �لكتاب  وحدة في  �شمن  تاأتي  �لتي   ،1967 حرب 

فل�شطين �لمعا�شر )�ل�شف 11، �لجزء �لثاني، �س: 49(. ذكّرت رو�ن 

�لطالبات بالمناطق �لتي �حتلتها �إ�شر�ئيل بعد 1948. وو��شلت:

مقتطف 6: مدر�شة )B(، تاريخ لل�شف 11: »تاريخ فل�شطين«.

�شر�رة  ولدت   )1967( �لحرب  ت�شبق  �أحد�ث  هناك  كانت  م:   .1

�لحرب. ما هي هذه �لأحد�ث؟

2. ط: )بد�أت بالقر�ءة من �لكتاب �ش 49( بد�أت �إ�شر�ئيل �شحب 

مياه نهر �لأردن �لعام 1964.

3. م: وبعدها ماذ� قرر �لعرب؟

4. ط: )قر�ءة(: بناء �شدود على رو�فده.

5. م: لماذ� بنو� �ل�شدود؟

6. ط: لمنع �إ�شر�ئيل من ��شتغلال �لمياه.

7. م: لمنعها �لماء من �لو�شول �إلى �لإ�شر�ئيليين. �إذ�ً هذ� هو ال�سبب 

�لأول، من يكمل �لظرف �لثاني، نهى.

8. ط: )قر�ءة من الكتاب �ش 49( وقع ��شتباك بين �لقو�ت �ل�شورية 

و�لإ�شر�ئيلية ...)�إلى نهاية �لفقرة(.
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9. )��شتمرت �لطالبة بالقر�ءة من �لكتاب بينما �لمعلمة تعدد �أ�شباب 

وقوع �لحرب ح�شب ما جاء في �لكتاب: عر�س ع�شكري �إ�شر�ئيلي، 

طلب م�شر ب�شحب �لمر�قبين �لدوليين على �لحدود �لم�شرية، قر�ر 

م�شر باإغلاق خليج �لعقبة في وجه �لملاحة �لإ�شر�ئيلية(.

�أيام، وكان لها نتائج رهيبة  10 م: وقعت حرب �لـ 67 ود�مت �شتة 

جد�ً من يذكرها؟

11. ط: تم �حتلال �ل�شفة �لغربية وقطاع غزة وه�شبة �لجولن و�شيناء.

12. م: �لقد�س �ل�شرقية �أي�شاً. قلنا �نو لم يتم ذكر �لقد�س �أنها �حتلت 

ما  لكن  �شيا�شية،  لأ�شباب  �لفل�شطينية  �لمناهج  في   1967 �لعام 

�أنها �حتلت �أي�شاً في �لـ 67، وع�شان هيك عندما  تن�شو� �لقد�س 

 ،67 تطالب �ل�شلطة �لفل�شطينية بالن�شحاب من �لأر��شي �لعام 

فاإن مطالبتها ت�شمل مدينة �لقد�س وهي عا�شمة فل�شطين.

تبعها من  وما   1967 نتائج حرب  �لنقا�س عن  �لمعلمة  )�أكملت   .13

حديثها(،  تابعت  ثم  �لفل�شطيني،  �لنزوح  عن  وتحدثت  �إحد�ث 

وكانت  فل�شطينية  مقاومة  هناك  كانت  �أنه  نن�شى  �أل  يجب  لكن 

تنا�شل، بعد �لحتلال مبا�شرة دخلت �لمقاومة عن طريق �لأردن 

لإعادة وحدة �ل�شعب و�لمقاومة من جديد.

وجدت �لمعلمة في هذ� �ل�شياق مجالً للحديث عن �لحقائق �لتاريخية 

وقد  �أو�شلو.  �تفاق  ح�شب  �لمدر�شي  �لكتاب  من  ��شتُبعدت  �لتي 

يكن  لم  �لفل�شطيني  �ل�شعب  �أن  �لطالبات  تذكير  �لمعلمة  �أح�شنت 

�أجل  وقاتل من  كافح  بل  �لن�س،  �لجزء من  يعر�س هذ�  كما  عاجز�ً 

�لر�بع(  )�لف�شل  �شابق  بف�شل  �لوحدة  �لمعلمة هذه  وربطت  حقوقه. 

عن �لمقاومة �لفل�شطينية �لعام 1931. وعندما �شئلت �لمعلمة عن �أكثر 

�أي�شاً  وتحدثت  كمثال،  �لدر�س  هذ�  ذكرت  �أحبتها،  �لتي  �لدرو�س 

كيف �أنها غيّرت �لطريقة �ل�شردية �لمبا�شرة لعر�س �لتاريخ، وهي طريقة 

متبنّاة في كتب �لتاريخ �لمدر�شية. و�أو�شحت: »�شعرت باأن �لطالبات 

كنّ محبطات لأن كل �شيء في �لن�س ي�شير �إلى �أن �لعرب ��شتفزو� 

�أنها تُقدّم كرد فعل على هذ�  �إ�شر�ئيل و�أن �أعمالها �لعام 1967 بد� 

وربطها  �شياقها،  في  �لأحد�ث  و�شع  �إلى  �حتجت  لقد  �ل�شتفز�ز. 

بالدرو�س �ل�شابقة« )At: مقابلة متابعة(.

�لمعلمين  مغامر�ت  في  موجود  »�لفعل«  لممار�شة  �آخر  موؤ�شر  وهناك 

للبحث عن �لمعرفة بالعتماد على م�شادر �أخرى غير �لكتب �لمدر�شية، 

و�لم�شرفين، وبر�مج �لتدريب �لمقدمة من وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي. 

يتبادلون �لمعلومات و�لمعرفة  �أي�شاً  وك�شفت �لدر��شة عن �أن �لمعلمين 

)كالباحثين(  �لب�شرية  �لمو�رد  من  �لحالت  �إحدى  وفي  زملائهم،  مع 

خارج �لمدر�شة. وعليه، نظرت هذه �لدر��شة �إلى كيفية تقا�شم �لمعلمين 

�لتي  �لتعلم  �أنو�ع  للمعرفة و�لتو��شل في مجال تخ�ش�شهم، وما هي 

اأن   1 �ل�شكل  يبيّن  �لمثال،  �شبيل  على  خلالها.  من  �لتو��شل  يتم 

�لمدر�شة )B( بدا اأن لديها �سبكة �أكثر تطور�ً، �أي �أن هناك رو�بط �أكثر 

يظهر  ما  �لمجيبين،  �أ�شماء  في  �لتد�خل  �إلى  بالإ�شافة  �لمعلمين،  بين 

وجود رو�بط بين �لمعلمين من ناحية تقا�شم معرفتهم. وكلما كان هناك 

تد�خل �أكثر، كانت �ل�شبكة �أكثر كثافة.

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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.)B( ال�صكل 1: مخطط �صبكة اجتماعية للمعلمين في مدر�صة
ملاحظة: الأرقام تمثّل المعلمين. مثال: ال�صهم ذو الراأ�صين بين معلم رقم 1 ورقم 5 في الر�صم يعني اأنه عندما �صئل معلم رقم 1 ت�صمية خم�صة 
زملاء ممن تعلموا منهم، وخم�صة اآخرين ا�صتفادوا منهم، كان معلم رقم 5 من بين المعلمين الذين ذكرهم المعلم رقم 1. وعندما �صوؤل معلم رقم 

5 الأ�صئلة نف�صها، اأ�صار اإلى المعلم رقم 1.
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ومع ذلك، كلما كانت �أ�شماء �لآخرين �لمدرجة �أكثر، �تّ�شعت �ل�شبكة وتناثرت، وبالتالي ت�شبح كثافة �شبكة �لعمل �أقل. وهذ� ما يمكن روؤيته في معظم 

مخططات �شبكات �لمد�ر�س كما هو �لحال في مدر�شة )R( �أدناه )�ل�شكل 2(.
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.)R( ال�صكل 2: مخطط �صبكة اجتماعية لمدر�صة
 = )Stud.( ،صكرتيرة� = )Sec.( ،م�صرف = )Sup.( ،اأ�صتاذ جامعة = )Univ. Dr.( ،مدير = )Princ.( ،ملاحظات: الأرقام = معلمين

طالب/ة، ).Adv( = مر�صد/ة.

عن  )تعلم  بالتكنولوجيا  ترتبط  �شيوعاً  �لأكثر  �لتعلم  علاقة  كانت 

�لكمبيوتر، م�شاعدة بع�شهم �لبع�س في جمع �لأجهزة و�لمعد�ت(، ثم 

�لتقييم و�لتقويم )على �شبيل �لمثال، كيفية �إجر�ء �ختبار�ت �شحيحة 

حول  و�لن�شائح  �لأفكار  تبادل  مثل  �إد�رية  ق�شايا  يليها  وموثوقة(، 

�شفوفهم،  وتنظيم  �لكتابة،  في  �للغوية  و�لكفاءة  �لطلبة،  تربية  كيفية 

وخبر�ء  دينية  م�شادر  من  و�لم�شورة  �لتعليم،  في  �لجديدة  و�لأ�شاليب 

ب�شاأن  �أولية  ��شتنتاجات  �لمعلومات  وتوفر  بالمو�شوع.  يخت�س  فيما 

�لكيفية �لتي يتم فيها تبادل �لتعلم و�لمعرفة في �لمدر�شة وحول نوعية 

�لمعرفة �لمهمة للعمل.

 نقاش 

�لمد�ر�س  د�خل  �ليومية  �لممار�شات  در��شة  �إلى  يهدف  �لبحث  هذ� 

�لحكومية �ل�شت لفهم كيف ي�شنع �لمعلمون و�لطلبة و�لمديرون ومن 

�لتعليمي  �لإ�شلاح  �شياق  في  لأدو�رهم  معنى  بالتعليم  �شلة  لهم 

�لفل�شطيني �لجديد. ومن �لنتائج �لرئي�شية لهذه �لدر��شة �أنه يبدو اأن 

يُبنى من خلال  فهم  وهو  لأدو�رهم،  �لم�شاركين  فهم  بين  ف�شلًا  ثمة 

يتم  تقنينية  باإجر�ء�ت  �لمدفوعة  �لوز�رة  وتوقعات  �ليومية  تفاعلاتهم 

�لنموذج،  وهذ�  و�لغايات.  للو�شائل  �لإ�شلاحي  بالنموذج  تفعيلها 

�لوز�رة  جانب  من  �لما�شية  �لثلاث  �ل�شنو�ت  طو�ل  تفعيله  تم  �لذي 

يتميز بتوقعات محددة ونتائج قابلة للقيا�س و�شيا�شات محا�شبة �شارمة 

و�إجر�ء�ت �ختبار مكثفة كو�شائل لر�شد نوعية �لنظام �لتعليمي.

�لمر�قبة  من  متعددة  طبقات  هو  �لإ�شلاح  نموذج  �أن  �لدر��شة  تظهر 

و�ل�شبط �لذي يُتخم و�قع �لمعلمين �ليومي. وهذه �لطبقات �لمفرو�شة 

لمحاكاة  لهم  �شئيلة  م�شاحة  وتترك  وحياتهم  �لمعلمين  عالم  ت�شتعمر 
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معارفهم وحكمتهم �لعملية ومقاربتها في �شياق تعليمي تعلمي؛ �شو�ء 

ب�شكل فردي �أو جماعي.

طريق  عن  تت�شكل  �لمد�ر�س  د�خل  �ليومية  �لممار�شة  »كيمياء«  �إن 

»�لفيزياء« من �لخارج، ل�شيما من خلال �لتمويل و�لدعم �لدوليين 

و�لمقاد بتعريفات غربية لمفهوم »�لنوعية« وكونها عالمية، مقادة من قبل 

تح�شل  لكي  �أنه  ذكره  �لجدير  ومن  م�شيّ�شة.  وغير  وحيادية،  خبر�ء، 

مانحة  �أجنبية  دول  من  تمويل  على  �لعالي  و�لتعليم  �لتربية  وز�رة 

قابلة  �أهد�ف  تحديد  موؤخر�ً  منها  يُطلب  �أ�شبح  دولية،  ومنظمات 

 base( للقيا�س، ويُترجم كل منها �إلى موؤ�شر�ت �نطلاقاً من خط �أدنى

line( و�أرقام م�شتهدفة )target numbers( كمقيا�س نجاح �أو تحقق 

�لأهد�ف. وعليه، فاإن تحديد نِ�شب �لطلبة �لذين يجتازون �لختبار�ت 

�لمانحة  و�لدول  للوز�رة  ومنطقية  �شهلة  طريقة  يبدو  �لموحدة  �لوطنية 

لتحديد خطوط �لم�شروع �لأ�شا�شية و�أهد�فه. وعلى هذ� �لأ�شا�س، فاإن 

معظم خطط وبر�مج �لعمل تُبنى وتُقيّم مقابل تح�شيل �لطلبة ونتائج 

�لمتحانات.

�إلى حد كبير  للتعليم �لذي يعتمد  »�لليبر�لي �لجديد«  �لنموذج  هذ� 

على �شل�شلة حلقات من �لأهد�ف �لمحددة و�لو�شائل وخطط �لعمل 

�لعالم.  �أنحاء  مختلف  في  للنقد  تعر�س  �إ�شكالي  نموذج  هو  وتقييمه 

وثمة حاجة لإعادة �لتفكير و�لتاأمل في �لمفهوم �لمتناق�س للجودة »�أو 

�لنوعية« �لذي يُبنى على مثل هذ� �لنظام �لعقلاني للاإ�شلاح. و�أو�شح 

�أنه  هارغريفز و�شيرلي )Hargreaves and Shirley, 2009( كيف 

في �لكثير من �لدول، بما في ذلك �لوليات �لمتحدة و�لمملكة �لمتحدة 

وتوحيد  �لمركزية  نحو  تحول  هناك  كان  �لثمانينيات،  �أو��شط  خلال 

�لناتجة عن مناف�شة متز�يدة بين �لمد�ر�س،  �لتعليمية  لمعايير �لأهد�ف 

وو�شع مزيد من م�شامين �لمنهاج �لإلز�مية، وتدريب مكثف للمعلمين 

بطريقة بدت �أكثر مر�قبة وتفتي�شاً، �أي بطريقة فر�شت »ولء« للمنهاج 

يوجه بر�مج تدريب �لمعلمين نحو �أ�شاليب تعليم تقنية متمركزة حول 

�أهد�ف �لمنهاج. و�أخير�ً، كما هو �لحال في بع�س �لدول، كان ثمة قيود 

مثل نقل �لمعلمين غير �لطوعي، و�إز�حة مديرين، ووقف تحويل �أمو�ل 

�إذ� �أخفقت مد�ر�س في �لحفاظ على معايير متوقعة للتح�شيل. وهذ� 

�لنظام  في  �لليبر�لي  �لتوجه  لهذ�  فر�شاً  هناك  �أن  �إلى  ي�شير  �لبحث 

ح�شب  للتغير«،  ثانية  »طريقة  نحو  نتجه  و�أننا  �لفل�شطيني،  �لتعليمي 

بلد�ن  في  كبير  حد  �إلى  �أخفقت  �إ�شلاحات  �أي  و�شيرلي،  هارغريفز 

�لمانحين في تحقيق »تغير« �شحيح في �لتعليم.

وهناك نقد �آخر للاإ�شلاحات »�لمعقلنة« �لتي تبنّتها �لوز�رة يوؤكد على 

�لذي   ،  )Eisner, 2005(  )2005 )�آيزنر،  للتعليم  »�لتقني«  �لبعد 

يميل �إلى معاملة �لطلبة كما لو �أنهم »منتوجات«، يُ�شار �إليهم بالنتائج 

�لبعد  يُهمل  وبالتالي  وديناميكيين،  فريدين  �عتبارهم  عن  عو�شاً 

»�لإن�شاني«. وقد ت�شاءل �لكثير من �لأدباء )�نظر، على �شبيل �لمثال، 

�آبل، 1982؛ �آيزنر، Apple، 1982; Eisner, 2002 2002( ب�ساأن 

بدء�ً  خطّياً،  �لتعليم  فيها  يُقنّ  �لتي  �لإ�شلاح  �لتقنية« في  »�لطريقة 

بتحديد �لأهد�ف، و�نتهاء باأنظمة �لتقويم �لتي تقي�س هذه �لأهد�ف. 

وفو�شمان،  )هان�شيك  �أي�شاً  �لدولي  �لبنك  من  در��شة  و�أو�شت 

�ل�شيا�شات  بمر�جعة   )Hanushek 2008 & Wößmann 2008

يت�شل  فيما  �لنوعية  تحديد  في  »�لإدر�كية  �لأبعاد  على  توؤكد  �لتي 

و�لجتماعية  �لجمالية  �لأبعاد  تهمل  حين  في  �لقت�شادية،  بالتنمية 

و�لأخلاقية.

�لحالة  في  �لمرء  يتجاهلها  �أل  يجب  �لتي  �لمهمة  �لنتقاد�ت  ومن 

�لفل�شطينية ق�شية عدم �لم�شاو�ة من حيث خبر�ت �لطلبة قبل دخول 

�لمد�ر�س، بالإ�شافة �إلى �لختلافات في توفر م�شادر في كل مدر�شة. 

 ،1 رقم  جدول  في  �لمد�ر�س  تمتلكها  �لتي  �لت�شهيلات  �إلى  وبالنظر 

ي�شتطيع �لمرء �أن يلاحظ �أن بع�س �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة لديها مختبر�ت 

تز�ل  ل  بينما  كافية،  مر�جع  فيها  كبيرة  ومكتبات  وعلوم،  كمبيوتر 

مد�ر�س �أخرى تفتقد �إلى مثل هذه �لت�شهيلات و�لم�شادر وتعمل بجد 

مع �لمجتمع �لمحلي ومكاتب �لوز�رة لتاأمين هذه �لم�شادر.

و�ل�شوؤ�ل �لذي يُطرح با�شتمر�ر ما �إذ� كان من �لمن�شف تحميل �لمعلمين 

و�لطلبة �لم�شوؤولية عن تحقيق نتائج م�شتركة في �لوقت �لذي توجد فيه 

ظروف غير متكافئة في �لمد�ر�س؟

بالأ�شاليب  ترتبط  �لدر��شة  لهذه  �لأخرى  �لرئي�شية  و�لنتيجة 

�إ�شلاح  مر�قبة  بروتوكول  ��شتبانة  نتائج  وتظهر  للمعلمين.  �لتعليمية 

تخ�ش�شهم،  مو�شوع  من  متمكنون  يبدو،  كما  �لمعلمين،  �أن  �لتعليم 

�لطلبة  لإ�شر�ك  �ل�شرورية  �لتعليم  �أ�شاليب  �إلى  يفتقدون  ومع ذلك، 

في نقا�س وتفكير نقدي وتاأمل. وت�شير �لنتائج �إلى �أن ممار�شات �لتعليم 

�لطلبة  م�شاعدة  من  بدلً  �لمنهاج«  »تعليم  عملية  �إلى  بالفعل  تحوّلت 

على �لتعلم. ويعمل �لطلبة و�لمعلمون من �أجل �لإذعان، وهو منهاج 

خفي يعمل حالياً �شمن �لنظام �لتعليمي. ويتعلم �لمعلمون و�لطلبة 

�أن �لنجاح هو تجاوز �لختبار�ت. و�أظهرت �لم�شاهد�ت �ل�شفية �أي�شاً 

�لمدر�شية  بالكتب  ومدفوعاً  م�شيطر�ً  يز�ل  ل  �لمعلم«  »حديث  �أن 

و�لختبار�ت. فالتعليم �لمتمركز حول �لمعلم مع فر�س �شئيلة لحديث 

)وهبة،  �لفل�شطيني  �ل�شف  د�خل  في  فارقة  علامة  يعتبر  �لطالب 

.)2006

في  �لتعليم  حول  �لدولي  �لبنك  تقرير  مع  �لدر��شة  هذه  نتائج  تتفق 

فل�شطين )The World Bank, 2006(، حيث ي�شلط �ل�شوء على 

�لتحديات �لتي يو�جهها �لتعليم من حيث كثافة �لمنهاج، و�لنوعية، 

�لتقرير كيف  بالو�قع و�لحتياجات. ويك�شف  �لتعليم  ومدى علاقة 

اأن هذه �لتحديات وغيرها توؤثر على ممار�شات �لمعملين �ليومية د�خل 

�لمد�ر�س �لفل�شطينية. ونقتب�س من �لتقرير ما يلي:
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من  للكثير  مخ�ش�س  قليل  وقت  بوجود  ت�شعف  �لتعلم  فر�شة  »�إن 

�أوقات  بتمديد  �لمعلمين  قيام  ما يحدث من  �إن  �لأ�شا�شية.  �لمو��شيع 

ح�ش�شهم في بع�س �لمد�ر�س بهدف تغطية �لمنهاج هو حقيقة تتحدث 

و�لمعرفة  �لحقائق،  على  بالتاأكيد  �لتقليدي  �لتوجه  �إن  نف�شها.  عن 

�لو�شفية و�لنظرية �لمجردة ل توفر م�شاحة كافية -�شو�ء على �شعيد 

مو�طنة،  ومهار�ت  ذهنية  مهار�ت  �لح�شة– لتطوير  وقت  �أو  �لمنهاج 

�لتي تعتبر من �لمتطلبات �لو�جب توفرها لدى خريجي �لقرن �لحادي 

من  اإ�سافية  طاقة  ت�شتهلك  �لمنهاج،  كثافة  �إلى  بالإ�شافة  و�لع�شرين. 

�لمدير، �لموجه، وعنا�شر د�عمة �أخرى وتوجه جل تركيزها على �لتغطية 

.)The World Bank, 2006, P. 26( »لكاملة للمنهاج�

�لقت�شادية  �ل�شيا�شات  �أبحاث  معهد  �أجر�ه  �آخر  تقرير  و�أظهر 

�لفل�شطيني - »ما�س«، )MAS, 2010 2010( ويهدف �إلى در��شة دور 

�لمد�ر�س في بناء »ر�أ�شمال �جتماعي«، �أن هناك �لكثير من �لمعيقات 

تعتر�س مثل هذه �لمغامرة. و�أحد هذه �لمعيقات هو �لمعلمون �لفاقدون 

نظر  �لحو�فز«، ووجهات  �إلى  »يفتقدون  �لذين  »�لمحبَطون«،  معنوياتهم 

»�لمتوترة« عموماً  و�لعلاقة  »�شجناً«،  باعتبارها  �لمدر�شة  ب�شاأن  �لأطفال 

بين �لمعلمين وم�شوؤولي وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي عن طريق نظام 

�لإ�شر�ف، و�لأهم من ذلك طريقة �لتو��شل من �لأعلى �إلى �لأ�شفل، 

�لمفرو�شة بنظام تعليمي مركزي. وتظهر نتائج »ما�س« �أي�شاً �أن �لمد�ر�س 

�لأمور  �أولياء  مجال�س  نق�س  ب�شبب  �لمحلي«  �لمجتمع  عن  »معزولة 

و�لمعلمين وغياب روؤية لربط �لمدر�شة بالمجتمع �لمحلي.

ومع ذلك، فاإن نتائج هذه �لدر��شة تظهر �أنه على �لرغم من �لظروف 

و�لمديرون  و�لطلبة  �لمعلمون  وطاأتها  تحت  يعمل  �لتي  �ل�شعبة 

و�شيا�شات  �لإ�شر�ئيلي،  �لحتلال  �إجر�ء�ت  جانب  �إلى  �لم�شاركون 

للجدل،  �لمثير  �لمنهاج  وتطبيق  �لمركزي،  ونظامها  للوز�رة،  �لمحا�شبة 

�لمعلمون  خلالها  من  �أظهر  �شياقات  ثمة  فاإن  �لتقييم،  و�شيا�شات 

�لم�شاركون موؤ�شر�ت لممار�شة »قوة فاعلة من �لد�خل«، حيث عملو� 

ليكونو� عاملين فعّالين للتغير بدلً من �أن يكونو� متلقّين لل�شيا�شات 

م�شاحات  �شفوفهم  في  �لمعلمين  بع�س  ووجد  ومحبَطين.  �شلبيين 

للمناورة حول �لمنهاج، و�نتقاد �لمعرفة �لمقدّمة. وعمل بع�س �لمديرين 

بجد للارتباط بالمجتمع �لمحلي من �أجل �أمن �لطلبة وتعلّمهم. وعمل 

�لمعلمون و�لمديرون معاً في بع�س �لمد�ر�س �لم�شتهدَفة مع �لطلبة لتنظيم 

ومهار�تهم في مجالت  معرفتهم  وتقديم  منهجية  غير  تعلمية  �أن�شطة 

هذه  ت�شجيع  يمكن  �لطرق  باأي  �آخر:  �شوؤ�ل  طرح  يجب  وهنا  عدة. 

نوعية  �أو  جودة  كموؤ�شر�ت  �لتقويم  نظام  �شمن  وقبولها  �لمبادر�ت 

تعليمية؟

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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 خلاصة وتوصيات

مد�ر�س  �شت  �ليومية في  �لممار�شات  در��شة  �إلى  �لبحث  هذ�  يهدف 

فل�شطينية موزّعة �شمن منطقتين جغر�فيتين؛ محافظتي �لخليل ور�م 

مر�قبة  بروتوكول  و��شتبانة  مقابلات  ��شتُخدمت  وقد  و�لبيرة.  �لله 

�إ�شلاح �لتعليم و�أد�ة �شبكة عمل �جتماعية ودُر�شت محدد�تها معاً 

بطريقة �لتثليث، �إ�شافة �إلى جمع �أ�شياء ذ�ت �شلة بالمو�شوع للاإجابة 

في  �لتربوي  �لإ�شلاح  �أن  �إلى  �لنتائج  وت�شير  �لدر��شة.  �أ�شئلة  عن 

�إ�شتر�تيجية خم�شيّة  باإعلان خطة  �لأقل(  )على  بد�أ  �لذي  فل�شطين 

مختلفة  ومفاهيم  توقعات  فر�س  قد  �لعالي،  و�لتعليم  �لتربية  لوز�رة 

ومكاتب  جهة،  من  و�لمديرين  و�لطلبة  �لمعلمين  �أو�شاط  في  للاأدو�ر 

�لوز�رة بنظامها �لإ�شر�في ومكاتبها �لتنفيذية من جهة �أخرى. ولعل 

رئي�شية  ك�شمة  و�لختباريّة  و�لمعيارية  �لمهنية  من  طابع  �إ�شفاء  عملية 

يعتبر  �لذي  �لمركزية  من  مزيد�ً  تفر�س  �أنها  تبدو  �لجديد  للاإ�شلاح 

نقي�شاً لجوهر هدف �لإ�شلاح �لملخّ�س في �لخطة �لإ�شتر�تيجية.

�لمعلمين حقهم  �لمنهج للاإ�شلاح يحرم  فاإن هذ�  وعلاوة على ذلك، 

�ل�شرعي من فر�س لتعليم جمالي ونوعي، ويختزل ممار�شات �لمعلمين 

و�لطلبة �ليومية �إلى مجموعة من �لقو�عد �لتقنية �لمقنّنة. هناك حاجة 

�ل�شيا�شة  م�شتوى  على  �لتربوي«  »�لإ�شلاح  مفهوم  بناء  �إعادة  �لى 

بع�س  يلي  وفيما  �لتالية.  �لفقر�ت  في  و�لبحث  و�لتربية  �لتعليمية 

�لتو�شيات �لتي خرجت بها �لدر��شة حول �لإ�شلاح �لتربوي و�لتي 

و�لتعليم  �لتربية  وز�رة  عملت  �إذ�  فقط  مفعولها  لها  يكون  �أن  يمكن 

�لعالي مع �تحاد�ت �لمعلمين و�لمعاهد و�لموؤ�ش�شات �لفل�شطينية �لمحلية 

لتح�سين �لو�شع �لقت�شادي للمعلم، وذلك عن طريق تحقيق �لأمن 

بنظم تحفيز  �إلى جانب جدول مرتبات  �لوظيفي، وتحديد ر�تب لئق 

ومكافاآت يعك�س �أد�ء �لمعلم ومنجز�ته.

أولاً. إعادة النظر في مفهوم التقييم والتقويم 
التربوي

فت وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي »�لجودة« من ناحية 
ّ
كما ذكرنا �آنفاً، عر

تح�شيل �لطلبة، فركّزت على �لإ�شلاح من خلال �لمعايير و�لختبار�ت 

بالختبار  �ل�شف محكومة  غرفة  د�خل  �ليومية  �لممار�شات  وجعلت 

�لنظر  �إعادة  �إلى  �لوز�رة  في  �لم�شوؤولون  ويحتاج  �لمدر�شي.  و�لكتاب 

بتعريفهم للجودة، بحيث ي�شتمل على �أد�ء �لطلبة و�شنع �لمعنى �لذي 

 )Dahlberg and Moss, 2008( يجعل -ح�شب د�لبيرغ ومو�س

و�لحو�ر  للتفكير  وتخ�شع  مرئية  وجعلها  �ل�شياق،  من  جزء�ً  �لممار�شة 

و�لمحاججة.

ولكي تت�شمن �إعادة �لنظر في مفهوم »�لجودة« �لأد�ء و�شنع �لمعنى، 

فاإنها تتطلب نظام تقييم جديد�ً ي�صتمل على التوثيق، والأوراق التاأملية 
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يتوجه  �لوز�رة،  نظام  حدود  �شمن  �لمعلومات  لتبادل  �لمغلق  �لنظام 

بع�س �لمعلمين �إلى ت�شكيل �شبكات �جتماعية تقوم على تبادل �لمعرفة 

و�لخبرة مع بع�شهم �لبع�س د�خل �لمدر�شة ومع �لمجتمع �لمحلي. وبناء 

خلق  من خلال  �لمبادر�ت  هذه  مثل  لتعزيز  حاجة  ثمة  ذلك،  على 

مزيد من الفر�ش للتوا�صل بين المدار�س والمجتمع المحلي، وتبني نموذج 

�لمهني عبر  لتمكنهم  �أحياز�ً  �أن يخلقو�  �لمعلمون  ي�شتطيع من خلاله 

مجتمع �لزملاء وعبر �لممار�شة.

ومن �لنماذج �لم�شجعة للتو��شل خارج �لمدر�شة، مركز �لمعلمين في قرية 

نعلين، �لذي �فتتح بمبادرة من مركز �لقطان للبحث و�لتطوير التربوي/ 

ينظمون  معلمون  �لآن  يديره  و�لذي  �لقطان،  �لمح�شن  عبد  موؤ�ش�شة 

ويقودون �لتطور �لمهني، و�أن�شطة ثقافية �أخرى. والمعلمون في مثل هذه 

المراكز يلتقون بانتظام، ويتبادلون خطط الدرو�س والخبرات، ويفكرون 
بممار�صاتهم اليومية داخل مدار�صهم وين�صرون تجاربهم بو�صائل متعددة. 
هذا نموذج تعزيز للمعلمين يعمل خارج النظام التعليمي الر�صمي، ومع 
داخلها.  الممار�صة  ويُلهم  النظام  داخل  الممار�صات  يُغني  فهو  ذلك، 
هنالك تجارب حققت ق�ش�س نجاح �أخرى على �ل�شعيد �لمهني للمعلم 

قادتها موؤ�ش�شات تربوية �أخرى مثل �لمورد، و�لنيزك، وغيرهما.

رابعاً. نحو طرائق بين مناهحيّة، مبنية على 
السياق، تأملية، ومتمركزة حول الطالب

تعليمياً محوره المعلم  �تّبعو� نهجاً  �أن �لمعلمين  �أي�شاً  �أظهرت �لدر��شة 

يقوم في �أغلب �لأحيان على �لكتاب �لمدر�شي و�لختبار. ويبدو �أن 

بر�مج تدريب �لمعلمين بقيادة �إد�رة �لإ�شر�ف �لتربوي تبدو غير كافية 

�لو�شائل  من  مزيد  نحو  وممار�شاتهم  �لمعلمين  مفاهيم  على  �لتاأثير  في 

التي يكون محورها �لطالب.

ويت�شح من نتائج بروتوكول مر�قبة �إ�شلاح �لتعليم �أنه بينما يُنظر �إلى 

�لمعلمين باعتبارهم ملمّين بمو�شوع تخ�ش�شهم ويت�شرفون باحتر�م مع 

�لطلبة د�خل �ل�شف، فاإن �شيطرتهم في �ل�شف، فيما يتعلق بحديث 

�أكثر من قبلهم و�أقل بكثير من جانب �لطلبة، تبرز كاإ�شارة ذ�ت دللة 

�آخر،  �شيء  �أي  من  �أكثر  �لمعلم،  فحديث  �لفل�شطيني.  �ل�شف  تميز 

ي�شبح �لأ�شا�س �لذي من خلاله ي�شعر �لمعلمون �أن �شلطتهم ودورهم 

�أف�شل  في  �لمرء،  ي�شتطيع  كيف  �ل�شوؤ�ل:  ي�شبح  عندئذٍ،  محفوظان. 

بطريقة  �شلطتهم  لروؤية  �لفل�شطينيين  �لمعلمين  م�شاعدة  �لأحو�ل، 

�أخرى تقودهم نحو �لتقليل كثير�ً من حديثهم و�أن ي�شاركو� بقوة في 

بناء توجهاتهم �لتعليمية؟

م�شاعدة  في  �لمهمة  �لق�شايا  �إحدى  �أن  �لمعلمين،  مع  عملنا  ويدلّ 

ال�صوء  ت�صليط  هي  مختلف  ب�صكل  �صلطتهم  روؤية  على  �لمعلمين 

خلال  من  �لآخرين،  لدى  معروفة  وجعلها  ممار�شاتهم،  �أف�شل  على 

تطوير  برامج  في  المعلمين  اإ�صراك  هي  الطرق  واإحدى  متنوعة.  و�شائل 

 Schon,( التاأملية  الممار�صة  تركز على  واجتماعات  ومنتديات  مهني 
اأن  �إلى  �لم�شاركون  �لمعلمون  و�أ�شار   .)1983; Shulman, 1996

تعليماً  ت�شمنت  �لتي  تلك  كانت  جدوى،  �لأكثر  �لتدريب  بر�مج 

مثالياً، حيث عر�س �لمعلمون عملهم �أمام زملائهم م�شتخدمين �إياهم 

كحالت تعلّمية. ومن هنا، فاإن اإحدى اإ�صتراتيجيات التفكير في العمل 

هي ا�صتخدام الطريقة التي تقوم على الفيديو، والتي ي�صتطيع المعلمون 
ب�صكل  بالتالي  ويفكروا  يعلمون،  وهم  اأنف�صهم  يراقبوا  اأن  خلالها  من 

نقدي بممار�صاتهم.

ت�صجيع المعلمين على عر�س عملهم في  ثمة طريقة �أخرى مهمة وهي 

الموؤتمرات والأيام الدرا�صية وور�س العمل. فالمعلمون في هذه �لدر��شة 
تحدثو� باإيجابية عن تلك �لفر�س �لمتاحة من منظمات �لعمل �لأهلي 

وتلقو�  �لعمل،  وور�س  �لموؤتمر�ت  في  عملهم  عر�شو�  حيث  �لمختلفة، 

تغذية ر�جعة من زملائهم. وهناك روؤية جديدة لتعزيز المعلم تقوم على 

تبادل المعرفة الجماعية واإعادة تعريف الأدوار، وهي طريقة مهمة بالفعل 
لتح�صين نوعية التعليم. وعلى نحو �أكثر تحديد�ً، يحتاج الم�صرفون اإلى 
اإعادة ملاءمة اأدوارهم ب�صكل جوهري، بحيث يقدمون اأنف�صهم ب�صكل 
اأكبر كمي�صّرين للتعلم وتبادل  اأقل كم�صادر للمعرفة والحكم وب�صكل 
المعرفة، ومع ذلك، يتطلب هذ� دعماً من وز�رة �لتربية و�لتعليم �لعالي 
على م�شتوى �ل�شيا�شات، ومن �لمجتمع �لمحلي و�لمنظمات �لتي تمتلك 

�لخبرة و�لتجربة �لناجحة في هذ� �لمجال.

دعما لملاءمة �صياق تعاليمهم في  �لمعلمون  وعلاوة على ذلك، يحتاج 

اإطار اجتماعي- ثقافي، و�صمن اأو�صاع الحياة الحقيقية. وتحدث �لطلبة 
في هذه �لدر��شة عن كيفية ��شتفادتهم من تلك �لدرو�س �لتي ترتبط 

�لمعلمين  من  تتطلب  �ل�شياقات  فملاءمة  �ليومية.  بحياتهم  وتت�شل 

التي  الطرق  هذه  واإحدى  �لتعليم.  في  متنوعة  طرقاً  يتبنو�  �أن  �أي�شاً 

هي  الطلبة  تعلمها  التي  للمو�صوعات  معنى  �صنع  في  فعالة  وُجدت 
�لطريقة  هذه  في  و�لمعلمون  فالطلبة  م�صروع.  على  تقوم  التي  الطريقة 
يعملون معاً في م�شروعات تدمج مو�شوعات ومفاهيم ومهار�ت عدة، 

وتتطلب �قت�شاماً للمعرفة و�لخبر�ت من م�شادر مختلفة لتحقيق �إنتاج 

�أو م�شعى �إبد�عي. فقد تبنّت مد�ر�س كثيرة في مختلف �أنحاء �لعالم 

هذه �لطريقة كجزء من برنامجها �لتعليمي، حيث تُخ�ش�س ح�شتان �أو 

ثلاث للطلاب كي يعملو� ويدمجو� �لمعرفة من مختلف �لتخ�ش�شات، 

ولكي يعملو� على م�شاريع لها �أبعاد �جتماعية وبيئية و�أخلاقية.

ل بد من �لتنبيه هنا �إلى �أن �لتحديات �لأ�شا�شية لي�س في �لبيد�غوجيا، 

�أن هناك  بل في �ل�شيا�شات �لتربوية. وتظهر نتائج هذه �لدر��شة �أي�شاً 

حاجة �إلى �شيا�شات تربوية تعيد تعريف �لممار�شة �لبيد�غوجية لتكون 

�لأفر�د على  قدرة  تطوير  بمعنى  منتج،  توجه علائقي  مغرو�شة �شمن 

��شتغلال قدر�تهم و�إبد�عاتهم في �شوء قدر�ت »�لآخر«، لتكون هذه 
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�لقدر�ت �لجماعية قادرة على مو�جهة �لتحديات، وفي �لوقت نف�شه 

تعبر عن قدر�ت �لأفر�د �لمتنوعة.

خامساً. جمع شمل المجتمع المحلي مع 
المؤسسات التعليمية الفلسطينية

تكثيف  �لخم�شية،  �لإ�شتر�تيجية  للخطة  �لرئي�شية  �لأهد�ف  بين  من 

في  تعمل  �لتي  و�لدولية  �لمحلية  �لموؤ�ش�شات  مع  و�ل�شر�كة  التعاون 

�لتربية  وز�رة  تتبناها  �لتي  �لطريقة  فاإن  ذلك،  ومع  �لتعليم.  ميد�ن 

و�لتعليم �لعالي تتجه نحو مزيد من جذب �أفر�د من �لمقاولين �لمحليين 

من موؤ�ش�شات محلية مختلفة على �شعيد �لتنفيذ، عو�شاً عن �شر�كة 

حقيقية مع هذه �لموؤ�ش�شات على �شعيد �ل�شيا�شة و�شنع �لقر�ر. هناك 

حاجة �إلى �شيا�شات تربوية تدعم �نخر�طاً فاعلًا للمعلم و�لمدر�شة مع 

اأن الوزارة بحاجة لفتح حوار مع  هذه الدرا�صة تظهر  �لمجتمع �لمحلي. 

المجتمع المحلي من خلال موؤ�ش�شاتها:

مثل:  �ل�شيا�شة  م�شتوى  على  �أ�شئلة  و�إثارة  ق�شايا  لبحث  اأولً. 
ومن  »�لجودة«  مفهوم  تُخاطب من خلال  �أن  معرفة من يجب 

وو��شحة  حيادية  »�لجودة«  تكون  �أن  يمكن  هل  منظور؟  �أي 

�شمنا؟ً كيف يمكننا �لعمل معاً لمعالجة »�لجودة« من منظور�ت 

�لثقافي  �لجتماعي-  �ل�شياق  �لعتبار  بعين  �آخذين  متعددة، 

�لتي  �لنموذجية  �لدولية  �لإ�شلاحات  ما هي  و�لجيو�شيا�شي؟ 

تعمل  كيف  ولماذ�؟  �أخفق؟  منها  و�أي  بالفعل،  مفعول  لها 

ديناميكيات علاقات �لقوة مع �لمانحين �لدوليين؟ وما هي فو�ئد 

كيف  �لتعليمي؟  نظامنا  على  �لمفرو�شة  �لتمويل  بر�مج  ونتائج 

يمكننا �لعمل معاً لتقلي�س �لنتائج �ل�شلبية مع علمنا �أننا بحاجة 

لمثل هذ� �لتمويل؟

�لمحلي  �لمجتمع  مع  تُبنى  �أن  �إلى  �لحقيقية  �ل�شر�كة  تحتاج  ثانياً. 
من  فالكثير  �لتعليم.  في  وطنية  �شيا�شات  لتنفيذ  وموؤ�ش�شاته 

في  وبخا�شة  مختلفة،  مجالت  في  �لخبرة  لديها  �لموؤ�ش�شات 

�أن  �لبحث  هذ�  ويظهر  �لمهني.  و�لتمكين  �لمعلم  تاأهيل  مجال 

�لمعلمين ي�شتفيدون من بر�مج �لتدريب �لتي تقدمها موؤ�ش�شات 

و�لتعليم  �لتربية  لوز�رة  �لمهم  ومن  �لمحلي.  �لمجتمع  ومنظمات 

تقدم  �لتي  و�لبر�مج  �لمبادر�ت  هذه  لمثل  �لمجال  فتح  �لعالي 

منظور�ت متعددة حول �لتطوير و�لتعزيز. ومع ذلك، فاإن هذه 

ق�شايا  يدمج  �لذي  �لتعليم  على  �لتركيز  �إلى  تحتاج  �لبر�مج 

من  �لتعلم  مثل  وجمالية؛  وبيئية،  و�أخلاقية،  عالمية،  �إن�شانية 

و�شنع  و�لختيار،  و�لتنوع،  و�لم�شاو�ة،  و�لتحرر،  �لحرية  �أجل 

بعين  �آخذين  مغزى،  ذي  تعلم  على  �لح�شول  وحق  �لقر�ر، 

�لعتبار �ل�شياق �لجتماعي- �لثقافي.

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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الهوامش

 �متحان )TIMSS( هو �أحد �لمتحانات �لتقييمية �لعالمية في �لعلوم و�لريا�شيات لل�شفين �لر�بع و�لثامن، وقد و�شعه �لتحاد �لدولي لتقييم �لتح�شيل �لتربوي )IEA( بهدف مقارنة 
1

تح�شيل �لطلبة �لم�شاركين من دول مختلفة في مو�شوعي �لريا�شيات و�لعلوم.

 �لن�شب �لمذكورة �أعلاه ل ت�شمل ميز�نيات بناء �لمد�ر�س �لتي تاأتي في غالبيتها تبرعات من �لمجتمع �لمحلي، �أو بتمويل خارجي.
2

قائمة المراجع

بع�س هذه �لمر�جع باللغة �لعربية، لكن تمت ترجمة �لمرجع لأغر��س �لن�شر باللغة �لإنكليزية:
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ملحق )1(
Appendix (1): Sample of questions taken from Unified Exams

2- Unified Arabic Exam for 7th Grade
)2009 – 2010) p. 1

1- Unified English Exam for 6th Grade
)2009 – 2010) p. 1
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ملحق )2(
Appendix )2): Pages from the Directorate Notes in Relation to the Exams

Notes about the 4th Grade Arabic Test Results

Notes sent to teacher related to 8th Grade English 
Language before the Exam

Notes about the 5th Grade English Test Results

Notes about the 4th Grade Mathematics Test 
Results
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ملحق )3(
جدول يلخ�س وجهات نظر �لم�شاركين جول �لإ�شر�ف و�لتدريب �لمقدم من قبل �لوز�رة

فهم الم�صرفين التربويين لدورهم
وجهات نظر المعلمين حول دور الم�صرفين 

التربويين
ومعلمة( معلم  )عدد المعلمين المقابَلين 24 

وجهات نظر المعلمين حول برامج التدريب المقدمة
من قبل الم�صرفين

تقييم ممار�شات �لمعلمين. 1

 تقديم �لتدريب للمعلمين. 2

قناة ر�شمية للتو��شل و�لمتابعة بين . 3

وز�رة �لتربية وبين �لمعلمين

�لتنمية . 4 عملية  في  �لمعلمين  دعم 

�لمهنية

تبادل �لأفكار و�لخبر�ت. 5

�لم�شرفين  دور  يفهمون  �لمعلمين  من   % 70

على �أ�شا�س �أنهم مفت�شون، ويت�شيدون �أخطاء 

�لمعلمين.

30 % من �لمعلمين يفهمون دور �لم�شرفين على 

اأنهم:

وطر�ئق . 1 و�لمحتوى  للمعرفة  م�شدر 

�لتدري�س

يفتحون �أفاقاً لتبادل �لخبر�ت مع معملين . 2

�آخرين 

30 % من �لمعلمين )معظمهم معلمون جدد( عبرو� عن 

��شتفادتهم من بر�مج �لتدريب و�لتي لها علاقة بـ:

التقييم   .1
وح�ش�س . 6 �لتعليم،  في  نماذج  �لحالت،  در��شة 

نموذجية مقدمة من قبل معلمين �آخرين.

70 % من �لمعلمين �شعرو� باأن بر�مج �لتدريب �لمقدمة:

غير مفيدة. 1

ل تقدم معرفة جديدة. 2

تقليدية من حيث �لأفكار و�لممار�شات. 3

لي�س لها علاقة بالمو��شيع �لتي يعلمونها. 4

ل ترتبط بالو�قع. 5

من . 6 �لمعلمون  �شكى  منا�شبة:  غير  �لخدمات 

�شوء �لطعام �لمقدم ومن عدم تغطية م�شاريف 

�لمو��شلات.

�لتي  �ل�شتعلائية  �لطريقة  من  �لمعلمين  معظم  �شكى 

�لدور�ت  خلال  �لمعلمين  مع  �لمدربون  بها  يتعامل 

�لتدريبية.

من �لأن�شطة �لتي تم تنفيذها في �إطار بحث »�شنع �لمعاني في �لمد�ر�س �لفل�شطينية«.
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ملحق )4(
�آر�ء �لم�شاركين حول �لمتحانات و�لمنهاج

اآراء حول المنهاجاآراء حول المتحاناتالم�صاركون في الدرا�صة

المعلمون

ن�شف عدد �لمعلمين �لم�شاركين عبرو� عن �شعور �إيجابي 

من �لمتحانات �لمقدمة من قبل �لوز�رة حيث قالو� اأن 

�لمتحانات:

جيدة للتعرف على قدر�ت �لطلبة. 1

ت�شجع �لطلبة على �لدر��شة وتقييم نف�شه من حيث مدى . 2

تقدمه في �لمادة

ت�شجع �لمعلمين على بذل �لجهود من �أحل تغطية �لمنهاج . 3

ومتطلباته.

�لن�شف �لآخر من �لمعلمين �لم�شاركين قالو� �أن �لمتحانات:

�أعلى من �لم�شتوى �لعقلي للطلبة. 1

تحوي �أخطاءً كثيرة. 2

تعزز �لتعلم �لأ�شم. 3

تجبر �لمعلم على �إنهاء �لمنهاج �لمكثف على ح�شاب فهم . 4

�لطلبة للمادة وتطبيق خبر�تهم

تعد م�شدر قلق وتوتر للطلبة وعائلاتهم. 5

معظم �لمعلمين �لم�شاركون �أكدو� �أن:

�لكتب �لدر��شية مكتظة )تحوي عدد كبير من . 1

�لوحد�ت و�لمو��شيع(

ل ترتبط �لمو��شيع بو�قع �لطلبة وحياتهم �ليومية. 2

�أعلى من م�شتوى �لطلبة �لعقلي. 3

ل يوجد تكامل بين �لمو��شيع في �لكتاب �لمدر�شي. 4

ل تف�شح �لكتب �لدر��شية للمر�حل �لدنيا . 5

)مر�حل 1-4( �لمجال �أمام �لطلبة للتفكير 

و�لإبد�ع

الم�صرفون/
الموجهون

يعتقد �لم�شرفون �لم�شاركون بالدر��شية �أن �لمتحانات مهمة 

لتقديم نتائج �شادقة عن تح�شيل �لطلبة

عبر معظم �لم�شرفين عن ر�شاهم من �لكتب �لدر��شية، 

لكن قالوا باأنها مكتظة وم�شتو�ها �أعلى من �لم�شتوى 

�لعقلي للطلبة، و�أنها بحاجة �إلى �إثر�ء. 

مدراء المدار�س

يعتقد �لمدر�ء باأن �لمتحانات:

�أد�ة جيدة تحفز على رفع �لتح�شيل. 1

د�فع للمعلمين لتغطية �لمنهاج. 2

لكن في �لنف�س �لوقت �أجمع �لمدر�ء على �أن هناك م�شاكل 

في �إد�رة �لمتحانات مثل:

�لإعلان �لمفاجئ عن �لمتحانات . 1

تبادل دفاتر �لإجابات بين �لمد�ر�س �لمجاورة لكي ت�شحح . 2

من قبل �لمعلمين في تلك �لمد�ر�س �لأمر �لذي يهدد 

�شدق �لعلامات على حد قول �لمدر�ء

معظم �لمدر�ء يرون في �لمنهاج �إنجاز وطني، لكنه بحاجة 

�إلى �إثر�ء.

الطلبة

يواجه �لطلبة )خ�شو�شاً طلبة �ل�شف �لر�بع( م�شاكل 

في �لتاأقلم مع �لمتحانات. معظم �لطلبة �شكو� من كثرة 

�لمتحانات في فتر�ت زمنية قريبة مما يزيد عليهم �لأعباء 

�لدر��شية.

�لمناهج �شعبة. 1

مكتظة بالمو��شيع. 2

توؤدي �إلى �أن يحفظ �لطلبة �لمادة لكي ينجحو� في . 3

�لمتحانات.
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